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See the notice on TED website

539791-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services d'orientation et de conseil professionnel – Aufsuchendes Coaching nach § 
16k SGB II
OJ S 148/2026 04/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Adresse électronique: auftragsvergaben@neue-wege.org
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Aufsuchendes Coaching nach § 16k SGB II
Description: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter - als zugelassener 
kommunaler Träger nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (SGB II) beabsichtigt die 
Durchführung einer Maßnahme "Aufsuchendes Coaching im Rahmen der Ganzheitlichen 
Betreuung nach § 16k SGB II" für den Zuständigkeitsbereich aller Jobcenterstandorte des 
Kreises Bergstraße. Ziel der Maßnahme ist die Stabilisierung und Unterstützung 
erwerbsfähiger Leistungsberechtigter mit besonderen Unterstützungsbedarfen und komplexen 
Problemlagen, die ihre soziale Teilhabe oder Eingliederung in Arbeit erheblich erschweren. 
Durch eine intensive, individuelle und aufsuchende Betreuung sollen die Teilnehmenden 
aktiviert, an bestehende Hilfesysteme herangeführt und schrittweise an die 
Integrationsangebote des Jobcenters angebunden werden. Die Maßnahme verfolgt 
insbesondere folgende Zielsetzungen: • Aufbau und Stabilisierung eines verlässlichen 
Kontaktes zu den Teilnehmenden, • Verbesserung der Mitwirkungs- und Integrationsfähigkeit, 
• Unterstützung bei der Bewältigung individueller Problemlagen, • Heranführung an 
weiterführende Unterstützungs- und Eingliederungsangebote, • Verbesserung der 
Zusammenarbeit mit dem Jobcenter. Die Leistungserbringung erfolgt überwiegend im 
Lebensumfeld der Teilnehmenden und orientiert sich an deren individuellen 
Unterstützungsbedarfen.
Identifiant de la procédure: 6e22e322-b109-4353-9f13-58d8294af794
Identifiant interne: 26-EBNW-13
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Heppenheim oder ein anderer Ort im Kreis Bergstraße
Code postal: 64646
Subdivision pays (NUTS): Bergstraße (DE715)

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/539791-2026
mailto:auftragsvergaben@neue-wege.org
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Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: 
Corruption: 
Participation à une organisation criminelle: 
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: 
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: 
Fraude: 
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: 
Insolvabilité: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: 
Biens administrés par un liquidateur: 
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: 
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: 
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Faute professionnelle grave: 
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: 
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: 
État de cessation d’activités: 
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: 
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Aufsuchendes Coaching nach § 16k SGB II
Description: B.1.2 Zielgruppe Erwerbsfähige leistungsberechtigte im SGB II Leistungsbezug 
bei Neue Wege Kreis Bergstraße mit besonderen Unterstützungsbedarfen, bei denen 
aufgrund komplexer persönlicher, sozialer, gesundheitlicher oder familiärer Problemlagen eine 
intensive Betreuung erforderlich ist. Die Maßnahme richtet sich insbesondere an Personen, • 
die durch die Regelangebote des Jobcenters nur schwer erreicht werden, • die sich aus dem 
Hilfesystem zurückgezogen haben, • die Unterstützungsangebote bislang nicht oder nur 
eingeschränkt in Anspruch nehmen, • deren Mitwirkungs- oder Integrationsfähigkeit erheblich 
eingeschränkt ist. Es sollen 60 Plätze für Teilnehmende zur Verfügung gestellt werden. Bei 
Bedarf kann im gegenseitigen Einvernehmen jederzeit eine Erhöhung der Teilnahmeplätze um 
bis zu 20% schriftlich vereinbart werden. Die Bezugsgröße für die Ermittlung der Erhöhung der 
Platzanzahl ist die ursprüngliche Anzahl der Plätze, wie sie im Los- und Preisblatt des 
Ausschreibungsverfahrens festgelegt ist. Für die zusätzlichen Plätze gelten die gleichen 
Konditionen, insbesondere werden sie zum vereinbarten Monatskostensatz vergütet.
Identifiant interne: LOT-0000
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5.1.1.
 
Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Options: 
Description des options: Bei erfolgreichem Verlauf kann der Vertrag im beiderseitigen 
Einvernehmen zweimal um jeweils ein weiteres Jahr verlängert werden. Ein erfolgreicher 
Verlauf liegt dann vor, wenn die unter B.1.1 genannten messbaren Ziele im Wesentlichen 
erreicht werden. Darüber hinaus werden bei der Bewertung auch qualitative Aspekte der 
Durchführung sowie die individuellen Entwicklungsfortschritte der Teilnehmenden 
berücksichtigt. Die Entscheidung über eine Vertragsverlängerung erfolgt auf Grundlage aller 
quantitativen und qualitativen Kriterien.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Heppenheim oder ein anderer Ort im Kreis Bergstraße
Code postal: 64646
Subdivision pays (NUTS): Bergstraße (DE715)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/02/2027
Date de fin de durée: 31/01/2028

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Pas encore connues
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: Zur Beurteilung der Eignung sind vom Bieter in den 
Vordrucken D.1, D.2, D.2.1, D.2.2 D.2.3 sowie in der Anlage Eigenerklärung zu 
Russlandsanktionen Angaben, und Erklärungen zur Fachkunde, Leistungsfähigkeit und 
Zuverlässigkeit zu machen und abzugeben. Bei Bietergemeinschaften genügt hinsichtlich der 
Fachkunde, dass diese mindestens bei einem Mitglied der Bietergemeinschaft vorliegt; 
hinsichtlich der Leistungsfähigkeit kommt es auf die der Bietergemeinschaft insgesamt zur 
Verfügung stehende Kapazität an. Die Zuverlässigkeit muss bei allen Beteiligten gegeben sein.

Critère: Certificats délivrés par des instituts de contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Zertifizierung nach AZWV/AZAV Träger bedürfen der 
Zulassung durch eine fachkundige Stelle, um Maßnahmen der Arbeitsförderung 
durchzuführen.
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Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Fachkundig ist ein Bieter, der umfassende und aktuelle 
Erfahrungen, Kenntnisse und Fertigkeiten für die zu erbringende Leistung nachweist, um diese 
fachgerecht vorzubereiten und auszuführen. Der Nachweis der Fachkunde ist erbracht, wenn 
1. die ausgeschriebenen oder vergleichbaren Leistungen innerhalb der letzten drei Jahre 
durchgeführt wurden oder dass mit der Angebotserstellung und / oder der Ausführung bzw. 
der Leitung der Ausführung befasste Personal die ausgeschriebene und / oder eine 
vergleichbare Leistung bereits ausgeführt hat. 2. umfassende Erfahrung in der Kommunikation 
mit Sozialpartnern nachgewiesen werden kann Vergleichbare Leistungen sind Maßnahmen, 
die die Betreuung von Teilnehmenden aus besonderen Zielgruppen zum Inhalt haben sowie 
ergänzend auf ein Netzwerk weiterer Arbeitsmarktakteure zurückgreifen. Hierzu zählen 
insbesondere Maßnahmen zur ganzheitliche und aufsuchende Betreuung nach § 16k SGB II.

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Zuverlässig ist ein Bieter, der eine ordnungsgemäße 
Vertragserfüllung und Betriebsführung nachweisen kann und die für die Art der Geschäfte 
geltenden öffentlich-rechtlichen Vorschriften einhält.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Qualität
Description: Konzeptbewertung nach Teil B.3 Wertungskriterien
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Teilnahmeplatzpreis
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-
6d4a221464daa00

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.had.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 100 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-6d4a221464daa00
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-6d4a221464daa00
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-6d4a221464daa00
https://www.had.de
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À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Unvollständige Angebote können ausgeschlossen werden.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Vergabekammern des Landes Hessen
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammern des Landes Hessen
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ergeht eine Mitteilung des 
Auftraggebers, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der 
Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach 
Eingang vor der Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. 
(§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: 
Vergabekammern des Landes Hessen

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Nom officiel: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Numéro d’enregistrement: T496252156000
Adresse postale: Walther-Rathenau-Str. 2
Ville: Heppenheim
Code postal: 64646
Subdivision pays (NUTS): Bergstraße (DE715)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: auftragsvergaben@neue-wege.org
Téléphone: +49 6252-156031
Télécopieur: +49 6252-156060
Adresse internet: https://www.neue-wege.org
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammern des Landes Hessen
Numéro d’enregistrement: t:06151126603
Adresse postale: Wilhelminenstraße 1-3

mailto:auftragsvergaben@neue-wege.org
https://www.neue-wege.org
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Ville: Darmstadt
Code postal: 64283
Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@rpda.hessen.de
Téléphone: +49 6151-126603
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-7005
Nom officiel: Vergabekammern des Landes Hessen
Numéro d’enregistrement: T:496151126603
Adresse postale: Wilhelminenstraße 1-3
Ville: Darmstadt
Code postal: 64283
Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pays: Allemagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-7006
Nom officiel: Vergabekammern des Landes Hessen
Numéro d’enregistrement: T:496151126603
Ville: Darmstadt
Code postal: 64283
Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@rpda.hessen.de
Téléphone: +49 6151-126603
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-7007
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 4a626839-aaaf-4782-acec-c7266c7dddfe  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Date d’envoi de l’avis: 03/08/2026 10:28:58 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 539791-2026
Numéro de publication au JO S: 148/2026
Date de publication: 04/08/2026
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