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See the notice on TED website

540242-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
OJ S 148/2026 04/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Savonlinnan kaupunki
Adresse électronique: mika.purmonen@savonlinna.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Rantasalmen kunta
Adresse électronique: mika.purmonen@savonlinna.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Description: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytää antamaan tarjouksen 
Rantasalmen kunnan ICT-palveluiden järjestämisestä sopimuskaudelle 01.04.2027 - 
31.03.2030. Mikäli hankintayksikkö irtisanoo sopimuksen viimeistään kuusi (6) kuukautta 
ennen sopimuskauden päättymistä, sopimus päättyy 31.03.2030. Jos sopimusta ei irtisanota 
päättymään sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana kuuden (6) 
kuukauden irtisanomisajalla. Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan hankintasopimusta entisin 
ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. Tarjouksen 
jättäessään ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan 
siihen, että sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana, mikäli hankintayksikkö niin haluaa. 
Hankittava ICT-palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto 
(käyttöönottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja 
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on 
sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan 
suomenkielinen.
Identifiant de la procédure: 0b6a41c8-cd76-417f-928d-99357eaa72c1
Identifiant interne: 603412
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/540242-2026
mailto:mika.purmonen@savonlinna.fi
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2.1.2.
 
Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen 
(DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Description: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytää antamaan tarjouksen 
Rantasalmen kunnan ICT-palveluiden järjestämisestä sopimuskaudelle 01.04.2027 - 
31.03.2030. Mikäli hankintayksikkö irtisanoo sopimuksen viimeistään kuusi (6) kuukautta 
ennen sopimuskauden päättymistä, sopimus päättyy 31.03.2030. Jos sopimusta ei irtisanota 
päättymään sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana kuuden (6) 
kuukauden irtisanomisajalla. Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan hankintasopimusta entisin 
ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. Tarjouksen 
jättäessään ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan 
siihen, että sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana, mikäli hankintayksikkö niin haluaa. 
Hankittava ICT-palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto 
(käyttöönottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja 
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on 
sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan 
suomenkielinen.
Identifiant interne: 603412

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/04/2027
Date de fin de durée: 31/03/2030

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
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5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Document 
de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta max. 74 p
Description: - Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 74 p
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 74
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Palvelukuvaukset max. 26 p
Description: Kuvaukset tullaan arvioimaan ja niistä voi saada yhteensä 26 laatupistettä. 
Käyttöönoton toteutus max. 4 pistettä Palvelun organisoituminen ja käytössä olevat 
henkilöresurssit max. 6 pistettä Palveluun liittyvät osa-alueet ja vastuut max. 6 pistettä 
Tukipalvelun toteutustapa, tukipalvelun kontaktipisteet sekä lähituen tuottaminen max. 6 
pistettä Häiriötilanteiden seuranta ja raportointi sekä toiminta ongelmatilanteissa max. 4 
pistettä Pisteet annetaan seuraavasti: - Kuvauksen sisältö on tarkka ja yksityiskohtainen ja se 
vaikuttaa tuovan selkeää lisäarvoa tilaajalle = kyseisen kuvauksen maksimipisteet - 
Kuvauksen sisältö on melko tarkka ja melko yksityiskohtainen ja se vaikuttaa tuovan jonkin 
verran lisäarvoa tilaajalle = 75 % kyseisen kuvauksen maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on 
yleisellä tasolla ja se vaikuttaa tuovan vähän lisäarvoa tilaajalle = 50 % kyseisen kuvauksen 
maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on osin vajavainen ja ei tuo juurikaan lisäarvoa tilaajalle 
= 25 % kyseisen kuvauksen maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on heikko ja se ei tuo 
lisäarvoa tilaajalle = 0 pistettä
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 26

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 19/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?
id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-
4c5f-9da7-36507a4c855d
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 11/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 11/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT

https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
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Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Savonlinnan 
kaupunki

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Savonlinnan kaupunki
Numéro d’enregistrement: 0166906-4
Adresse postale: Olavinkatu 27
Ville: Savonlinna
Code postal: 57130
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande
Point de contact: Mika Purmonen
Adresse électronique: mika.purmonen@savonlinna.fi
Téléphone: +358 504792570
Adresse internet: https://www.savonlinna.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Chef de groupe
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0003

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:mika.purmonen@savonlinna.fi
https://www.savonlinna.fi
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Nom officiel: Rantasalmen kunta
Numéro d’enregistrement: 0166507-1
Adresse postale: Poikkitie 2
Ville: Rantasalmi
Code postal: 58900
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande
Point de contact: Mika Purmonen
Adresse électronique: mika.purmonen@savonlinna.fi
Téléphone: +358 504792570
Adresse internet: http://www.rantasalmi.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 15fe80ae-311a-434f-81f7-f09371aca4bf  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 03/08/2026 05:46:15 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 03/08/2026 05:46:16 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 540242-2026
Numéro de publication au JO S: 148/2026
Date de publication: 04/08/2026
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