See the notice on TED website

542324-2026 - Mise en concurrence

Croatie — Services de nettoyage — Usluga ¢iS¢enja PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite
u Zagrebu

OJ S 149/2026 05/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Adresse électronique: tpetricek@mup.hr
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Ordre et sécurité publics

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Usluga CiS¢enja PrihvatiliSta za traZitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Description: Usluga €iS¢enja PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Identifiant de la procédure: 95d3a469-31d3-4af8-a131-077dbabdab77
Identifiant interne: 642/26
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Otvoreni postupak

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu,
Sarajevska 41

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 150 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation a une organisation criminelle: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara

542324-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/542324-2026
mailto:tpetricek@mup.hr

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima

Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata place

Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdéts et taxes: Placanje poreza
Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Usluga €iS¢enja PrihvatiliSta za traZitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Description: Usluga €iS¢enja PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Identifiant interne: 642/26

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu,
Sarajevska 41

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 14/08/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 150 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché
Critére: Inscription a un registre du commerce
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Description du critére de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Critere:
Type: Qualité
Nom: Iskustvo angaziranog osoblja
Description: 1. Kriterij iskustvo angaziranog osoblja — (T) T - broj bodova koji je ponuda dobila
za ponudeni kriterij iskustvo angaziranog osoblja (zaokruzeno na cijeli broj) Maksimalan broj
bodova koji Ponuditelj moze dobiti prema ovom kriteriju je 10. Godine iskustva je moguce
iskazivati isklju€ivo cijelim brojem (ne decimalnim) u mjesecima. Za isto je potrebno napraviti
Izjava o iskustvu osoblja angaZziranog na izvrSenju ugovora, kao $to je navedeno u sadrzaju i
nacinu izrade ponude. Ponuditelj je duzZan dostaviti Izjavu o iskustvo angaziranog osoblja u
slobodnoj formi, te se upload-a prilikom predaje ponude. Kriterij iskustvo angaziranog osoblja
Broj bodova do 3 mjeseca 0 do 6 mjeseci 10 Sve ponude rangirat ¢e se prema ukupnom broju
prikupljenih bodova. Ekonomski najpovoljnija ponuda je ona koja prikupi najviSe bodova.
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Canal de communication ad hoc:

Nom: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Ponuditelj je obvezan uz ponudu predati bankovno
jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 4.400,00 eura za cjelokupan predmet nabave.
Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora sadrzavati naziv nadmetanja za koje se izdaje i
evidencijski broj nabave narucitelja. Jamstvo banke mora vaZiti do isteka roka valjanosti
ponude i mora sadrzavati obvezu da ¢e banka na prvi poziv i bez prigovora isplatiti iznos
jamstva u slu€aju: a. odustajanja Ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti b.
nedostavljanja azurnih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi c.
neprihvacanja ispravka raCunske gre$ke d. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili
okvirnog sporazuma e. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi
Nacin dostave jamstva: Jamstvo banke za ozbiljnost ponude, koje u ovom trenutku nije
moguce slati i primati kao elektronicki dokument, Ponuditelj dostavlja narucitelju u roku za
dostavu ponuda u zatvorenoj poStanskoj omotnici na nacin i adresu kao $to je navedeno u
toCci 28. ove dokumentacije o nabavi. Javni narucitelj obvezan je vratiti Ponuditeljima jamstvo
za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili
okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi.
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Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost
ponude, javni narucitelj obvezan je prije odabira zatraziti od Ponuditelja produZenje roka
valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude. B. U skladu s ¢lankom 214. stavkom 4.
Zakona Ponuditelj moze kao jamstvo za ozbiljnost ponude dati nov¢ani polog u iznosu kako je
navedeno u dokumentaciji o nabavi. Nov€ani polog potrebno je uplatiti u Drzavni proracun RH,
broj racuna (IBAN): HR1210010051863000160, model: HR63, poziv na broj: 9725-713-23221.
Po okoncanju postupka javne nabave Ponuditelju ¢e biti vracen polog, odnosno bankovno
jamstvo. Gospodarski subjekt treba priloziti elektroniCku kopiju uplate jamstva u ponudu.

Date limite de réception des offres: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 60 Jours

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: U prostorijama narucitelja, na adresi llica 335, objekt 1, |. kat, sala za sastanke broj 218
Informations complémentaires: Ponude otvaraju ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja.
Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja i druge
osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog
povjerenstva narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja
moraju svoje pisano ovlastenje (obrazac u prilogu dokumentacije o nabavi) predati ¢lanovima
stru¢nog povjerenstva narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda, a koje je potpisano od
strane odgovorne osobe ponuditelja. Ukoliko je osoba koje je nazo¢na javhom otvaranju
ponuda ujedno i ovlastena osoba ponuditelja za zastupanje upisana u sudski ili obrtni registar,
tada ista narucitelju mora dati na uvid RjeSenje o registraciji ili obrtnicu.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Nije definirano

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

Arrangement financier: Rok plaé¢anja je 30 (trideset) dana od dana urednog ispunjenja
ugovorne obveze.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Drzavna komisija za kontrolu postupaka
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: MINISTARSTVO
UNUTARNJIH POSLOVA

8. Organisations

8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

Nom officiel: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Numéro d’enregistrement: 36162371878
Adresse postale: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Ville: GRAD ZAGREB

Code postal: 10000

Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie

Point de contact: Tomislav Petricek

Adresse électronique: tpetricek@mup.hr
Téléphone: +385 14887422

Adresse internet: https://mup.gov.hr/

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0002

Nom officiel: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb

Code postal: 10000

Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie

Point de contact: Kontakt

Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930

Adresse internet: https://www.dkom.hr/

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0003

Nom officiel: Narodne novine d.d.

Numeéro d’enregistrement: TED94

Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6

Ville: Zagreb

Code postal: 10020

Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie

Point de contact: EOJN Helpdesk

Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889

Adresse internet: https://www.nn.hr/

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement
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Version de 'avis antérieur a modifier

62b7d5a9-05b7-4de4-bf85-00c9766eb89d-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’informations
Description

Uslijed izmjena troSkovnika i prijedloga Ugovora, mijenja se rok za dostavu ponuda koji sada
glasi: 14.08. u 10 sati.

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
Description des changements: Rok za dostavu - Uslijed izmjena troSkovnika i prijedloga
Ugovora, mijenja se rok za dostavu ponuda koji sada glasi: 14.08. u 10 sati.
Les documents de marché ont été modifiés le: 05/08/2026

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ba7aa6be-4fce-49a9-9e75-9d820af142b0 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 03/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: croate

Numéro de publication de I'avis: 542324-2026

Numéro de publication au JO S: 149/2026

Date de publication: 05/08/2026
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