See the notice on TED website

544619-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services d'ordre et de droit publics — Betrieb einer Notschlafstelle Augustenstr 11
OJ S 150/2026 06/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Landeshauptstadt Hannover - Zentrale Submission
Adresse électronique: submission@hannover-stadt.de
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Betrieb einer Notschlafstelle Augustenstr 11
Description: Betrieb einer Notschlafstelle und eines Tagestreffs (Kapazitat 18 Notbettplatze)
Identifiant de la procédure: a4dae304-3ee0-4ba0-9384-beed9631b643
Identifiant interne: 56-0673-26
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 75242000 Services d'ordre et de droit publics
Nomenclature complémentaire (cpv): 79713000 Services de gardiennage

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Augustenstr. 11
Ville: Hannover
Code postal: 30161
Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
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Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Es gelten
die Ausschlussgrinde gemaf §§ 123 und 124 des GWB bzw. soweit im Vergabeverfahren
zutreffend die §§ 6e EU VOB/A; 42 Abs. 1, 57 VgV sowie die zugehdrige Rechtsprechung und
Kommentierungen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Betrieb
Description: Betrieb einer Notschlafstelle und eines Tagestreffs (Kapazitat 18 Notbettplatze).
Die Wochenarbeitszeit der sozialen Arbeit betragt 21 Wochenstunden.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 75242000 Services d'ordre et de droit publics
Options:
Description des options: Einseitige Verlangerungsoptionen seitens der Auftraggeberin fur
jeweils 1 Kalenderjahr zu den bestehenden Konditionen.

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Augustenstr. 11
Ville: Hannover
Code postal: 30161
Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/03/2027
Date de fin de durée: 28/02/2031

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Mit Angebotsabgabe sind die folgenden Unterlagen uber
die Fachkunde und Leistungsfahigkeit einzureichen. Der offentliche Auftraggeber behalt sich
das Recht vor, unter einmaliger Fristsetzung fehlende Unterlagen nachzufordern; eine
Verlangerung der Frist ist ausgeschlossen. Eignungsnachweise: 1. zwei
Unbedenklichkeitsbescheinigungen der meistvertretenden Krankenkassen unter den Mitarbei-
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ter*innen; 2. Unbedenklichkeitsbescheinigungen der einschlagigen Berufsverbande / -
genossenschaften; 3. Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes. Die
Bescheinigungen mussen aktuell (zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate) sein
und noch den gegenwartigen Tatsachen entsprechen. Bescheinigungen gleich welcher Art
sind in deutscher Sprache, ggfs. von einem zertifizierten Gutachter Ubersetzt, beizufiugen. Der
Schriftverkehr ist in deutscher Sprache zu flhren.

Critére: Inscription a un registre du commerce

Description du critére de sélection: Vorlage mit dem Angebot: ein Auszug aus dem
Handelsregister bei rechtlicher Verpflichtung, alternativ Eigenerklarung Kleingewerbe/ ggf.
Vereinsregister. Es sind die nach dem Recht des Herkunftsstaates malRgeblichen Dokumente
vorzulegen. Der Auszug muss aktuell (zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate)
sein und noch den gegenwartigen Tatsachen entsprechen.

Critére: Proportion de sous-traitance

Description du critere de sélection: Vorlage mit dem Angebot, falls zutreffend: 1. Angabe,
welche Teile des Auftrags der Unternehmer als Unterauftrage zu vergeben beabsichtigt (VHB
Form-blatt 235) 2. Nachweis, dass die erforderlichen Kapazitaten anderer Unternehmen bei
Unterauftragen zur Verfugung stehen und diese Unternehmen geeignet sind. Namen sowie
die Kontaktdaten dieser Unternehmen anzugeben und ent-sprechende
Verpflichtungserklarungen dieser Unternehmen vorzulegen (VHB Formblatt 236).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Critere:
Type: Qualité
Description: Die Qualitat wird durch das Konzept Uber die soziale Betreuung bestimmt. Die
Konzeptbewertung erfolgt anhand der Bewertungsmatrix in der Leistungsbeschreibung.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/101/tenderld/25392
Canal de communication ad hoc:
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
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Durée de validité des offres: 183 Jours

Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Auf Nachforderung kdnnen Bietende fehlende, unvollstandige
oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen nachreichen, vervollstandigen,
korrigieren, bzw. fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachreichen —
ausgenommen sind Preise und Konzepte. Es gelten je nach Verfahrensart die §§ 56 Abs. 2
VgV bzw. 16a Abs. 1 EU VOB/A. Hinweise in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 14/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: siehe Kontaktstelle.

Informations complémentaires: Bietende und/ oder ihre Bevollmachtigten sind zur
Offnungsverhandlung nicht zugelassen.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Nieders. beim Nieders.
Ministerium f. Wirtschaft, Verkehr u. Bauen
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Genaue Angaben zu den
Fristen fur die Einlegung von Rechtsbehelfen: Es gelten die Regelungen des §160 GWB. Die
Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. Der Antrag ist
unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours:
Landeshauptstadt Hannover - Fachbereich Gesellschaftliche Teilhabe
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Landeshauptstadt
Hannover - Zentrale Submission
Organisation qui traite les offres: Landeshauptstadt Hannover - Fachbereich Gesellschaftliche
Teilhabe

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Bewachung
Description: Bewachung einer Notschlafstelle und eines Tagestreffs (Kapazitat 18
Notbettplatze). Die Wochenarbeitszeit betragt in den Sommermonaten 315 Stunden. In den
Wintermonaten betragt die Wochenarbeitszeit 357 Stunden. Der Wach- und Pfortendienst ist
so einzusetzen, dass immer 3 Personen, davon muss aus Gewaltschutzgrinden mind. eine
Person weiblich sein, von Montag bis Sonntag wahrend der Offnungszeiten anwesend sind
(Im Sommerzeitraum vom 01.04. bis 31.10. von 17.30 Uhr bis 08.30 Uhr des Folgetages. Im
Winterzeitraum vom 01.11. bis 31.03. von 16.30 Uhr bis 09.30 Uhr des Folgetages).
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Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79713000 Services de gardiennage
Options:
Description des options: Einseitige Verlangerungsoptionen seitens der Auftraggeberin fur
jeweils 1 Kalenderjahr zu den bestehenden Konditionen.

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Augustenstr. 11
Ville: Hannover
Code postal: 30161
Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/03/2027
Date de fin de durée: 28/02/2031

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Mit Angebotsabgabe sind die folgenden Unterlagen tuber
die Fachkunde und Leistungsfahigkeit einzureichen. Der &ffentliche Auftraggeber behalt sich
das Recht vor, unter einmaliger Fristsetzung fehlende Unterlagen nachzufordern; eine
Verlangerung der Frist ist ausgeschlossen. Eignungsnachweise: 1. zwei
Unbedenklichkeitsbescheinigungen der meistvertretenden Krankenkassen unter den Mitarbei-
ter*innen; 2. Unbedenklichkeitsbescheinigungen der einschlagigen Berufsverbande / -
genossenschaften; 3. Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes. Die
Bescheinigungen mussen aktuell (zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate) sein
und noch den gegenwartigen Tatsachen entsprechen. Bescheinigungen gleich welcher Art
sind in deutscher Sprache, ggfs. von einem zertifizierten Gutachter Uber-setzt, beizufugen. Der
Schriftverkehr ist in deutscher Sprache zu flhren.

Critére: Inscription a un registre du commerce

Description du critere de sélection: Vorlage mit dem Angebot: ein Auszug aus dem
Handelsregister bei rechtlicher Verpflichtung, alternativ Eigenerklarung Kleingewerbe/ ggf.
Vereinsregister. Es sind die nach dem Recht des Herkunftsstaates mafigeblichen Dokumente
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vorzulegen. Der Auszug muss aktuell (zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate)
sein und noch den gegenwartigen Tatsachen entsprechen.

Critére: Proportion de sous-traitance

Description du critére de sélection: Vorlage mit dem Angebot, falls zutreffend: 1. Angabe,
welche Teile des Auftrags der Unternehmer als Unterauftrage zu vergeben beabsichtigt (VHB
Form-blatt 235) 2. Nachweis, dass die erforderlichen Kapazitaten anderer Unternehmen bei
Unterauftragen zur Verfiigung stehen und diese Unternehmen geeignet sind. Namen sowie
die Kontaktdaten dieser Unternehmen anzugeben und ent-sprechende
Verpflichtungserklarungen dieser Unternehmen vorzulegen (VHB Formblatt 236).

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critére de sélection: Vorlage mit dem Angebot: Kopie der Gewerbeerlaubnis
nach § 34a Abs. 1 GewO.

Critére: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes
d'assurance qualité

Description du critere de sélection: Vorlage mit dem Angebot: Zertifikat DIN 77200-1
(zusatzliche Informationen siehe unter Leistungsbeschreibung — Los 2 Bewachung).

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Vorlage mit dem Angebot: Nachweis tber die Bewachung
einer Fluchtlings- oder Obdachlosenunterkunft flr einen mindestens einjahrigen Zeitraum
(zusatzliche Informationen siehe unter Leistungsbeschreibung — Los 2 Bewachung).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Critére:
Type: Qualité
Description: Die Qualitat wird durch das Konzept Uber die Bewachung bestimmt. Die
Konzeptbewertung erfolgt anhand der Bewertungsmatrix in der Leistungsbeschreibung.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/101/tenderld/25392
Canal de communication ad hoc:
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée

544619-2026 Page 6/9


https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/101/tenderId/25392
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/101/tenderId/25392
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 14/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 182 Jours

Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Auf Nachforderung kénnen Bietende fehlende, unvollstandige
oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen nachreichen, vervollstandigen,
korrigieren, bzw. fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachreichen —
ausgenommen sind Preise und Konzepte. Es gelten je nach Verfahrensart die §§ 56 Abs. 2
VgV bzw. 16a Abs. 1 EU VOB/A. Hinweise in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 14/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: siehe Kontaktstelle.

Informations complémentaires: Bietende und/ oder ihre Bevollmachtigten sind zur
Offnungsverhandlung nicht zugelassen.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Nieders. beim Nieders.
Ministerium f. Wirtschaft, Verkehr u. Bauen
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Genaue Angaben zu den
Fristen fur die Einlegung von Rechtsbehelfen: Es gelten die Regelungen des §160 GWB. Die
Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. Der Antrag ist
unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours:
Landeshauptstadt Hannover - Fachbereich Gesellschaftliche Teilhabe
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Landeshauptstadt
Hannover - Zentrale Submission
Organisation qui traite les offres: Landeshauptstadt Hannover - Fachbereich Gesellschaftliche
Teilhabe

8. Organisations
8.1. ORG-0001

Nom officiel: Landeshauptstadt Hannover - Zentrale Submission
Numéro d’enregistrement: 032410001001-0-21

544619-2026 Page 7/9



8.1.

8.1.

8.1.

544619-2026

Département: LHH

Adresse postale: Platz der Menschenrechte 1

Ville: Hannover

Code postal: 30159

Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

Point de contact: Zentrale Submission

Adresse électronique: submission@hannover-stadt.de
Téléphone: +49 511-168-42870

Télécopieur: +49 511-168-42087

Adresse internet: https://www.meinauftrag.rib.de

Profil de I'acheteur: https://meinauftrag.rib.de

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

ORG-0019

Nom officiel: Landeshauptstadt Hannover - Fachbereich Gesellschaftliche Teilhabe
Numéro d’enregistrement: OE56

Adresse postale: Leinstralle 14

Ville: Hannover

Code postal: 30159

Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)

Pays: Allemagne

Point de contact: Landeshauptstadt Hannover - Zentrale Submission
Adresse électronique: submission@hannover-stadt.de

Téléphone: +49 511-168-42870

Télécopieur: +49 511-168-42087

Adresse internet: https://www.meinauftrag.rib.de

Roles de cette organisation:

Organisation qui traite les offres

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0029

Nom officiel: Vergabekammer Nieders. beim Nieders. Ministerium f. Wirtschaft, Verkehr u.

Bauen

Numeéro d’enregistrement: VK Niedersachsen

Adresse postale: Auf der Hude 2

Ville: Luneburg

Code postal: 21339

Subdivision pays (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Téléphone: 000

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0030

Nom officiel: LHH-Dienstleister

Numéro d’enregistrement: LHH-DL
Adresse postale: Theodor-Lessing-Platz 1
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Ville: Hannover

Code postal: 30159

Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: eVergabe@hannover-stadt.de
Teléphone: 000

Adresse internet: https://www.meinauftrag.rib.de
Roles de cette organisation:

Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0031
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 1a0b2195-5a72-4fad-bb9a-207639d90c74 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 05/08/2026 07:04:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de l'avis: 544619-2026

Numéro de publication au JO S: 150/2026

Date de publication: 06/08/2026
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