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See the notice on TED website

545775-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services de gestion de projets de construction – KETA-Modernisierung KE17: 
Baubegleitendes Claim-Management (K-19/1419)
OJ S 150/2026 06/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Hamburg Stadtentwässerung AöR
Adresse électronique: vergabemanagement@hamburgwasser.de
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: KETA-Modernisierung KE17: Baubegleitendes Claim-Management (K-19/1419)
Description: KETA-Modernisierung KE17: Baubegleitendes Claim-Management (K-19/1419)
Identifiant de la procédure: 00750f60-0d9c-4b76-822d-0ef96803fe10
Identifiant interne: VV 107/26
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 71541000 Services de gestion de projets de construction
Nomenclature complémentaire (cpv): 71248000 Supervision du projet et documentation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Corruption: Zusätzlich finden sämtliche Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. 
Darüber hinaus geltende Ausschlussgründe und Eignungskriterien sind den 
Vergabeunterlagen zu entnehmen

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/545775-2026
mailto:vergabemanagement@hamburgwasser.de
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Participation à une organisation criminelle: Zusätzlich finden sämtliche Ausschlussgründe 
gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber hinaus geltende Ausschlussgründe und 
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Zusätzlich finden sämtliche 
Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber hinaus geltende Ausschlussgründe 
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen
Fraude: Zusätzlich finden sämtliche Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber 
hinaus geltende Ausschlussgründe und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu 
entnehmen
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Zusätzlich finden sämtliche 
Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber hinaus geltende Ausschlussgründe 
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Zusätzlich 
finden sämtliche Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber hinaus geltende 
Ausschlussgründe und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Zusätzlich finden sämtliche 
Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber hinaus geltende Ausschlussgründe 
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Zusätzlich finden sämtliche 
Ausschlussgründe gemäß § 48 VgV Anwendung. Darüber hinaus geltende Ausschlussgründe 
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: KETA-Modernisierung KE17: Baubegleitendes Claim-Management (K-19/1419)
Description: Baubegeleitendes Claimmanagement Operative Analyse von Claims 
Kaufmännische Analyse von Claims Leistungen zur Durchsetzung und Abwehr von Claims 
Dokumentation von Claims Operative Prävention von Claims
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 71541000 Services de gestion de projets de construction
Nomenclature complémentaire (cpv): 71248000 Supervision du projet et documentation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 04/01/2027
Date de fin de durée: 31/05/2032

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans la demande de participation



545775-2026 Page 3/6

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Referenzen für Projekte mit Leistungsinhalten, die den in 
dieser Leistungsbeschreibung geforderten Leistungen im Claim Management vergleichbar 
sind inkl. Angabe des Projektvolumens
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour effectuer le travail
Description du critère de sélection: Anzahl Mitarbeitende für mit dieser Ausschreibung ver-
gleichbare Leistungen (Vollzeitäquivalente mit Ingenieur- oder wirtschafts-
/rechtswissenschaftlicher Hintergrund) in Deutschland als Durchschnitt 2024 und 2025
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure

Critère: Effectif moyen annuel
Description du critère de sélection: Anzahl der Mitarbeitenden des Bewerbenden (Vollzeit-
äquivalente) als Durchschnitt der Jahre 2024 und 2025
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure

Critère: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critère de sélection: Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung mit 
Deckungssummen
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure

Critère: Chiffre d'affaires annuel moyen
Description du critère de sélection: Gemittelter jährlicher Umsatz der Jahre 2023 -2025
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener 
de négociations

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
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Nom: Referenzen
Description: Referenzen der benannten Personen aus den letzten 5 Jahren mit Aufgaben, die 
in Art, Umfang und Komplexität mit den in dieser Leistungsbeschreibung geforderten 
Leistungen im Claim Management vergleichbar sind
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 25
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Präsentation
Description: Qualität des methodischen Vorgehens im Claim-Management sowie dessen 
Verständlichkeit, Praxistauglichkeit und Umsetzungsfähigkeit, bewertet auf Grundlage der 
schriftlichen Unterlagen, einem einzureichenden Beispiel eines Monatsreports sowie den 
Erläuterungen im Rahmen des Bietergesprächs.  Struktur und Nachvollziehbarkeit des 
methodischen Vorgehens  Projektbezug / Passung zum Projekt  Umgang mit Mehrparteien-
Strukturen und Schnittstellen  Transparenz von Reporting, Entscheidungslogik und 
Dokumentation  Verständlichkeit und Präsentation im Bietergespräch
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preis
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 45

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fccdb33cb-
14ba1878ee5898cf

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 25/09/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 03/09/2026 23:59:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Der Auftraggeber behält sich die Nachforderung von 
fehlenden, unvollständigen oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 56 VgV nach 
eigenem Ermessen vor.

https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fccdb33cb-14ba1878ee5898cf
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fccdb33cb-14ba1878ee5898cf
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fccdb33cb-14ba1878ee5898cf
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
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Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer bei der Behörde für 
Stadtentwicklung und Wohnen
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hamburg Stadtentwässerung AöR
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: 
Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwässerung AöR

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Nom officiel: Hamburg Stadtentwässerung AöR
Numéro d’enregistrement: DE173526990 (HSE) DE118509750 (HWW)
Adresse postale: Billhorner Deich 2
Ville: Hamburg
Code postal: 20539
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabemanagement@hamburgwasser.de
Téléphone: 0 0 0
Adresse internet: https://www.hamburgwasser.de
Profil de l’acheteur: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer bei der Behörde für Stadtentwicklung und Wohnen
Numéro d’enregistrement: 02000000-KBSW000001-97
Adresse postale: Neuenfelder Str. 19
Ville: Hamburg
Code postal: 21109
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@bsw.hamburg.de
Téléphone: +49 40 42840-3230
Adresse internet: https://www.hamburg.de
Rôles de cette organisation: 

mailto:vergabemanagement@hamburgwasser.de
https://www.hamburgwasser.de
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
mailto:vergabekammer@bsw.hamburg.de
https://www.hamburg.de
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Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-7005
Nom officiel: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwässerung AöR
Numéro d’enregistrement: DE173526990
Adresse postale: Billhorner Deich 2
Ville: Hamburg
Code postal: 20539
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabemanagement@hamburgwasser.de
Adresse internet: https://www.hamburg.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-7006
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 39fe6d2b-0516-4e12-8725-33b5f1a3a400  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 04/08/2026 16:37:12 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 545775-2026
Numéro de publication au JO S: 150/2026
Date de publication: 06/08/2026

mailto:vergabemanagement@hamburgwasser.de
https://www.hamburg.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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