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548543-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de réception — Servicio de recepcién, atencion telefénica y control de
accesos en las dependencias e instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television
en su Centro de Produccién Principal de Zaragoza

OJ S 151/2026 07/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Adresse électronique: contratacion@cartv.es
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio de recepcion, atencion telefonica y control de accesos en las dependencias e
instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Televisién en su Centro de Produccion
Principal de Zaragoza
Description: Servicio de recepcion, atencion telefénica y control de accesos en las
dependencias e instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television en su
Centro de Produccion Principal de Zaragoza
Identifiant de la procédure: da39a4a0-e0d4-4995-a68c-58234eff7def
Identifiant interne: CARTV-2026-00031
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79992000 Services de réception

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 667 190,19 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Situation analogue a la faillite prévue dans la législation nationale: Es motivo de exclusion no
reunir las condiciones de aptitud fijadas en el articulo 65 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
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juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24
/UE, de 26 de febrero de 2014

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de recepcion, atencion telefonica y control de accesos en las dependencias e
instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Televisién en su Centro de Produccién
Principal de Zaragoza
Description: Servicio de recepcion, atencion telefénica y control de accesos en las
dependencias e instalaciones de la Corporaciéon Aragonesa de Radio y Television en su
Centro de Produccién Principal de Zaragoza
Identifiant interne: CARTV-2026-00031

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79992000 Services de réception
Options:
Description des options: Posibilidad de una prérroga de un maximo de un (1) aio de duracién

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Otros

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Oferta econémica.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 80
Critére:
Type: Qualité
Description: Oferta técnica. Plan formacion - Atencion al publico, telefonica y comunicacion.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
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Critére:

Type: Qualité

Description: Oferta técnica. Plan formacién - Manipulacion de cargas.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: Oferta técnica. Plan formacion - Planes de emergencia.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critére:

Type: Qualité

Description: Oferta técnica. Planificacion y organizacion del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=adYRSB7mjZwelBJRHQiIPkQ%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=adYRSB7mjZwelBJRHQiIPkQ%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 25/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 05/10/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Date d'ouverture: 09/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Non autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
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Organisation chargée des procédures de recours: Corporacion Aragonesa de Radio y
Television - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragén

Description des délais d'introduction des procédures de recours: El Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas que describa las
prestaciones, asi como el resto de documentos contractuales que deban regir la contratacion
podran ser recurridos mediante el recurso especial en materia de contratacién publica del
articulo 44 LCSP, el escrito de interposicion podra presentarse en los lugares establecidos en
el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas. Asimismo, podra presentarse en el registro del 6rgano de
contratacion o en el del Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragén. El plazo
para su interposicion sera de quince dias habiles desde el dia siguiente al de la publicacién en
el perfil de contratante. La presentacion del recurso en el registro del Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Aragdn se realizara exclusivamente de forma electronica. Si se
optase por la presentacion del recurso en cualesquiera de las formas previstas, distintas de la
indicada en el apartado anterior, el recurrente procedera a la comunicacion de su
interposicion, en el plazo maximo de dos dias, al Tribunal. Alternativamente, podra
interponerse recurso contencioso administrativo ante la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa de Zaragoza en el plazo de dos meses a computar desde el dia siguiente al de
su publicacion en el perfil de contratante

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Corporacion
Aragonesa de Radio y Television - Corporacion Aragonesa de Radio y Televisidon

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Numéro d’enregistrement: 40997720143532
Numéro d’enregistrement: Q5000836F
Ville: Zaragoza
Code postal: 50018
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne
Point de contact: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Adresse électronique: contratacion@cartv.es
Téléphone: +34 876256653
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=F 2tvfPsqCPwWQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Ville: Zaragoza
Code postal: 50018
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://www.cartv.es
Autres points de contact:
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon
Ville: Zaragoza
Code postal: 50001
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne
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Adresse internet: https://aragon.es/trb

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: eda9f8cf-cb27-4bf9-8f94-215114b5c7da - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 05/08/2026 22:16:24 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 548543-2026

Numéro de publication au JO S: 151/2026

Date de publication: 07/08/2026
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