See the notice on TED website

549165-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — AMT-2026-0113- Servicio de evoluciéon, mantenimiento y soporte técnico
especializado del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al
HelpDesk de la Xunta de Galicia

OJ S 151/2026 07/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Agencia para la Modernizacién Tecnoldgica de Galicia
Adresse électronique: contratacionmit@xunta.gal
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: AMT-2026-0113- Servicio de evolucion, mantenimiento y soporte técnico especializado
del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al HelpDesk de la
Xunta de Galicia
Description: Es objeto de esta contratacion el servicio de evolucion tecnoldgica y funcional,
mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de autoservicio AxudoT, de las
automatizaciones asociadas, y de otras herramientas complementarias al sistema de
HelpDesk de la Xunta de Galicia.
Identifiant de la procédure: 71b79a98-6186-4e47-8353-c57€999099¢b
Identifiant interne: AMT-2026-0113
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Edificio CINC, Monte Gaias, s/n
Ville: Santiago de Compostela
Code postal: 15781
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 468 720,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
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Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: AMT-2026-0113: Servicio de evolucidon, mantenimiento y soporte técnico especializado
del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al HelpDesk de la
Xunta de Galicia
Description: Es objeto de esta contratacion el servicio evolucién tecnolégica y funcional,
mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de autoservicio AxudoT, de las
automatizaciones asociadas, y de otras herramientas complementarias al sistema de
HelpDesk de la Xunta de Galicia.
Identifiant interne: AMT-2026-00113

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 468 720,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: Propuesta técnica
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critere:
Type: Prix
Description: Precio
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
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Critére:

Type: Qualité

Description: Aplicacion de politicas empresariales a favor de la igualdad y la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral en la ejecucién del contrato

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: espagnol,
galicien
Adresse des documents de marché: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: www.conselleriadefacenda.es/silex
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol, galicien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Administrativo de Contratacion
Pudblica de la Comunidad Autonoma de Galicia (TACGal)
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Agencia para la
modernizacion tecnologica de Galicia

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Agencia para la Modernizacién Tecnoldgica de Galicia
Numéro d’enregistrement: Q1500382E
Département: Departamento de Contratacion
Adresse postale: Edificio CINC, Monte Gaias, s/n.
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Ville: Santiago de Compostela

Code postal: 15781

Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)

Pays: Espagne

Point de contact: Departamento de Contratacion
Adresse électronique: contratacionmit@xunta.gal
Téléphone: +34981545285

Télécopieur: +34 981545274

Adresse internet: https://amtega.xunta.gal/es

Adresse URL pour I'échange d'informations: https://plataformadecontratacion.xunta.gal
Profil de 'acheteur: https://www.contratosdegalicia.gal/
Roles de cette organisation:

Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad Auténoma de
Galicia (TACGal)
Numéro d’enregistrement: A12023977
Adresse postale: Rua Raxeira 52-2°
Ville: Santiago de Compostela
Code postal: 15781
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tacgal@xunta.gal
Téléphone: +34 881995480
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ffb10b07-6d4d-4dc1-bbbc-711d087b7a8e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 06/08/2026 09:17:50 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 549165-2026
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Numéro de publication au JO S: 151/2026
Date de publication: 07/08/2026
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