See the notice on TED website

550060-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de formation du personnel — Personalentwicklung: Training in der NRW.
BANK, Los 3: Kommunikation, Prasentation, Kollaboration & Konflikte

OJ S 151/2026 07/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: NRW.BANK A6R
Adresse électronique: einkauf@nrwbank.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Personalentwicklung: Training in der NRW.BANK, Los 3: Kommunikation, Prasentation,
Kollaboration & Konflikte
Description: Kurze Beschreibung Personalentwicklung: Training in der NRW.BANK, hier: Los
3: Kommunikation, Prasentation, Kollaboration & Konflikte
Identifiant de la procédure: 6d4d57a3-fc92-4b32-8cb6-1da84cf001e3
Identifiant interne: 776-00XXXX-00-101-30520
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Zweistufiges Verfahren nach §§ 14 Abs. 1,2 S. 1, 16
VgV 1. Stufe: Teilnahmewettbewerb 2. Stufe: Angebotsphase

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80511000 Services de formation du personnel

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Kavalleriestralle 22
Ville: Dusseldorf
Code postal: 40213
Subdivision pays (NUTS): Diusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Kavalleriestralie 22
Ville: Dusseldorf
Code postal: 40213
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
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Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXPNYHSD2AC# 1. Die NRW.BANK
verfahrt nach dem Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB), der Verordnung Uber
die Vergabe offentlicher Auftrage (Vergabeverordnung - VgV) und dem Gesetz Uber die
Sicherung von Tariftreue und Mindestlohn bei der Vergabe 6ffentlicher Auftrage (Tariftreue-
und Vergabegesetz Nordrhein-Westfalen - TVgG NRW) in jeweils aktueller Fassung sowie
daruber hinaus allen einschlagigen weiteren Bundes- bzw. Landesgesetzen. Im Falle von
Abweichungen / Widerspriuchen der Vergabeunterlagen zu diesem Verfahrensrecht sind
ausschlieBlich die gesetzlichen Verfahrensregelungen maf3geblich. Die Vergabeunterlagen
sind im Zweifel im Sinne der gesetzlichen Regelungen auszulegen. Die
Bewerbungsbedingungen enthalten insoweit arbeitserleichternde Hinweise und
ausgestaltende Vorgaben, erheben aber keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und Richtigkeit.
Diese Hinweise und Vorgaben vermdgen die genaue Kenntnisnahme der geltenden
Verfahrensvorschriften nicht zu ersetzen. Im Falle von Abweichungen / Widersprichen der
Auftragsbekanntmachung zu den Bewerbungsbedingungen ist ausschliellich die
Auftragsbekanntmachung in letzter Fassung maf3geblich. 2. Die NRW.BANK behalt sich vor,
bei Bedarf Aufklarungsgesprache gem. § 48 Abs. 7 VgV durchzuftihren.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Personalentwicklung: Training in der NRW.BANK, Los 3: Kommunikation, Prasentation,
Kollaboration & Konflikte
Description: Die NRW.BANK sucht im Rahmen der vorliegenden Ausschreibung - nach Bedarf
- Anbieter zur Konzeption und Durchfiihrung von internen TrainingsmalRnahmen fir ein breites
Themenspektrum wie Personalentwicklung, Fachthemen, Fihrungs-, Methoden- und
Verhaltenskompetenz. Ziel ist die bestmogliche nachhaltige Sicherstellung sowie
Weiterentwicklung von Wissen und Kompetenzen fur Mitarbeitende und FUhrungskrafte im
Kontext des Forderauftrages. Dabei sollen aktuelle methodische/didaktische Trends und
flexible, digitale Lernformen Berucksichtigung finden. Zu diesem Zweck wird vorliegend eine
Rahmenvereinbarung mit (voraussichtlich) 8 Losen ausgeschrieben: Los 1 Agiles Arbeiten,
Arbeitsmethoden & -techniken (Verfahren fast abgeschlossen) Los 2 Grundlagen Bank- und
Fordergeschaft (Verfahren fast abgeschlossen) Los 3 Kommunikation, Prasentation,
Kollaboration & Konflikte Los 4 Selbstfuhrung/-organisation, Stressmanagement & Resilienz
Los 5 FUhrungsentwicklung Los 6 Coaching & Teamentwicklungsmal3nahmen Los 7 IT-
Kompetenz, Digitalisierung und Kl Los 8 Sprachtraining. Bietende kdénnen ihre
Teilnahmeantrage fur mehrere oder alle Lose einreichen; eine Beschrankung der Zahl der
Lose, fur die einzelne Bietende den Zuschlag erhalten, besteht nicht. Die Lose werden zeitlich
versetzt im Jahr 2026/27 jeweils gesondert europaweit bekannt gemacht. Die einzelnen Lose
sind im Vergabemarktplatz aus technischen Griinden in jeweils eigenen Projektraumen
angelegt. Die vorliegenden Bewerbungsbedingungen betreffen das Los 3: "Kommunikation,
Prasentation, Kollaboration & Konflikte". Naheres siehe Leistungsbeschreibung. Bei mehreren
Vertragspartnern erfolgt die Vergabe der Einzelauftrage (Dienstleistungen) im Rahmen von
Miniwettbewerben.
Identifiant interne: 776-00XXXX-00-101-30520
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5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80511000 Services de formation du personnel

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Kavalleriestralie 22
Ville: Dusseldorf
Code postal: 40213
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Kavalleriestralle 22
Ville: Dusseldorf
Code postal: 40213
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2034

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 4
Autres informations sur le renouvellement: Vertragsgrundlaufzeit: 01.01.2027-31.12.2030
Hochstlaufzeit inkl. Verlangerungen: 8 Jahre

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans l'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet flir:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:
other-sme#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critere de sélection: Mindestens zwei Referenzen Uber friher durchgefuhrte
Trainings in den letzten hochstens vier Jahren vor Veroéffentlichung der
Auftragsbekanntmachung (Referenzzeitraum: 01.01.2022-31.12.2025). Mindestbedingungen:
(1) Es mussen Erfahrungen in der Durchfihrung eines Trainings gem. Leistungsbeschreibung
(Kommunikation, Prasentation, Kollaboration & Konflikte) nachgewiesen werden. (2) Das
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Auftragsvolumen jeder dieser Referenz muss mind. 10.000,- EUR (netto) im Referenzzeitraum
(01.01.2022-31.12.2025) aufweisen. Fur Naheres, ins. zur differenzierten Eignungsprifung,
siehe Bewerbungsbedingungen (Ziff. 11.3.).

Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Note minimale: 19

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 100

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 03/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXPNYHS5D2AC/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXPNYHS5D2AC

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 10/09/2026 09:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: In Rahmen von § 56 VgV.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Zuschlagskriterien im "Mini-Wettbewerb": Die
Zuschlagskriterien flr den Einzelvertrag werden jeweils nach den MalRgaben gemaf}
Rahmenvereinbarung, § 4 Einzelauftrage festgelegt.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 15
Justification de la durée de I'accord-cadre: Soziale und besondere Dienstleistungen gem. § 64
VgVi.V.m. § 130 Abs. 1 GWB
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Westfalen
(Bezirksregierung Munster)
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) § 160 Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer leitet
ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das
ein Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gerugt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: NRW.BANK A6R
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: NRW.BANK A6R

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: NRW.BANK A6R
Numéro d’enregistrement: DE223501401
Adresse postale: Kavalleriestralie 22
Ville: Dusseldorf
Code postal: 40213
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne
Point de contact: Einkauf & Vergabestelle
Adresse électronique: einkauf@nrwbank.de
Téléphone: +49211917416428
Adresse internet: https://www.nrwbank.de/de/index.html
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
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8.1.

Nom officiel: Vergabekammer Westfalen (Bezirksregierung Minster)
Numéro d’enregistrement: 05515-03004-07

Adresse postale: Albrecht-Thaer-Stralte 9

Ville: MUnster

Code postal: 48147

Subdivision pays (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: vergabekammer@brms.nrw.de
Téléphone: +49 251411-2165

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0003

Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83

Ville: Bonn

Code postal: 53119

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

550060-2026

Identifiant/version de I'avis: ba531ed1-fc31-4a0d-9ffd-fd7149e2153e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 05/08/2026 15:26:44 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de 'avis: 550060-2026
Numéro de publication au JO S: 151/2026
Date de publication: 07/08/2026
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