See the notice on TED website

550245-2026 - Mise en concurrence

Italie — Services de programmation et de conseil en logiciels — GESTIONE ATTI VERBALI DEL
PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI DA ATTIVITA DELLA POLIZIA LOCALE DI
FIRENZE, Al FINI DELLA NOTIFICA VERSO | TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
OJ S 151/2026 07/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: COMUNE DI FIRENZE - Direzione Corpo di Polizia Municipale
Adresse électronique: pm.infoverbali@comune.fi.it
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI
DA ATTIVITA DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, Al FINI DELLA NOTIFICA VERSO |
TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Description: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO
DERIVANTIATTIVITA DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, Al FINI DELLA NOTIFICA
VERSO | TRASGRESSORIRESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Identifiant de la procédure: d2bb9b48-a50f-4d53-8¢12-7820f5¢73693
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Come da disciplinare inversione procedimentale

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Firenze (IT114)
Pays: Italie

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 19 842 446,38 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Fraude:
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Come da disciplinare

550245-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/550245-2026
mailto:pm.infoverbali@comune.fi.it

Participation a une organisation criminelle: Come da disciplinare

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Come da disciplinare
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Come da disciplinare
Situation analogue a la faillite prévue dans la législation nationale: Come da disciplinare
Faillite: Come da disciplinare

Concordat: Come da disciplinare

Corruption: Come da disciplinare

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Come da
disciplinare

Manqguement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Come da disciplinare
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Come da disciplinare
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Come da disciplinare

Faute professionnelle grave: Come da disciplinare

Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: Come da
disciplinare

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Come da disciplinare

Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables: Come da disciplinare
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Come da
disciplinare

Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdéts et taxes: Come da disciplinare
Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Come da
disciplinare

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI
DA ATTIVITA DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, Al FINI DELLA NOTIFICA VERSO |
TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Description: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L’'APPALTO
DELLA GESTIONE ATTI/VERBALI DEL PROCESSOSANZIONATORIO AMMINISTRATIVO
DERIVANTI DALL’ATTIVITA DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE E DA ALTRI
SOGGETTIINCARICATI, Al FINI DELLA NOTIFICA VERSO | TRASGRESSORI E/O
OBBLIGATI IN SOLIDO RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA, SERVIZIODI FRONT OFFICE,
BACK OFFICE E CONTACT CENTER
Identifiant interne: CUI S01307110484202400079

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 102 Jours

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 19 842 446,38 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
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Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Inscription a un registre du commerce
Description du critére de sélection: come da disciplinare

Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: come da disciplinare

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: come da disciplinare

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: soglia di sbarramento
Description: come da disciplinare 90 punti su 100
Catégorie du critére d’attribution seuil: Note minimale
Nombre critére d’attribution: 55
Critere:
Type: Qualité
Description: come da disciplinare 10 punti su 100
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: italien
Adresse des documents de marché: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031205-2026
/view/detail/1

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031205-2026/view/detail/1
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 29/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
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La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO
REGIONALE DELLA TOSCANA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: come da disciplinare

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: COMUNE DI FIRENZE - Direzione Corpo di Polizia Municipale
Numéro d’enregistrement: 01307110484
Adresse postale: Piazzale della Porta al Prato n. 6
Ville: Firenze
Code postal: 50144
Subdivision pays (NUTS): Firenze (IT114)
Pays: Italie
Adresse électronique: pm.infoverbali@comune.fi.it
Téléphone: 0553282035
Adresse internet: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Profil de I'acheteur: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA TOSCANA
Numéro d’enregistrement: 80045610484
Adresse postale: VIA RICASOLI 40
Ville: Firenze
Code postal: 50122
Subdivision pays (NUTS): Firenze (IT114)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: 055267301
Adresse internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-
la-toscana
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: d2bb9b48-a50f-4d53-8¢c12-7820f5¢c73693 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
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Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 06/08/2026 10:36:14 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: italien

Numéro de publication de I'avis: 550245-2026

Numéro de publication au JO S: 151/2026

Date de publication: 07/08/2026
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