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See the notice on TED website

556183-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services de nettoyage – Servizio di pulizia delle sedi SMAT (rif. APP_28/2026)
OJ S 153/2026 11/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Società Metropolitana Acque Torino S.p.A.
Adresse électronique: ufficio.gare@smatorino.it
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités liées à l’eau

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servizio di pulizia delle sedi SMAT (rif. APP_28/2026)
Description: procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023, gestita integralmente 
con modalità telematica, per l’affidamento del servizio di pulizia giornaliera e periodica, 
compresa la disinfezione dei locali adibiti ad uffici, officine, laboratori, magazzini e delle aree 
esterne delle sedi SMAT compresi il presidio giornaliero, la fornitura di materiale igienico di 
consumo, il servizio di facchinaggio, la movimentazione materiali, la manutenzione e il 
mantenimento del decoro dei locali e gli ulteriori servizi aggiuntivi indicati negli atti di gara, 
suddivisa in due distinti lotti. Importo a base di gara è pari ad Euro 3.307.600,00 al netto di IVA 
ed opzioni, di cui Euro 34.880,00 per costi della sicurezza non soggetti a ribasso.
Identifiant de la procédure: e3447962-ea52-4a06-b970-08075bd94a5a
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: TORINO (TO)
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 276 720,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: il disciplinare di gara è parte integrante del presente bando. Ai 
sensi dell’art. 11, comma 2, del D.Lgs. 36/2023, il contratto collettivo nazionale di lavoro 
applicato al personale dipendente impiegato nell'attività oggetto dell'appalto è il seguente: 
CCNL per il personale dipendente da imprese esercenti servizi di pulizia e servizi integrati
/multiservizi (K511). L’aggiudicazione avverrà, distintamente per ciascun lotto, con il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 108, comma 2, lettera a) del D.
Lgs. 36/2023 sulla base degli elementi di valutazione riportati nel disciplinare di gara. Si 
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applica l’art. 107, comma 3, del D.Lgs. 36/2023, come indicato nel disciplinare di gara. Non 
sono ammesse offerte in aumento, parziali e/o condizionate. SMAT si riserva il diritto di: - non 
procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’
oggetto del contratto; - annullare la gara o procedere all’aggiudicazione in presenza di una 
sola offerta valida; - sospendere, reindire o non aggiudicare la gara motivatamente; - non 
stipulare il contratto, anche qualora sia intervenuta in precedenza l’aggiudicazione, nel caso in 
cui ricorrano motivate ragioni. Il soggetto aggiudicatario sarà tenuto a presentare la 
documentazione di cui alla vigente normativa antimafia e ad accettare gli impegni ed obblighi 
imposti dal Codice Etico della SMAT. Si applica l’art. 124 del D.Lgs. 36/2023 nei casi ivi 
previsti.
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 1

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Lotto 1: servizio di pulizia delle sedi SMAT della Città di Torino e servizio di facchinaggio 
(Rif. APP_28-1/2026)
Description: servizio di pulizia nelle sedi SMAT della Città di Torino e servizio di facchinaggio. 
(Rif. APP_28-1/2026). Importo a base di gara è pari ad Euro 1.778.036,00 al netto di IVA ed 
opzioni, di cui Euro 19.440,00 per costi della sicurezza non soggetti a ribasso.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage
Options: 
Description des options: ai sensi dell'art. 120 del D.Lgs. 36/2023, secondo quanto descritto nel 
disciplinare di gara.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 730 Jours

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 911 679,20 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
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La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Informations complémentaires: Responsabile Unico del Progetto: Ing. Silvano IRALDO

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: OFFERTA ECONOMICA
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: OFFERTA TECNICA
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/2026_APP-PA_28

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/2026_APP-PA_28
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Si rimanda al disciplinare di gara
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 30/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Si rimanda al disciplinare di gara
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 

https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/2026_APP-PA_28
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Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR Piemonte
Description des délais d'introduction des procédures de recours: entro 30 giorni dalla 
pubblicazione o dalla notifica o dalla conoscenza certa, acquisita tramite altra forma, dell’atto 
da impugnare.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Società Metropolitana Acque Torino S.p.A.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Società 
Metropolitana Acque Torino S.p.A.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Società Metropolitana 
Acque Torino S.p.A.

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Lotto 2: servizio di pulizia delle sedi SMAT della Città Metropolitana di Torino (Rif. 
APP_28-2/2026)
Description: servizio di pulizia nelle sedi SMAT della Città Metropolitana di Torino (Rif. 
APP_28-2/2026). Importo a base di gara è pari ad Euro 1.529.564,00 al netto di IVA ed 
opzioni, di cui Euro 15.440,00 per costi della sicurezza non soggetti a ribasso.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage
Options: 
Description des options: ai sensi dell'art. 120 del D.Lgs. 36/2023, secondo quanto descritto nel 
disciplinare di gara

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 730 Jours

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 365 040,80 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Informations complémentaires: Responsabile Unico del Progetto: Ing. Silvano IRALDO

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
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Description: OFFERTA TECNICA
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70
Critère: 
Type: Prix
Description: OFFERTA ECONOMICA
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/2026_APP-PA_28

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/2026_APP-PA_28
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Si rimanda al disciplinare di gara
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 30/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Si rimanda al disciplinare di gara
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR Piemonte
Description des délais d'introduction des procédures de recours: entro 30 giorni dalla 
pubblicazione o dalla notifica o dalla conoscenza certa, acquisita tramite altra forma, dell’atto 
da impugnare.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Società Metropolitana Acque Torino S.p.A.

https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/2026_APP-PA_28
https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/2026_APP-PA_28
https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/2026_APP-PA_28
https://portaleappalti.smatorino.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/2026_APP-PA_28
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Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Società 
Metropolitana Acque Torino S.p.A.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Società Metropolitana 
Acque Torino S.p.A.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Società Metropolitana Acque Torino S.p.A.
Numéro d’enregistrement: 07937540016
Adresse postale: C.so XI febbraio n. 14
Ville: TORINO (TO)
Code postal: 10152
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie
Adresse électronique: ufficio.gare@smatorino.it
Téléphone: 01146451810
Adresse internet: www.smatorino.it
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: TAR Piemonte
Numéro d’enregistrement: 96574140016
Adresse postale: Via Confienza n. 10
Ville: TORINO (TO)
Code postal: 10121
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarto-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: 0115576411
Adresse internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: cc53ed34-dca9-4aa8-8976-19dc2fe1d3e4  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 07/08/2026 16:18:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 556183-2026
Numéro de publication au JO S: 153/2026
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