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See the notice on TED website

556848-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – AI-asiantuntija- ja kehityskumppanuus Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 
palvelutarpeisiin
OJ S 153/2026 11/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue
Adresse électronique: tiina.leikkari@hyvaep.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: AI-asiantuntija- ja kehityskumppanuus Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 
palvelutarpeisiin
Description: Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue pyytää tarjoustanne seuraavasta 
kokonaisuudesta: AI-asiantuntija- ja kehityskumppanuus Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 
palvelutarpeisiin Tilaajan tavoitteena on vahvistaa tekoälyn hyödyntämistä päivittäisen työn 
tehostamisessa, palveluiden sekä johtamisen kehittämisessä ja toteutuksessa. Tekoälyllä 
tavoitellaan vaikuttavampia palveluita, tehokkaampia toimintamalleja, henkilöstön työn 
sujuvoittamista sekä tiedolla johtamisen vahvistamista. Tämän tueksi Tilaaja hakee 
pitkäjänteistä asiantuntijakumppania, jolla on olemassa olevia tekoälyjärjestelmiä tukemaan 
sekä strategista kehittämistä että käytännön toteutuksia. Hankinnan kohteen kuvaus 
tarkemmin Tarjouspyynnössä ja Tarjouspyynnön liitteissä, erityisesti Liite Hankinnan kohteen 
kuvaus. Tarjoajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei 
hyväksytä. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen kielellä. 
Hankintakokonaisuuden tarkemmat tiedot ja vaatimukset tässä Tarjouspyynnössä sekä 
Tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. 
Menettelytapana on EU-kynnysarvon ylittävä avoin menettely. Hankinnassa valitaan yksi (1) 
Toimittaja, hankinnan jakaminen osa-alueisiin ei ole perusteltua tai tarkoituksenmukaista 
kokonaisuuden hallinnan säilyttämiseksi.
Identifiant de la procédure: fd51fa55-0811-4e52-a313-951fe4760866
Identifiant interne: HYVAEP/4415/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista 
ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä 
hankinta. Hankinta kilpailutetaan käyttämällä avointa menettelyä, jossa hankintayksikkö 
julkaisee hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnön, joiden perusteella kaikki 
halukkaat toimittajat voivat tehdä tarjouksen. Lain julkisista hankinnoista nojalla 
hankintayksiköllä on velvollisuus hylätä puutteelliset, tarjouspyynnön vastaiset tai 
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myöhästyneenä saapuneet tarjoukset. Tarjouksen on oltava voimassa kuusi (6) kuukautta 
tarjouksen viimeisestä mahdollisesta jättöpäivämäärästä lukien. Hankintayksikkö ei maksa 
korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä. Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn 
osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 §). Hankintayksikkö 
pidättää oikeuden hylätä kaikki tarjoukset, mikäli tarjoushinnat ovat yleistä hintatasoa selvästi 
korkeammat, ylittävät hankkeelle varatun budjetin tai tarjoukset ovat hankintayksikölle ilmeisen 
epäedullisia. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluessa siitä, kun 
tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen tiedoksi. Hankinta 
käsitellään kokonaishankintana, hankinnassa valitaan yksi (1) Toimittaja hankinnan 
kokonaisuus huomioiden ja kokonaishallinnan takaamiseksi. Tarjous tulee toimittaa sähköisen 
tarjousportaalin kautta, tarjouspyynnössä annetun määräajan puitteissa, vastuu tarjouksen 
saapumisesta määräajassa on Palveluntarjoajalla (Hallintolaki 17 § ). Tarjouksen tulee olla 
voimassa tarjouspyynnössä mainittuun määräaikaan saakka. Tarjous tulee toimittaa 
tarjouspyynnössä pyydetyssä muodossa ja sen tulee sisältää kaikki edellytetyt liitteet ja muu 
aineisto. Määräajan jälkeen tai muulla tavalla toimitettuja tarjouksia ei oteta huomioon.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en 
logiciels, 72220000 Services de conseil en systèmes informatiques et conseils techniques, 
72500000 Services informatiques, 72590000 Services informatiques professionnels, 79400000
 Conseil en affaires et en gestion et services connexes

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Pohjanmaa (FI199)
Pays: Finlande
Informations complémentaires: Kyseessä strateginen kehittämiskumppanuus

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee 
antaa suomen kielellä. Osatarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis, Document unique de marché 
européen (DUME)
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
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edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participation à une organisation criminelle: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Tarjoaja on rikkonut 
työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Tarjoaja on 
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Faute professionnelle grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään 
vakavaan virheeseen.
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Tarjoajaa koskee jokin 
seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- tai 
valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä tai 
ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia 
tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa 
koskeviin päätöksiin.
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: Tarjoajan aikaisempia 
hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: Tarjoajan 
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä 
henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu 
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työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta 
työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman 
ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Tarjoaja on 
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai 
ostajan maassa.
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
État de cessation d’activités: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Faillite: Tarjoaja on konkurssissa.
Concordat: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Insolvabilité: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Biens administrés par un liquidateur: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen 
hallinnassa.
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: AI-asiantuntija- ja kehityskumppanuus Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 
palvelutarpeisiin
Description: Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue pyytää tarjoustanne seuraavasta 
kokonaisuudesta: AI-asiantuntija- ja kehityskumppanuus Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 
palvelutarpeisiin Tilaajan tavoitteena on vahvistaa tekoälyn hyödyntämistä päivittäisen työn 
tehostamisessa, palveluiden sekä johtamisen kehittämisessä ja toteutuksessa. Tekoälyllä 
tavoitellaan vaikuttavampia palveluita, tehokkaampia toimintamalleja, henkilöstön työn 
sujuvoittamista sekä tiedolla johtamisen vahvistamista. Tämän tueksi Tilaaja hakee 
pitkäjänteistä asiantuntijakumppania, jolla on olemassa olevia tekoälyjärjestelmiä tukemaan 
sekä strategista kehittämistä että käytännön toteutuksia. Hankinnan kohteen kuvaus 
tarkemmin Tarjouspyynnössä ja Tarjouspyynnön liitteissä, erityisesti Liite Hankinnan kohteen 
kuvaus. Tarjoajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei 
hyväksytä. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen kielellä. 
Hankintakokonaisuuden tarkemmat tiedot ja vaatimukset tässä Tarjouspyynnössä sekä 
Tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. 
Menettelytapana on EU-kynnysarvon ylittävä avoin menettely. Hankinnassa valitaan yksi (1) 
Toimittaja, hankinnan jakaminen osa-alueisiin ei ole perusteltua tai tarkoituksenmukaista 
kokonaisuuden hallinnan säilyttämiseksi.
Identifiant interne: HYVAEP/4415/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en 
logiciels, 72220000 Services de conseil en systèmes informatiques et conseils techniques, 
72500000 Services informatiques, 72590000 Services informatiques professionnels, 79400000
 Conseil en affaires et en gestion et services connexes
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5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Pohjanmaa (FI199)
Pays: Finlande
Informations complémentaires: Kyseessä strateginen kehittämiskumppanuus

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee 
antaa suomen kielellä. Osatarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif social promu: Devoir de diligence en matière de droits de l’homme dans les chaînes d’
approvisionnement mondiales

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché, Avis, Document unique de marché 
européen (DUME)
Critère: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critère de sélection: Asiantuntijat, Tarjouspyyntö ja sen liitteet

Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Liikevaihtovaatimus, tarkemmin Tarjouspyyntö/ ESPD-
lomake

Critère: Références sur des livraisons spécifiées
Description du critère de sélection: Referenssi, tarkemmin Tarjouspyyntö

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hankintayksikkö valitsee toimittajaksi kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi 
katsomansa ratkaisun. Tarjousten vertailuperusteet ja niiden painotukset on kuvattu Liite 
Vertailuperusteet Kokonaistaloudellisuusvertailun kustannuksina huomioidaan tarjoajan 
hintalomakkeella ilmoittamat hinnat, lomakkeella ilmoitetusti painotettuna, tarkemmin Liite 
Vertailuperusteet.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Laatu



556848-2026 Page 6/8

Description: Hankintayksikkö valitsee toimittajaksi kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi 
katsomansa ratkaisun. Tarjousten vertailuperusteet ja niiden painotukset on kuvattu Liite 
Vertailuperusteet Kokonaistaloudellisuusvertailun laatutekijät kuvataan Liitteellä 
Vertailuperusteet.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: finnois
Date limite de demande d’informations complémentaires: 19/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?
id=618511&tpk=67b84864-002a-47a9-976b-8501b9378db6

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?id=618511&tpk=67b84864-002a-47a9-
976b-8501b9378db6
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Lieu: Seinäjoki, Suomi
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: oui
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hankinnassa noudatetaan 
lakia (1397/2016) julkisista hankinnoista.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Etelä-
Pohjanmaan hyvinvointialue
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Etelä-Pohjanmaan 
hyvinvointialue

https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?id=618511&tpk=67b84864-002a-47a9-976b-8501b9378db6
https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?id=618511&tpk=67b84864-002a-47a9-976b-8501b9378db6
https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?id=618511&tpk=67b84864-002a-47a9-976b-8501b9378db6
https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?id=618511&tpk=67b84864-002a-47a9-976b-8501b9378db6
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Organisation qui traite les offres: Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue
Numéro d’enregistrement: 3221323-8
Adresse postale: Hanneksenrinne 7
Ville: Seinäjoki
Code postal: 60220
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Pohjanmaa (FI199)
Pays: Finlande
Point de contact: Tiina Leikkari
Adresse électronique: tiina.leikkari@hyvaep.fi
Téléphone: +358 504742980
Adresse internet: https://www.hyvaep.fi/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:tiina.leikkari@hyvaep.fi
https://www.hyvaep.fi/
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: b1fd13f8-41f2-4319-8635-dc105a31631f  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 10/08/2026 08:20:28 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 10/08/2026 08:20:28 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 556848-2026
Numéro de publication au JO S: 153/2026
Date de publication: 11/08/2026
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