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See the notice on TED website

561846-2026 - Mise en concurrence
France – Services de lutte contre les parasites – Accord-cadre avec émission de bons de 
commande de services pour la désinsectisation des punaises de lit sur l'ensemble du patrimoine 
d'EST METROPOLE HABITAT 3 LOTS
OJ S 155/2026 13/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: EST METROPOLE HABITAT
Adresse électronique: marches@est-metropole-habitat.fr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Accord-cadre avec émission de bons de commande de services pour la désinsectisation 
des punaises de lit sur l'ensemble du patrimoine d'EST METROPOLE HABITAT 3 LOTS
Description: L'objet du marché a pour objectif des prestations afin d'éliminer les punaises de lit 
de l'ensemble des logements impactés, des locaux associatifs et des parties communes si 
nécessaire sur le patrimoine de Est Métropole Habitat.
Identifiant de la procédure: 065725d5-f8c1-43e4-8ff5-bcd04dfb6d31
Identifiant interne: AO/ACBC Traitement PDL Villeurbanne/CA
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90922000 Services de lutte contre les parasites

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: L'ensemble du patrimoine d'Est Métropole Habitat  
Ville: Villeurbanne
Code postal: 69100
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/561846-2026
mailto:marches@est-metropole-habitat.fr
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Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 1

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Motifs d’exclusion purement nationaux: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Lot 1 : Territoire Villeurbanne Centre
Description: Lot 1 : Territoire Villeurbanne Centre
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90922000 Services de lutte contre les parasites

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
Informations complémentaires: Lot n°1 : Territoire Villeurbanne Centre Sans montant minimum 
€ HT sur sa durée Montant maximum 250 000,00 € HT sur sa durée maximale

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Le présent marché est conclu pour une durée de 2 
(deux) ans et renouvelable une fois 2 (deux) ans par tacite reconduction, à compter de la date 
mentionnée à la notification. Dans le cas où Est Métropole Habitat décide de ne pas 
reconduire le marché, un courrier de non-reconduction est adressé au Titulaire du marché 3 
mois avant le terme de la période initiale.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 250 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Un seul attributaire par lot : Le candidat se verra attribuer un 
(1) marché maximum par Lot. Le candidat mieux-disant par lot sera attributaire. Point d’
attention : Dans le cas où un candidat est classé 1er au terme de l’analyse des offres de plus 
de 2 lots, il lui est attribué le lot pour lesquels il a obtenu le plus de points au terme de l’
analyse. Les lots restants sont attribués aux candidats classés 2ème et ainsi de suite.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
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5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Prix des prestations
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Qualité de l'offre 50 % appréciée au travers des sous-critères : Sous-critère 1 : 
Méthodologie d'intervention = 25% Sous-critère 2 : Moyens humains et qualifications des 
intervenants dédiés aux prestations = 25% Sous critère 3 : Moyens matériels et produits = 
20% Sous critère 4 : Suivi, reporting, traçabilité = 20% Sous-critère 5 : Capacité du candidat à 
proposer des outils numériques de suivi des interventions, de reporting et à s'interconnecter 
avec l'outil Presta+ de Est Métropole Habitat de suivi des interventions = 5% Sous-critère 6 : 
Critère environnemental = 5%
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: français
Langues dans lesquelles les documents de marché (ou des parties de ceux-ci) sont 
officieusement disponibles: français
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 160 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Tribunal Administratif de Lyon
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Administratif de Lyon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Dans les conditions fixées 
par le Code de justice administrative (CJA), peuvent être formés devant la juridiction visée ci-
dessus : Un référé précontractuel, avant la signature du marché (art. L.551-1 et suivants et R.
551-1 et suivants du CJA) ; Un référé suspension, avant la signature du marché (art. L.521-1 
du CJA); Un référé contractuel, à compter de la signature du marché (art. L.551-13 et suivants 
et R.551-7 et suivants du CJA) et dans un délai 31 jours suivant la publication de l'avis 
d'attribution du marché ; Un recours en contestation de validité du marché, dans les conditions 
fixées par la décision du Conseil d'État du 4 avril 2014, Département du Tarn-et-Garonne, req. 
n° 358994, dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité appropriées, notamment au moyen d'un avis mentionnant à la fois la conclusion du 
contrat et les modalités de sa consultation dans le respect des secrets protégés par la loi.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: EST METROPOLE HABITAT
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: EST METROPOLE 
HABITAT
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
Administratif de Lyon
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: EST METROPOLE 
HABITAT
Organisation qui traite les offres: EST METROPOLE HABITAT

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Lot 2 : Territoire Grand Est
Description: Lot 2 : Territoire Grand Est
Identifiant interne: 2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90922000 Services de lutte contre les parasites

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
Informations complémentaires: Lot n°2 : Territoire Grand Est Sans montant minimum € HT sur 
sa durée Montant maximum 250 000,00 € HT sur sa durée maximale

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Le présent marché est conclu pour une durée de 2 
(deux) ans et renouvelable une fois 2 (deux) ans par tacite reconduction, à compter de la date 
mentionnée à la notification. Dans le cas où Est Métropole Habitat décide de ne pas 
reconduire le marché, un courrier de non-reconduction est adressé au Titulaire du marché 3 
mois avant le terme de la période initiale.
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5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Un seul attributaire par lot : Le candidat se verra attribuer un 
(1) marché maximum par Lot. Le candidat mieux-disant par lot sera attributaire. Point d’
attention : Dans le cas où un candidat est classé 1er au terme de l’analyse des offres de plus 
de 2 lots, il lui est attribué le lot pour lesquels il a obtenu le plus de points au terme de l’
analyse. Les lots restants sont attribués aux candidats classés 2ème et ainsi de suite.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Prix des prestations
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Qualité de l'offre 50 % appréciée au travers des sous-critères : Sous-critère 1 : 
Méthodologie d'intervention = 25% Sous-critère 2 : Moyens humains et qualifications des 
intervenants dédiés aux prestations = 25% Sous critère 3 : Moyens matériels et produits = 
20% Sous critère 4 : Suivi, reporting, traçabilité = 20% Sous-critère 5 : Capacité du candidat à 
proposer des outils numériques de suivi des interventions, de reporting et à s'interconnecter 
avec l'outil Presta+ de Est Métropole Habitat de suivi des interventions = 5% Sous-critère 6 : 
Critère environnemental = 5%
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: français
Langues dans lesquelles les documents de marché (ou des parties de ceux-ci) sont 
officieusement disponibles: français
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 160 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Tribunal Administratif de Lyon
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Administratif de Lyon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Dans les conditions fixées 
par le Code de justice administrative (CJA), peuvent être formés devant la juridiction visée ci-
dessus : Un référé précontractuel, avant la signature du marché (art. L.551-1 et suivants et R.
551-1 et suivants du CJA) ; Un référé suspension, avant la signature du marché (art. L.521-1 
du CJA); Un référé contractuel, à compter de la signature du marché (art. L.551-13 et suivants 
et R.551-7 et suivants du CJA) et dans un délai 31 jours suivant la publication de l'avis 
d'attribution du marché ; Un recours en contestation de validité du marché, dans les conditions 
fixées par la décision du Conseil d'État du 4 avril 2014, Département du Tarn-et-Garonne, req. 
n° 358994, dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité appropriées, notamment au moyen d'un avis mentionnant à la fois la conclusion du 
contrat et les modalités de sa consultation dans le respect des secrets protégés par la loi.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: EST METROPOLE HABITAT
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: EST METROPOLE 
HABITAT
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
Administratif de Lyon
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: EST METROPOLE 
HABITAT
Organisation qui traite les offres: EST METROPOLE HABITAT

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Lot 3 : Territoire Porte des Alpes
Description: Lot 3 : Territoire Porte des Alpes
Identifiant interne: 3

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90922000 Services de lutte contre les parasites

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
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Informations complémentaires: Lot n°3 : Territoire Porte des Alpes Sans montant minimum € 
HT sur sa durée Montant maximum 300 000,00 € HT sur sa durée maximale

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Le présent marché est conclu pour une durée de 2 
(deux) ans et renouvelable une fois 2 (deux) ans par tacite reconduction, à compter de la date 
mentionnée à la notification. Dans le cas où Est Métropole Habitat décide de ne pas 
reconduire le marché, un courrier de non-reconduction est adressé au Titulaire du marché 3 
mois avant le terme de la période initiale.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Un seul attributaire par lot : Le candidat se verra attribuer un 
(1) marché maximum par Lot. Le candidat mieux-disant par lot sera attributaire. Point d’
attention : Dans le cas où un candidat est classé 1er au terme de l’analyse des offres de plus 
de 2 lots, il lui est attribué le lot pour lesquels il a obtenu le plus de points au terme de l’
analyse. Les lots restants sont attribués aux candidats classés 2ème et ainsi de suite.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Prix des prestations
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Qualité de l'offre 50 % appréciée au travers des sous-critères : Sous-critère 1 : 
Méthodologie d'intervention = 25% Sous-critère 2 : Moyens humains et qualifications des 
intervenants dédiés aux prestations = 25% Sous critère 3 : Moyens matériels et produits = 
20% Sous critère 4 : Suivi, reporting, traçabilité = 20% Sous-critère 5 : Capacité du candidat à 
proposer des outils numériques de suivi des interventions, de reporting et à s'interconnecter 
avec l'outil Presta+ de Est Métropole Habitat de suivi des interventions = 5% Sous-critère 6 : 
Critère environnemental = 5%
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: français
Langues dans lesquelles les documents de marché (ou des parties de ceux-ci) sont 
officieusement disponibles: français
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
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Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 160 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Tribunal Administratif de Lyon
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Administratif de Lyon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Dans les conditions fixées 
par le Code de justice administrative (CJA), peuvent être formés devant la juridiction visée ci-
dessus : Un référé précontractuel, avant la signature du marché (art. L.551-1 et suivants et R.
551-1 et suivants du CJA) ; Un référé suspension, avant la signature du marché (art. L.521-1 
du CJA); Un référé contractuel, à compter de la signature du marché (art. L.551-13 et suivants 
et R.551-7 et suivants du CJA) et dans un délai 31 jours suivant la publication de l'avis 
d'attribution du marché ; Un recours en contestation de validité du marché, dans les conditions 
fixées par la décision du Conseil d'État du 4 avril 2014, Département du Tarn-et-Garonne, req. 
n° 358994, dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité appropriées, notamment au moyen d'un avis mentionnant à la fois la conclusion du 
contrat et les modalités de sa consultation dans le respect des secrets protégés par la loi.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: EST METROPOLE HABITAT
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: EST METROPOLE 
HABITAT
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
Administratif de Lyon
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: EST METROPOLE 
HABITAT

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Organisation qui traite les offres: EST METROPOLE HABITAT

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: EST METROPOLE HABITAT
Numéro d’enregistrement: 40137617300035
Adresse postale: 55 Rue de la Soie - BP 45030
Ville: Villeurbanne cedex
Code postal: 69602
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
Adresse électronique: marches@est-metropole-habitat.fr
Téléphone: 0478034788
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
Profil de l’acheteur: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Administratif de Lyon
Numéro d’enregistrement: 17690005800015
Adresse postale: 184 Rue Duguesclin
Ville: LYON
Code postal: 69003
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
Adresse électronique: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: dedf5408-d1a8-46a0-9719-a50426b05d62  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 11/08/2026 15:49:40 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français
Numéro de publication de l’avis: 561846-2026
Numéro de publication au JO S: 155/2026

mailto:marches@est-metropole-habitat.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jbiUxGaXAs
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:Greffe.ta-lyon@juradm.fr
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Date de publication: 13/08/2026
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