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565782-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines KI-Systems fur Gefliichtete
sowie Weiterentwicklungen

OJ S 156/2026 14/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
Adresse électronique: vergabe@bho-legal.com
Forme juridique de 'acheteur: Groupement d’autorités publiques
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines KI-Systems fur Gefllichtete sowie
Weiterentwicklungen
Description: Im Rahmen einer Rahmenvereinbarung soll ein Auftragnehmer ein Kl-gestutztes
System flr den Gefllichtetenbereich entwickeln, einfihren und betreiben, das Menschen im
Ankommensprozess niedrigschwellig unterstutzt, deren Selbststandigkeit fordert und
gleichzeitig die Mitarbeitenden entlastet. Das Kl-System soll als Pilotprojekt in einer
Gefluchtetenunterkunft mit ca. 1.300 Bewohner*innen eingefuhrt werden. Wir gehen davon
aus, dass ca. zwei Drittel der Menschen die Anwendung nutzen werden. Perspektivisch hat
der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. noch weitere Unterkinfte sowie mobile Beratung, so
dass es ca. 6.500 Geflichtete umfasst, wovon wieder von zwei Dritteln Nutzer*innen
ausgegangen werden kann. Mit dem Zuschlag erfolgt als Abruf aus der Rahmenvereinbarung
der Auftrag zur Entwicklung des KI-Systems zur Verwendung in drei Use Cases und mit
weiteren Pflichtfunktionen. Weitere Abrufe zur Weiterentwicklung des Kl-Systems kdnnen
erfolgen - es besteht kein Anspruch auf weitere Abrufe nach dem mit dem Zuschlag erfolgten
Abruf.
Identifiant de la procédure: d4558a2b-e3d1-465a-bfb4-d6e52cb0d986
Identifiant interne: AWO KV Berlin_00_26_JM
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou

2.1.3. Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 294 117,65 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 420 168,07 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YVXMGKB#
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Mit Abgabe
des Teilnahmeantrags oder des Angebots erklart der Bewerber/ Bieter grundsatzlich, dass
folgende Aussagen auf ihn zutreffen: 14.1 Umstande, die nach § 123 GWB zum Ausschluss
flhren kénnen, liegen nicht vor. 14.2 Umstande, die nach § 124 GWB zum Ausschluss fihren
koénnen, liegen nicht vor. 14.3 Umstande, die nach Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833
/2014 in der aktuellen Fassung zum Ausschluss flihren kénnen, liegen nicht vor. 14.4
Umstande, die nach § 19 MiLoG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. 14.5
Umstande, die nach § 21 AentG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.6
Umstande, die nach § 98c AufenthG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. 14.7
Umstande, die nach § 21 SchwarzArbG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.8
Umstande die nach § 22 LkSG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. 14.9
Umstande die nach § 14 BTTG zum Ausschluss fihren kénnen, liegen nicht vor. Kann das
Unternehmen dies nicht erklaren, hat es auf einer eigenen Anlage darzustellen, warum die
Erklarung nicht mdglich war und welche MalRnahmen getroffen wurden, die bei einer
Entscheidung Uber die Notwendigkeit eines Ausschlusses zu berucksichtigen waren (insb.
Selbstreinigung).

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines Kl-Systems flir Gefllichtete sowie
Weiterentwicklungen
Description: Im Rahmen einer Rahmenvereinbarung soll ein Auftragnehmer ein Kl-gestitztes
System fur den Gefllichtetenbereich entwickeln, einfihren und betreiben, das Menschen im
Ankommensprozess niedrigschwellig unterstitzt, deren Selbststandigkeit fordert und
gleichzeitig die Mitarbeitenden entlastet. Das KI-System soll als Pilotprojekt in einer
Gefluchtetenunterkunft mit ca. 1.300 Bewohner*innen eingeflhrt werden. Wir gehen davon
aus, dass ca. zwei Drittel der Menschen die Anwendung nutzen werden. Perspektivisch hat
der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. noch weitere Unterklinfte sowie mobile Beratung, so
dass es ca. 6.500 Gefluchtete umfasst, wovon wieder von zwei Dritteln Nutzer*innen
ausgegangen werden kann. Mit dem Zuschlag erfolgt als Abruf aus der Rahmenvereinbarung
der Auftrag zur Entwicklung des KI-Systems zur Verwendung in drei Use Cases und mit
weiteren Pflichtfunktionen. Weitere Abrufe zur Weiterentwicklung des KI-Systems konnen
erfolgen - es besteht kein Anspruch auf weitere Abrufe nach dem mit dem Zuschlag erfolgten
Abruf.
Identifiant interne: AWO KV Berlin_00 26 _JM

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2026
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans l'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur I'environnement
Description: Auf Leistungen vor Ort wird weitestgehend verzichtet.
Méthode utilisée pour réduire l'incidence environnementale: Autre

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel moyen spécifique
Description du critére de sélection: Mindestanforderungen: Der Gesamtumsatz im
Tatigkeitsbereich des Auftrags (Softwareentwicklung) in den letzten drei abgeschlossenen
Geschéftsjahren liegt durchschnittlich bei tber 500.000 EUR (netto).

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critere de sélection: Mindestanforderungen: Das Unternehmen hatte im letzten
Jahr durchschnittlich mindestens 8 Beschaftigte (Vollzeitdquivalente) im projektrelevanten
Umfeld (im Umfeld Software-Entwicklung eingesetztes Personal inkl. Projektleitung, Software-
Entwicklung, UX-Design).

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Mindestanforderungen: Es ist mittels Referenzen
nachzuweisen, dass innerhalb der letzten drei Jahre in mindestens drei Auftragen Leistungen
erbracht wurden, die in Art und Umfang mit den vom Auftragnehmer erwarteten Leistungen
vergleichbar sind. Bewertung: Es erfolgt eine Bewerberbegrenzung. Es werden mindestens
drei Bewerber zur Angebotsabgabe aufgefordert. Der Auftraggeber ist frei zu entscheiden, wie
viele geeignete Bewerber er Uber die Mindestzahl von drei zum Bieterwettbewerb zulasst. Die
Rangbildung erfolgt anhand der Unternehmensreferenzen. Es werden nur die ersten drei vom
Unternehmen angegeben Referenzen gewertet. Die Bewertung erfolgt nach folgendem
Malstab: 1 BP: Insgesamt ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen
Unternehmensreferenzen mit den Herausforderungen der ausgeschriebenen
Rahmenvereinbarung noch ausreichend. 2. BP: Insgesamt @ahneln sich die Herausforderungen
in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den Herausforderungen der
ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung mehr als noch ausreichend. 3 BP: Insgesamt ahneln
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sich die Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den
Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung stark. 4. BP: Insgesamt
ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den
Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung sehr stark.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Pondération (pourcentage, valeur exacte): 100,00

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB
/documents
Canal de communication ad hoc:
Nom: Die Kommunikation findet ausschlief3lich Gber die Vergabeplattform statt.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 28/08/2026 11:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Nachforderungen sind nach § 56 VgV zulassig.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: § 128 Abs. 1 GWB ist zu beachten.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Berilin
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ein Nachprifungsantrag ist
unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein
Nachprufungsantrag ist zudem unzuldssig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die
Vergabekammer den Auftraggeber tber den Antrag auf Nachprufung informiert hat (§§ 168
Abs. 2 Satz 1, 169 Abs. 1 GWB). Die Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach
Absendung der beabsichtigten Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs.
2 GWB. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die
Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten
VergabeverstoRe 10 Kalendertage nach Kenntnis gegenliber dem Auftraggeber gertigt
wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, missen spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem
Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 GWB). Verst63e gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, missen spatestens
bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem
Auftraggeber gerigt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die prozessualen
Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird aullerdem hingewiesen. Die Unwirksamkeit des
offentlichen Auftrags wegen eines Verstolies gegen § 134 GWB kann gemal § 135 Abs. 2 S.
1 GWB i.V.m. § 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o6ffentlichen Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als 6 Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat der
Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach
Veroéffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: AWO Kreisverband Berlin-
Mitte e.V.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
Numéro d’enregistrement: VR 10713 B
Adresse postale: Hochstadter Str. 1
Ville: Berlin
Code postal: 13347
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabe@bho-legal.com
Téléphone: 000
Adresse internet: https://awo-mitte.de/
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Roéles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berilin
Numéro d’enregistrement: 11-1300000V00-74
Adresse postale: Martin-Luther-Str. 105
Ville: Berlin
Code postal: 10825
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@senweb.berlin.de
Adresse internet: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

fe87567b-5a1d-412d-b4af-395aee42b271-01
Principale raison du changement

Correction par I'acheteur
Description

In der ursprunglichen Bekanntmachung waren hinsichtlich des Auftragswerts und des
Rahmenvertragshochstwerts Bruttowerte statt Nettowerte angegeben. Dies wird korrigiert. In
den Vergabeunterlagen befanden sich widerspruchliche Angaben zum Anteil der Wertung des
Personals an der Gesamtleistungswertung. Dies wird korrigiert.

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Description des changements: In der urspringlichen Bekanntmachung waren hinsichtlich des
Auftragswerts und des Rahmenvertragshochstwerts Bruttowerte statt Nettowerte angegeben.
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Dies wird korrigiert. In den Vergabeunterlagen befanden sich widerspruchliche Angaben zum
Anteil der Wertung des Personals an der Gesamtleistungswertung. Dies wird korrigiert.
Les documents de marché ont été modifiés le: 03/08/2026

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 005b1683-090b-40ff-9f28-972d45b2dcd6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 13/08/2026 12:33:24 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 565782-2026

Numéro de publication au JO S: 156/2026

Date de publication: 14/08/2026

565782-2026 Page 7/7



	1. Acheteur
	1.1. Acheteur
	2. Procédure
	2.1. Procédure
	2.1.1. Objet
	2.1.2. Lieu d’exécution
	2.1.3. Valeur
	2.1.4. Informations générales
	2.1.6. Motifs d’exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.6. Informations générales
	5.1.7. Marché public stratégique
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Changement
	10.1. Changement
	Informations relatives à l’avis

