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572632-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Financieel systeem (SaaS)

OJ S 159/2026 19/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Veiligheidsregio Haaglanden
Adresse électronique: inkoop@vrh.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Ordre et sécurité publics

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Financieel systeem (SaaS)
Description: Een goed werkend systeem waarmee een adequate financiéle administratie
gevoerd kan worden tijdens de gebruiksperiode. Het systeem vervangt het huidige systeem
van Unit4, UNIT4 Enterprise Resource Planning, waarmee de overeenkomst afloopt op 31-12-
2027. Betrouwbaar, toekomstbestendig, gebruiksvriendelijk en stabiel, dat is wat de VRH wil.
De VRH zoekt dit systeem als SaaS-oplossing, waarbij het systeem wordt gehost op een
locatie die valt onder Europese regelgeving. De VRH vraagt daarnaast ondersteuning bij
inrichting, beheer en ontwikkeling. Afhankelijk van inschrijvingen.
Identifiant de la procédure: db604695-8e58-438b-8db3-377953c6f5dd
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72250000 Services de maintenance des systemes et
services d'assistance

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Pays: Pays-Bas

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Financieel systeem (SaaS)
Description: Een goed werkend systeem waarmee een adequate financiéle administratie
gevoerd kan worden tijdens de gebruiksperiode. Het systeem vervangt het huidige systeem
van Unit4, UNIT4 Enterprise Resource Planning, waarmee de overeenkomst afloopt op 31-12-
2027. Betrouwbaar, toekomstbestendig, gebruiksvriendelijk en stabiel, dat is wat de VRH wil.
De VRH zoekt dit systeem als SaaS-oplossing, waarbij het systeem wordt gehost op een
locatie die valt onder Europese regelgeving. De VRH vraagt daarnaast ondersteuning bij
inrichting, beheer en ontwikkeling. Afhankelijk van inschrijvingen.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et
services d'assistance
Options:
Description des options: Afhankelijk van de mogelijkheden overweegt de VRH om (na afloop
van lopende overeenkomsten) functionaliteiten in het systeem te integreren of aanvullend van
de leverancier van het financieel systeem af te nemen. Het financiéle systeem fungeert als
primaire bron voor financiéle gegevens, waarbij omliggende systemen via gestandaardiseerde
integraties gegevens kunnen uitwisselen. De oplossing dient ruimte te bieden voor uitbreiding
met aanvullende modules van de leverancier zelf, oplossingen van partners of door middel
van aangeboden gestandaardiseerde koppelingen met andere systemen. Met zo’n oplossing
kan de ondersteuning van de financiéle keten stapsgewijs worden doorontwikkeld en kunnen
procesverbeteringen in de komende jaren worden gerealiseerd. Zoals bijvoorbeeld de functie
van contractbeheer. Deze functionaliteiten betreffen de functionaliteiten die aansluiten op het
financiéle proces of aanvullende nieuwe functionaliteiten. Eventuele aanvullingen die tijdens
de looptijd worden ingezet worden als onderdeel van deze aanbesteding en de daaruit
volgende overeenkomst gezien.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Pays: Pays-Bas

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2126

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 99
Autres informations sur le renouvellement: Looptijd
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5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Kwaliteit
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70
Critére:
Type: Colt
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 29/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/436538

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436538
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 05/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 05/11/2026 13:05:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
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Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Veiligheidsregio Haaglanden - Rechtbank
Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Veiligheidsregio Haaglanden
Organisation qui fournit des précisions concernant 'introduction des recours: Veiligheidsregio
Haaglanden
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Veiligheidsregio
Haaglanden

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Veiligheidsregio Haaglanden
Numéro d’enregistrement: 6009372
Adresse postale: Dedemsvaartweg 1
Ville: Den Haag
Code postal: 2505 CD
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Arjo Dogterom
Adresse électronique: inkoop@vrh.nl
Téléphone: +31 1
Télécopieur: +31 1
Adresse internet: http://www.vrh.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Den Haag
Adresse postale: Prins Clauslaan 60
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Den Haag
Adresse électronique: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 703812888
Télécopieur: +31 883610694
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl/organisatie/rechtbanken/den-haag/pages/default.
aspx
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
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Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 2b04a33e-1047-4f0e-845a-c1fa9f04d2da - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 18/08/2026 11:39:32 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 572632-2026

Numéro de publication au JO S: 159/2026

Date de publication: 19/08/2026
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