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See the notice on TED website

578557-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de cartographie numérique – 31219254 Reis- en routeinformatie 
Noordtunnel
OJ S 161/2026 21/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud
Adresse électronique: aanbestedingsteam-GWW@rws.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: 31219254 Reis- en routeinformatie Noordtunnel
Description: Doel van deze opdracht is het organiseren en uitvoeren van route-en 
reisinformatiediensten om weggebruikers te informeren over hinder tijdens de werkzaamheden 
aan de Noordtunnel (NOT) en te informeren over alternatieve reismogelijkheden. Het gaat 
hierbij om het gericht bereiken van specifieke weggebruikers-doelgroepen met een boodschap 
‘op maat’ middels diverse digitale kanalen en in verschillende tijdsperioden. Met reis- en 
routeinformatie krijgen naast de voorspelbare weggebruikers ook de minder voorspelbare en 
lastig te bereiken doelgroepen van buiten de regio gerichte doelgroep specifieke informatie. 
Nadere informatie treft u aan in de Vraagspecificatie. Zie het reeds ingevulde veld met 
betrekking tot de korte omschrijving.
Identifiant de la procédure: 1d919c77-5c0c-41bd-b6ce-96f1f316fb07
Identifiant interne: 31219254
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Zie Aanbestedingsleidraad

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 71354100 Services de cartographie numérique

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Zie Vraagspecificatie

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Rijkswaterstaat hanteert de Gedragscode ‘Publiek 
Opdrachtgeverschap’. Deze gedragscode is te downloaden op de internetsite van 
Rijkswaterstaat via het adres: https://www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk/zakendoen-met-
rijkswaterstaat/rijkswaterstaat-als-samenwerkingspartner/gedragscode-publiek-
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 Klachten m.b.t. de aanbestedingsprocedure kunnen worden ingediend bij opdrachtgeverschap
het Centrale Klachtenmeldpunt Aanbesteden Rijkswaterstaat, e-mailadres: 

 Klachten kunnen betrekking hebben op het niet naleven van klachtenmeldpunt@rws.nl.
wettelijke bepalingen of inbreuk op algemene aanbestedingsbeginselen. Een klacht moet 
schriftelijk worden ingediend en moet duidelijk en gemotiveerd aangeven op welk aspect van 
de aanbestedingsprocedure de klacht betrekking heeft.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: 31219254 Reis- en routeinformatie Noordtunnel
Description: Doel van deze opdracht is het organiseren en uitvoeren van route-en 
reisinformatiediensten om weggebruikers te informeren over hinder tijdens de werkzaamheden 
aan de Noordtunnel (NOT) en te informeren over alternatieve reismogelijkheden. Het gaat 
hierbij om het gericht bereiken van specifieke weggebruikers-doelgroepen met een boodschap 
‘op maat’ middels diverse digitale kanalen en in verschillende tijdsperioden. Met reis- en 
routeinformatie krijgen naast de voorspelbare weggebruikers ook de minder voorspelbare en 
lastig te bereiken doelgroepen van buiten de regio gerichte doelgroep specifieke informatie. 
Zie het reeds ingevulde veld met betrekking tot de korte omschrijving.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 71354100 Services de cartographie numérique

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Zie Vraagspecificatie

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
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5.1.10.
 
Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Alle bij de inschrijving behorende kwaliteitsdocumenten betreffende de EMVI-
BPKV. De wijze van beoordelen en de te behalen financiële waarde per kwaliteitscriterium 
staan beschreven in bijlage G (Uitwerking BPKV-criteria voor de beste prijs-
kwaliteitverhouding) van de Aanbestedingsleidraad.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Alle bij de inschrijving behorende prijsdocumenten (inschrijfbiljet en 
onderbouwingen).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/436738

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436738
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 06/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436738
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436738
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5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Rijkswaterstaat Grote Projecten en 
Onderhoud - Burgerlijke Rechter te Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Rijkswaterstaat 
Grote Projecten en Onderhoud
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Rijkswaterstaat Grote 
Projecten en Onderhoud

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud
Numéro d’enregistrement: 82067183
Adresse postale: Griffioenlaan 2
Ville: Utrecht
Code postal: 3526 LA
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Alice Rietveld
Adresse électronique: aanbestedingsteam-GWW@rws.nl
Téléphone: +31 887970777
Adresse internet: http://www.rijkswaterstaat.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Burgerlijke Rechter te Den Haag
Ville: 's-Gravenhage
Code postal: 2500 EH
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: informatiebalie.dhg@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rijkswaterstaat.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 8ea21306-18af-44cf-b032-8081f26bb5e1  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 20/08/2026 08:50:24 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
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Numéro de publication de l’avis: 578557-2026
Numéro de publication au JO S: 161/2026
Date de publication: 21/08/2026
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