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See the notice on TED website

583327-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services récréatifs, culturels et sportifs – Henkilöstöetujen sähköinen 
maksuvälinepalvelu
OJ S 162/2026 24/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Lohjan kaupunki
Adresse électronique: info@hankintajuristit.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Henkilöstöetujen sähköinen maksuvälinepalvelu
Description: Sopimuksen kohteena on Lohjan kaupungin (jäljempänä "Hankintayksikkö" tai 
"Tilaaja") työntekijöille henkilöstöetuna myönnettävän liikunta- ja kulttuuriedun sekä 
lounasedun sähköinen maksuvälinepalvelu, jolla työntekijät voivat valintansa mukaisesti 
hankkia liikunta- ja kulttuuripalveluita sekä hyödyntää lounasetua Palveluntuottajan 
palveluvalikoimaan kuuluvissa käyttöpaikoissa. Lohjan kaupungin palveluksessa työskentelee 
noin 2100 henkeä. Mobiilisovelluksella tarkoitetaan ohjelmistoa, joka on suunniteltu toimimaan 
mobiililaitteilla (vaatimuksena ei ole ns. älypuhelin). Ohjelmisto tarjoaa työntekijälle 
mahdollisuuden maksaa henkilöstöedun ilman sidonnaisuutta fyysisiin maksuvälineisiin. 
Molempien etujen on oltava käytettävissä samalla mobiilisovelluksella. Palveluntarjoajan tulee 
tarjota ratkaisu, jonka avulla työntekijäetuuksien myöntäminen, muuttaminen ja päättäminen 
voidaan automatisoida tilaajan henkilöstötietojen perusteella (ns. hr-integraatio tai vastaava). 
Ratkaisun tulee huomioida vakituiset, määräaikaiset ja osa-aikaiset palvelussuhteet sekä 
niiden kesto ja muutokset siten, että etuudet vastaavat kulloinkin voimassa olevaa 
palvelussuhdetta. Ratkaisun tulee tarkistaa palvelussuhteen voimassaolo kerran 
vuorokaudessa. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuriedun hyödyntäminen siten, 
että etu täyttää kulloinkin voimassa olevan lainsäädännössä ja Verohallinnon ohjeistuksessa 
verovapaalle liikunta- ja kulttuuriedulle asetetut edellytykset. Liikunta- ja kulttuurietu 
myönnetään työntekijöille kustannuksitta, ts. henkilöstöllä ei ole edun käyttämisessä 
omavastuuosuutta. Palveluntuottaja ei voi periä henkilöstöltä mitään kuluja edun käyttämisestä 
tai siihen liittyvistä tukipalveluista. Palvelun tulee mahdollistaa lounasedun tarjoaminen siten, 
että etu täyttää kulloinkin voimassa olevassa lainsäädännössä ja Verohallinnon päätöksissä 
sekä ohjeistuksessa lounasedulle asetetut edellytykset, kuten edun arvostamista ja 
omavastuuta koskevat vaatimukset. Hankintayksikkö ei sitoudu mihinkään tiettyihin 
hankintamääriin. Henkilöstömäärät sekä myönnettävän edun suuruus voivat vaihdella 
sopimuskauden aikana. Hankittavien palveluiden yksityiskohtaisemmat kuvaukset ja 
vaatimukset on esitetty tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Hankintayksikkö valitsee 
yhden (1) toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimus on toistaiseksi 
voimassa oleva. Sopijapuoli voi irtisanoa sopimuksen sopimusmallin mukaisin irtisanomisajoin. 
Toimittajien valinta on kuvattu tarkemmin jäljempänä kohdassa 4. Tarjouksien vertailu sekä 
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tarjouspyynnössä. Henkilöstöetuuksien tulee olla Tilaajan henkilöstön käytettävissä vuoden 
2027 ensimmäisestä arkipäivästä lukien.
Identifiant de la procédure: db0d5b9c-d45c-41ce-b8a3-e1561d520ad3
Identifiant interne: 622615
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hankinnassa on kyse julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, 'hankintalaki') 26 §:n 1 momentin 
mukaisen EU-kynnysarvon ylittävästä palveluhankinnasta. Hankintamenettelynä on 
hankintalain 32§:n mukainen avoin menettely, jossa hankintayksikkö julkaisee 
hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnön, joiden perusteella kaikki halukkaat 
toimittajat voivat tehdä tarjouksen. Hankintailmoituksen julkaisemisen ja tarjouspyynnön 
saataville asettamisen jälkeen hankintayksikkö voi lähettää tarjouspyynnön soveliaiksi 
katsomilleen toimittajille. Hankintamenettelyn vaiheet ovat tarjousten vastaanottamisen jälkeen 
pääpiirteittäin seuraavat: Hankintayksikkö 1. avaa tarjoukset avaamistilaisuudessa, joka ei ole 
julkinen; 2. tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden; 3. tarkastaa tarjousten tarjouspyynnön 
mukaisuuden; 4. vertailee tarjoukset; 5. tekee hankintapäätöksen ja antaa sen tiedoksi 
tarjoajille; 6. pyytää ja tarkastaa valitun tarjoajan soveltuvuutta koskevat todistukset ja 
selvitykset; sekä 7. solmii sopimuksen valitun/valittujen tarjoajien kanssa laissa säädetyn 
valitus- ja odotusajan (14 päivää) kuluttua. Hankintayksiköllä on oikeus hylätä tarjouspyyntöä 
vastaamattomat tai puutteelliset tarjoukset. Hankintasopimus ei synny vielä 
hankintapäätöksestä tiedottamalla, vaan vasta, kun odotusaika ja valitusaika (14 päivää) ovat 
kuluneet, ja kun Hankintayksikkö ja hankintapäätöksellä valittu tarjoaja ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92000000 Services récréatifs, culturels et sportifs
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Henkilöstöetujen sähköinen maksuvälinepalvelu
Description: Sopimuksen kohteena on Lohjan kaupungin (jäljempänä "Hankintayksikkö" tai 
"Tilaaja") työntekijöille henkilöstöetuna myönnettävän liikunta- ja kulttuuriedun sekä 
lounasedun sähköinen maksuvälinepalvelu, jolla työntekijät voivat valintansa mukaisesti 
hankkia liikunta- ja kulttuuripalveluita sekä hyödyntää lounasetua Palveluntuottajan 
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palveluvalikoimaan kuuluvissa käyttöpaikoissa. Lohjan kaupungin palveluksessa työskentelee 
noin 2100 henkeä. Mobiilisovelluksella tarkoitetaan ohjelmistoa, joka on suunniteltu toimimaan 
mobiililaitteilla (vaatimuksena ei ole ns. älypuhelin). Ohjelmisto tarjoaa työntekijälle 
mahdollisuuden maksaa henkilöstöedun ilman sidonnaisuutta fyysisiin maksuvälineisiin. 
Molempien etujen on oltava käytettävissä samalla mobiilisovelluksella. Palveluntarjoajan tulee 
tarjota ratkaisu, jonka avulla työntekijäetuuksien myöntäminen, muuttaminen ja päättäminen 
voidaan automatisoida tilaajan henkilöstötietojen perusteella (ns. hr-integraatio tai vastaava). 
Ratkaisun tulee huomioida vakituiset, määräaikaiset ja osa-aikaiset palvelussuhteet sekä 
niiden kesto ja muutokset siten, että etuudet vastaavat kulloinkin voimassa olevaa 
palvelussuhdetta. Ratkaisun tulee tarkistaa palvelussuhteen voimassaolo kerran 
vuorokaudessa. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuriedun hyödyntäminen siten, 
että etu täyttää kulloinkin voimassa olevan lainsäädännössä ja Verohallinnon ohjeistuksessa 
verovapaalle liikunta- ja kulttuuriedulle asetetut edellytykset. Liikunta- ja kulttuurietu 
myönnetään työntekijöille kustannuksitta, ts. henkilöstöllä ei ole edun käyttämisessä 
omavastuuosuutta. Palveluntuottaja ei voi periä henkilöstöltä mitään kuluja edun käyttämisestä 
tai siihen liittyvistä tukipalveluista. Palvelun tulee mahdollistaa lounasedun tarjoaminen siten, 
että etu täyttää kulloinkin voimassa olevassa lainsäädännössä ja Verohallinnon päätöksissä 
sekä ohjeistuksessa lounasedulle asetetut edellytykset, kuten edun arvostamista ja 
omavastuuta koskevat vaatimukset. Hankintayksikkö ei sitoudu mihinkään tiettyihin 
hankintamääriin. Henkilöstömäärät sekä myönnettävän edun suuruus voivat vaihdella 
sopimuskauden aikana. Hankittavien palveluiden yksityiskohtaisemmat kuvaukset ja 
vaatimukset on esitetty tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Hankintayksikkö valitsee 
yhden (1) toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimus on toistaiseksi 
voimassa oleva. Sopijapuoli voi irtisanoa sopimuksen sopimusmallin mukaisin irtisanomisajoin. 
Toimittajien valinta on kuvattu tarkemmin jäljempänä kohdassa 4. Tarjouksien vertailu sekä 
tarjouspyynnössä. Henkilöstöetuuksien tulee olla Tilaajan henkilöstön käytettävissä vuoden 
2027 ensimmäisestä arkipäivästä lukien.
Identifiant interne: 622615

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92000000 Services récréatifs, culturels et sportifs
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Illimité

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
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5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Liikunta- ja kulttuurietu
Description: Hinta tarkoittaa tässä Palveluntarjoajan Tilaajalta perimää 
palvelumaksuprosenttia. Halvimman hinnan tarjonnut tarjoaja valitaan toimittajaksi. Mikäli 
useampi tarjoaja on tasatilanteessa, tarjouskilpailun voittaja ratkaistaan arpomalla.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Nom: Lounasetu
Description: Hinta tarkoittaa tässä Palveluntarjoajan Tilaajalta perimää 
palvelumaksuprosenttia. Halvimman hinnan tarjonnut tarjoaja valitaan toimittajaksi. Mikäli 
useampi tarjoaja on tasatilanteessa, tarjouskilpailun voittaja ratkaistaan arpomalla.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 90

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/lohja?id=622615&tpk=875c6ee2-
24ff-4589-8083-5b36522454b8

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/lohja?id=622615&tpk=875c6ee2-24ff-4589-
8083-5b36522454b8
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/09/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

https://tarjouspalvelu.fi/lohja?id=622615&tpk=875c6ee2-24ff-4589-8083-5b36522454b8
https://tarjouspalvelu.fi/lohja?id=622615&tpk=875c6ee2-24ff-4589-8083-5b36522454b8
https://tarjouspalvelu.fi/lohja?id=622615&tpk=875c6ee2-24ff-4589-8083-5b36522454b8
https://tarjouspalvelu.fi/lohja?id=622615&tpk=875c6ee2-24ff-4589-8083-5b36522454b8
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Organisation chargée des procédures de médiation: Markkinaoikeus
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hankintaoikaisua koskeva 
vaatimus on esitettävä 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon 
hankintayksikön päätöksestä tai muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus 
markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Lohjan kaupunki
Numéro d’enregistrement: 1068322-0
Adresse postale: Karstuntie 4
Ville: Lohja
Code postal: 08100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Suomen Hankintajuristit Asianajotoimisto Oy
Adresse électronique: info@hankintajuristit.fi
Téléphone: +358 400383842
Adresse internet: http://www.lohja.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

mailto:info@hankintajuristit.fi
http://www.lohja.fi
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https://www.markkinaoikeus.fi


583327-2026 Page 6/6

Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 0ae1df50-3488-4419-af4f-06bd77728a08  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/08/2026 12:15:06 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 21/08/2026 12:15:07 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 583327-2026
Numéro de publication au JO S: 162/2026
Date de publication: 24/08/2026
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