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See the notice on TED website

584314-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services d'entretien de photocopieurs – Miet-/Dienstleistungsvertrag für die 
Bereitstellung und FullService-Wartung von 78 Digital-Kopier- bzw. Multifunktionsgeräten mit 
einer Laufzeit von 48 Monaten ab dem 01.03.2027
OJ S 163/2026 25/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Stadt Heidelberg, Amt für Digitales und Informationsverarbeitung
Adresse électronique: vergabeabteilung@heidelberg.de
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Miet-/Dienstleistungsvertrag für die Bereitstellung und FullService-Wartung von 78 
Digital-Kopier- bzw. Multifunktionsgeräten mit einer Laufzeit von 48 Monaten ab dem 
01.03.2027
Description: Miet-/Dienstleistungsvertrag für die Bereitstellung und FullService-Wartung von 
78 Digital-Kopier- bzw. Multifunktionsgeräten mit einer Laufzeit von 48 Monaten ab dem 
01.03.2027
Identifiant de la procédure: a7ead387-a3dd-43f8-9ea2-f32e305fffe0
Identifiant interne: 17 3-2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50313200 Services d'entretien de photocopieurs

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Heidelberg
Code postal: 69045
Subdivision pays (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Stadtgebiet Heidelberg

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/584314-2026
mailto:vergabeabteilung@heidelberg.de
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Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: siehe 
Gesetz und Vergabeunterlagen

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Miet-/Dienstleistungsvertrag für die Bereitstellung und FullService-Wartung von 78 
Digital-Kopier- bzw. Multifunktionsgeräten mit einer Laufzeit von 48 Monaten ab dem 
01.03.2027
Description: Zu vergeben ist ein Miet-/Dienstleistungsvertrag für die Bereitstellung und Full-
Service-Wartung von 78 Digital-Kopier- bzw. Multifunktionsgeräten mit einer Laufzeit von 48 
Monaten ab dem 01.03.2027, der zum 28.02.2031 endet. Die Leistung besteht in der 
Bereitstellung und Betreuung von 78 Geräten an Standorten in Schul-, Kinderbetreuungs- und 
Verwaltungsgebäuden der Stadt Heidelberg gemäß den nachfolgenden Leistungsmerkmalen 
(Ziffer II) sowie dem beigefügten Geräteverzeichnis. Zudem ist der Auftraggeberin die Option 
einzuräumen, im ersten Jahr der Vertragslaufzeit nach Bedarf weitere Geräte für den Einsatz 
in Dienststellen im Stadtgebiet von Heidelberg zu diesen Ausschreibungskonditionen 
abzurufen. Ob Geräte angefordert werden und welche Anzahl von Geräten im Bedarfsfall 
abgerufen wird, richtet sich nach dem derzeit nicht bezifferbaren Bedarf. Die Mietzeit für die 
zusätzlich abgerufenen Geräte läuft bis zum 29.02.2032. Bei Inanspruchnahme des 
Abrufrechts bestimmt sich das Entgelt je Optionsgerät nach den Angebotspreisen (monatlicher 
Gesamtpreis; Preis Folgekopien) des jeweiligen Gerätetyps.
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50313200 Services d'entretien de photocopieurs
Options: 
Description des options: Zudem ist der Auftraggeberin die Option einzuräumen, im ersten Jahr 
der Vertragslaufzeit nach Bedarf weitere Geräte für den Einsatz in Dienststellen im Stadtgebiet 
von Heidelberg zu diesen Ausschreibungskonditionen abzurufen. Ob Geräte angefordert 
werden und welche Anzahl von Geräten im Bedarfsfall abgerufen wird, richtet sich nach dem 
derzeit nicht bezifferbaren Bedarf. Die Mietzeit für die zusätzlich abgerufenen Geräte läuft bis 
zum 29.02.2032. Bei Inanspruchnahme des Abrufrechts bestimmt sich das Entgelt je 
Optionsgerät nach den Angebotspreisen (monatlicher Gesamtpreis; Preis Folgekopien) des 
jeweiligen Gerätetyps.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Heidelberg
Code postal: 69045
Subdivision pays (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Stadtgebiet Heidelberg

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/03/2027
Date de fin de durée: 28/02/2031

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
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La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Die angebotenen Geräte müssen alle Anforderungen der aktuell gültigen Energy 
Star-Spezifikationen für Bürogeräte, festgelegt in- 2009/347/ EG, Anhang C- oder 
vergleichbarer Standards erfüllen. Näheres siehe Punkt 1.2 der Leistungsbeschreibung mit 
Vertragsbedingungen..
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: Autre

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)
Critère: Échantillons, descriptions ou photographies avec certification d'authenticité pour les 
contrats de fourniture
Description du critère de sélection: Die angebotenen Geräte müssen alle Anforderungen der 
aktuell gültigen Energy Star-Spezifikationen für Bürogeräte, festgelegt in- 2009/347/EG, 
Anhang C- oder vergleichbarer Standards erfüllen. Entsprechende Nachweise sind dem 
Angebot beizufügen. Näheres siehe Punkt 1.2 der Leistungsbeschreibung mit 
Vertragsbedingungen.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Auf Verlangen ist insbesondere eine Liste der wesentlichen 
in den letzten drei Jahren erbrachten vergleichbaren Leistungen mit Angabe des 
Rechnungswerts, der Leistungszeit sowie der öffentlichen oder privaten Auftraggeber (mit 
Telefonnummer für Rückfragen) vorzulegen. Mindestens drei Referenzen.

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Unternehmen müssen die für den Auftrag erforderliche 
Fachkunde und Leistungsfähigkeit (Eignung) besitzen. Diesbezüglich gibt der Bieter mit 
Unterzeichnung des Angebotsvordruckes Eigenerklärungen zum Nichtvorliegen von 
Ausschlussgründen nach den §§ 123 ff. GWB ab. Darüber hinaus ist von den Bietern eine 
Eigenerklärung in Hinblick auf die EU-Verordnung über restriktive Maßnahmen angesichts der 
Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren abzugeben (Art. 5k der 
Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022). Dazu ist mit dem beigefügten 
Formular eine entsprechende Eigenerklärung abzugeben. Darüber hinaus behält sich die 
Auftraggeberin vor, Auskünfte beim Wettbewerbsregister einzuholen. Bieter sowie deren 
Nachunternehmen und Verleihunternehmen haben Verpflichtungserklärungen nach dem 
Landestariftreue und Mindestlohngesetz abzugeben.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
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Description: Der Zuschlag erfolgt nach dem Kriterium Preis (100 %) unter Einbeziehung des 
Stromverbrauchs wie in den Vergabeunterlagen (Leistungsbeschreibung Nr. 1.3.2) 
beschrieben.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://vergabe.vmstart.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ff5c02a32-
a31e47a089f1e6c

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.auftragsboerse.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 29/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 52 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Entsprechend der gesetzlichen Regelungen
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 29/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Informations complémentaires: Ende der Bindefrist: 20.11.2026
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Baden-Württemberg beim 
Regierungspräsidium
Description des délais d'introduction des procédures de recours: § 160 Absatz 3 GWB Der 
Antrag ist unzulässig soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen desNachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist 

https://vergabe.vmstart.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ff5c02a32-a31e47a089f1e6c
https://vergabe.vmstart.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ff5c02a32-a31e47a089f1e6c
https://vergabe.vmstart.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ff5c02a32-a31e47a089f1e6c
https://www.auftragsboerse.de


584314-2026 Page 5/6

nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt. 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen 
zuwollen, vergangen sind. 5. ein offensichtlicher Missbrauch des Antrags- oder 
Beschwerderechts gemäß § 180 Absatz 2 GWB vorliegt.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Stadt Heidelberg Rechtsamt, Vergabeabteilung
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Vergabekammer 
Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Nom officiel: Stadt Heidelberg, Amt für Digitales und Informationsverarbeitung
Numéro d’enregistrement: DE143296597
Adresse postale: Postfach 105520
Ville: Heidelberg
Code postal: 69045
Subdivision pays (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Pays: Allemagne
Point de contact: Rechtsamt Vergabeabteilung
Adresse électronique: vergabeabteilung@heidelberg.de
Téléphone: +49 62215823327
Télécopieur: +49 6221584623326
Adresse internet: https://www.heidelberg.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-7003
Nom officiel: Stadt Heidelberg Rechtsamt, Vergabeabteilung
Numéro d’enregistrement: DE143296597_
Adresse postale: Kornmarkt 1
Ville: Heidelberg
Code postal: 69117
Subdivision pays (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabeabteilung@heidelberg.de
Téléphone: +49 62215823327
Télécopieur: +49 6221584623326
Adresse internet: https://www.heidelberg.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium

mailto:vergabeabteilung@heidelberg.de
https://www.heidelberg.de
mailto:vergabeabteilung@heidelberg.de
https://www.heidelberg.de
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Numéro d’enregistrement: 08-A9866-40
Adresse postale: Kapellenstraße 17
Ville: Karlsruhe
Code postal: 76131
Subdivision pays (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pays: Allemagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-7005
Nom officiel: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium
Numéro d’enregistrement: 08-A9866-40_
Adresse postale: Kapellenstraße 17
Ville: Karlsruhe
Code postal: 76131
Subdivision pays (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pays: Allemagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-7006
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: e2079bad-8961-482f-ab0b-db0fad79c484  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 24/08/2026 08:04:39 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 584314-2026
Numéro de publication au JO S: 163/2026
Date de publication: 25/08/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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