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II.1.3.
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II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 587779-2019 - Mise en concurrence
Italie-Rome: Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui
OJ S 239/2019 11/12/2019
Système de qualification – secteurs spéciaux
Services

Base juridique:
Directive 2014/25/UE

Section I: Entité adjudicatrice

Nom et adresses
Nom officiel: Ferservizi S.p.A. — Gruppo Ferrovie dello stato italiane (società con socio unico 
soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello stato italiane S.p.A.)
Adresse postale: Via Tripolitania 30
Ville: Roma
Code NUTS: ITI43 Roma
Code postal: 00199
Pays: Italie
Point(s) de contact: Servizi di acquisto on line — Valerio Palamidesse
Courriel: v.palamidesse@ferservizi.it
Téléphone: +39 0644109563
Fax: +39 0644109013

:Adresse(s) internet
Adresse principale: http://www.ferservizi.it
Adresse du profil d’acheteur: www.acquistionlineferservizi.it

Communication
Adresse à laquelle des informations complémentaires peuvent être obtenues: le ou les point(s) 
de contact susmentionné(s)
Les offres ou les demandes de participation doivent être envoyées au(x) point(s) de contact 
susmentionné(s)

Activité principale
Services de chemin de fer

Section II: Objet

Étendue du marché

Intitulé
Sistema di qualificazione dei fornitori di beni, dei prestatori di servizi ed esecutori di lavori di 
Ferservizi S.p.A. (Sottosistemi: Serv. ICT, Serv. innovazione, Serv. somministrazione 
personale)

Code CPV principal
72000000 Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/587779-2019
mailto:v.palamidesse@ferservizi.it?subject=TED
http://www.ferservizi.it
http://www.acquistionlineferservizi.it
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II.2.13.

II.2.8.

II.2.5.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.

Type de marché
Services

Description

Code(s) CPV additionnel(s)
72600000 Services d'assistance et de conseils informatiques, 72240000 Services d'analyses 

, , et de programmation de systèmes 72262000 Services de développement de logiciels
, 72230000 Services de développement de logiciels personnalisés 72212730 Services de 

, développement de logiciels de sécurité 73100000 Services de recherche et développement 
, , expérimental 73200000 Services de conseil en recherche et développement 79620000 

Services de mise à disposition de personnel, y compris de personnel temporaire

Lieu d'exécution
Code NUTS: IT Italia
Lieu principal d'exécution: Tutto il territorio nazionale.

Description des prestations
Servizi ICT, articolati nelle seguenti categorie:
— ICT-01: project management, Direzione lavori & ICT governance; servizi di analisi e 
progettazione preliminare e definitiva di soluzioni di business integration,
— ICT-02: servizi di sviluppo SW e/o parametrizzazione/customizzazione di pacchetti in 
licenza d’uso e servizi specialistici su piattaforme ERP, CRM, DWH, SCM e business 
intelligence,
— ICT-03: servizi specialistici su piattaforma GIS,
— ICT-04: servizi di analisi e progettazione preliminare di soluzioni di sicurezza ICT, Servizi di 
innovazione, articolati nelle seguenti categorie:
—— INN-01: gestione spazi funzionali dedicati all’innovazione e sostegno a start-up 
innovative,
—— INN-02: enterprise innovation strategy, business integration, incubation, innovation 
project management.
Servizi di somministrazione del personale, articolati nella seguente categoria:
— SOP-01: servizi di somministrazione del personale, compreso personale temporaneo

Critères d’attribution

Durée du système de qualification
Durée indéterminéeReconduction du système de qualification

Information sur les fonds de l'Union européenne
Le contrat s'inscrit dans un projet/programme financé par des fonds de l'Union européenne: 
non

Section III: Renseignements d’ordre juridique, économique, financier et technique

Conditions de participation

Qualification pour le système
Conditions que doivent remplir les opérateurs économiques en vue de leur qualification: 
Requisiti di ordine generale, tecnico-organizzativi ed economici finanziari, indicati nell’art. 8 
della normativa generale e nelle schede tecniche – Sottosistema servizi ICT, Sottosistema 
servizi di innovazione, Sottosistema servizi di somministrazione del personale.
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

IV.2.4.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.

N.B.: per la categoria INN-01 non sarà richiesto il conseguimento del punteggio minimo 
definito nella «Procedura di valutazione economico-finanziaria» di cui al punto 8, lettera B), 
sub punto c) della normativa generale.
Méthodes par lesquelles chacune de ces conditions sera vérifiée:
La verifica avviene sulla base dei documenti indicati all’art. 9 della normativa generale e nelle 
schede tecniche – Sottosistema servizi ICT, Sottosistema servizi di innovazione, Sottosistema 
servizi di somministrazione del personale.

Section IV: Procédure

Description

Renseignements d'ordre administratif

Publication antérieure relative à la présente procédure
Numéro de l'avis au JO série S: 2018/S 236-540172

Langue(s) pouvant être utilisée(s) dans l'offre ou la demande de participation
italien

Section VI: Renseignements complémentaires

Informations complémentaires
La presente pubblicazione costituisce avviso annuale di esistenza del Sistema di 
qualificazione dei fornitori di beni, dei prestatori di servizi ed esecutori di lavori di Ferservizi S.
p.A.:
1) Sottosistema servizi ICT, pubblicato sul supplemento alla GUUE S243 del 17.12.2011;
2) Sottosistema servizi di innovazione, pubblicato sul supplemento alla GUUE S243 del 
19.12.2017;
3) Sottosistema servizi di somministrazione del personale, pubblicato sul supplemento alla 
GUUE S125 del 2.7.2019.
La qualificazione nel sistema è disciplinata dalla normativa generale del Sistema di 
qualificazione dei fornitori di beni, dei prestatori di servizi ed esecutori di lavori di Ferservizi S.
p.A. e relativi allegati, disponibile al seguente indirizzo internet: .www.acquistionlineferservizi.it

Procédures de recours

Instance chargée des procédures de recours
Nom officiel: Tribunale amministrativo regionale del Lazio
Adresse postale: Via Flaminia 189
Ville: Roma
Code postal: 00198
Pays: Italie
Adresse internet: www.giustizia-amministrativa.it

Introduction de recours
Précisions concernant les délais d'introduction de recours: 
Informazioni dettagliate sui termini di presentazione dei ricorsi: gli eventuali ricorsi avverso il 
presente avviso sull’esistenza del sistema di qualificazione dovranno essere notificati all’ente 
aggiudicatore, nei termini e modi di legge. Gli eventuali ricorsi contro i provvedimenti adottati 

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/540172-2018
http://www.acquistionlineferservizi.it
http://www.giustizia-amministrativa.it
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VI.5.

dall’ente aggiudicatore nei confronti degli operatori economici istanti in relazione al presente 
sistema di qualificazione dovranno essere notificati all’ente aggiudicatore medesimo nei 
termini e modi di legge.

Date d’envoi du présent avis
06/12/2019


