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589669-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Logiciels et systemes informatiques divers — Contrato mixto de suministros y
servicios para la Plataforma de gestion juridica del Ayuntamiento de Madrid

OJ S 164/2026 26/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Organismo Auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid
Adresse électronique: iamcontratacion@madrid.es
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Contrato mixto de suministros y servicios para la Plataforma de gestion juridica del
Ayuntamiento de Madrid
Description: El objeto del contrato mixto de suministros y servicios consiste en la dotacién al
Ayuntamiento de Madrid de los derechos de uso y servicios conexos necesarios para el
funcionamiento de una plataforma de gestion de expedientes juridicos y una plataforma de las
bases de datos juridicas con inteligencia artificial integrada. Las prestaciones incluidas en el
objeto del contrato son las siguientes: - Derechos de uso de las plataformas. * Prestacion 1:
Suministro de la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de
gestion de expedientes juridicos, para 115 usuarios estimados. * Prestacion 2: Suministro de
la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de base de datos
juridicas con Inteligencia Atrtificial (1A), para 100 usuarios estimados. - Servicios de puesta en
marcha e integraciones: * Prestacion 3: Servicio de configuracioén inicial, migracién de datos y
puesta en funcionamientos de las plataformas. * Prestacion 4: Servicio de integracion de las
plataformas con sistemas del Ayuntamiento de Madrid.
Identifiant de la procédure: 228db299-2240-4f81-a87d-efff8bba7697
Avis précédent: f2137287-77ca-46c0-ade2-6710fae957fe-01
Identifiant interne: 300/2025/00849
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48900000 Logiciels et systemes informatiques divers
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 973 116,48 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Motivos de
exclusion exclusivamente nacionales

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Contrato mixto de suministros y servicios para la Plataforma de gestion juridica del
Ayuntamiento de Madrid
Description: El objeto del contrato mixto de suministros y servicios consiste en la dotacion al
Ayuntamiento de Madrid de los derechos de uso y servicios conexos necesarios para el
funcionamiento de una plataforma de gestion de expedientes juridicos y una plataforma de las
bases de datos juridicas con inteligencia artificial integrada. Las prestaciones incluidas en el
objeto del contrato son las siguientes: - Derechos de uso de las plataformas. * Prestacion 1:
Suministro de la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de
gestion de expedientes juridicos, para 115 usuarios estimados. * Prestacion 2: Suministro de
la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de base de datos
juridicas con Inteligencia Atrtificial (1A), para 100 usuarios estimados. - Servicios de puesta en
marcha e integraciones: * Prestacion 3: Servicio de configuracion inicial, migracién de datos y
puesta en funcionamientos de las plataformas. * Prestacion 4: Servicio de integracion de las
plataformas con sistemas del Ayuntamiento de Madrid.
Identifiant interne: 300/2025/00849

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48900000 Logiciels et systémes informatiques divers
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Durée: 36 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
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Méthode utilisée pour réduire l'incidence environnementale: Autre
Objectif social promu: Autre

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des livraisons spécifieées
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: B.1 Mejoras en la Prestacion 1.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 6
Critere:
Type: Qualité
Description: B.2 Mejoras en el soporte funcional y técnico para las plataformas.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 3
Critére:
Type: Qualité
Description: B.3 Mejora de los ANS tiempo de resolucion de incidencias (P1y P2).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 9
Critere:
Type: Prix
Description: C.1 Oferta econdmica .
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
Type: Qualité
Description: A.1 Mejoras técnicas del gestor de expedientes (Prestacion 1).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 6
Critere:
Type: Qualité
Description: A.2 Mejoras técnicas de la Prestacion 2.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 14
Critére:
Type: Qualité
Description: A.3 Plan de Implantacién y Migracion - Prestacion 3.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 12
Critere:
Type: Qualité
Description: A.4 Plan de Devolucion y Transferencia de Conocimiento.
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=erSESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 06/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: A distancia / entorno virtual
Date d'ouverture: 10/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: A distancia / entorno digital
Date d'ouverture: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: A distancia / entorno virtual
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: La establecida en el PPTP en el apartado 17.2.1.
Adopcién de medidas dirigidas a la promocion de la igualdad de trato y no discriminacion por
razon de orientacion sexual, identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales,
en relacion con el personal destinado a la ejecucién del contrato..
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Organismo Auténomo Informatica del
Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad
de Madrid
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Las actuaciones de este
contrato seran susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

589669-2026 Page 4/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Organismo Autdbnomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid
Numéro d’enregistrement: 31010880144848
Numéro d’enregistrement: P2800031C
Ville: Madrid
Code postal: 28037
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Organismo Auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid
Adresse électronique: iamcontratacion@madrid.es
Téléphone: +34 915885689
Adresse internet: http://www.madrid.es
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PRxKVrRRVzcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Ville: Madrid
Code postal: 28010
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tribunal.contratacion@madrid.org
Téléphone: +34 917206346
Télécopieur: +34 917206347
Adresse internet: http://www.madrid.org/es/tacp/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 08b44841-5bd2-44af-b415-ef6b61c5c4d7 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 25/08/2026 11:14:34 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 589669-2026

Numéro de publication au JO S: 164/2026

Date de publication: 26/08/2026
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