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See the notice on TED website

589793-2026 - Mise en concurrence
France – Services internet – Prestations de référencement naturel (SEO), d'optimisation pour les 
moteurs génératifs (GEO) et de netlinking
OJ S 164/2026 26/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Adresse électronique: elisa.milcent@malakoffhumanis.com
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Prestations de référencement naturel (SEO), d'optimisation pour les moteurs génératifs 
(GEO) et de netlinking
Description: Le marché a pour objet d'accompagner les équipes de Malakoff Humanis dans 
l'amélioration durable de la visibilité de son site internet Essentiel Autonomie sur les moteurs 
de recherche traditionnels et les moteurs de recherche intégrant des fonctionnalités 
d'intelligence artificielle générative. Les prestations portent sur : - l'optimisation du 
référencement naturel (SEO) - l'optimisation de la visibilité auprès des moteurs génératifs 
(GEO) - la définition et la mise en oeuvre d'une stratégie d'acquisition de liens (Netlinking).
Identifiant de la procédure: 9c464959-5d6c-4361-81ab-5be48bbcc642
Identifiant interne: DOHA-911
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72400000 Services internet

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe où dans le pays donné

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/589793-2026
mailto:elisa.milcent@malakoffhumanis.com
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5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Prestations de référencement naturel (SEO), d'optimisation pour les moteurs génératifs 
(GEO) et de netlinking
Description: Le marché a pour objet d’accompagner les équipes de Malakoff Humanis dans l’
amélioration durable de la visibilité de son site internet Essentiel Autonomie sur les moteurs 
de recherche traditionnels et les moteurs de recherche intégrant des fonctionnalités 
d'intelligence artificielle générative. Les prestations portent sur : ▪ l’optimisation du 
référencement naturel (SEO) ; ▪ l’optimisation de la visibilité auprès des moteurs génératifs 
(GEO) ; ▪ la définition et la mise en œuvre d’une stratégie d’acquisition de liens (Netlinking). La 
description précise des prestations et les spécifications techniques sont indiquées dans le 
Cahier des Clauses Techniques Particulières (CCTP).
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72400000 Services internet
Options: 
Description des options: Le présent marché est conclu pour une durée ferme de douze (12) 
mois à compter du 01/01/2027 ou la date de notification si elle est postérieure à cette date. Le 
marché est tacitement reconductible 3 fois. La durée de chaque période de reconduction est 
de 12 mois. La durée maximale du marché, toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_7U0gNICkC-

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_7U0gNICkC
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Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_h5cECtmgWm
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent / Tribunal 
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de 
Paris Voies et délais de recours Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé 
contractuel : 31 jours à compter de la publication de l’avis d’attribution Recours en 
contestation de la validité du contrat : 2 mois à compter de la publication de l’avis d’attribution

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Numéro d’enregistrement: 87784926500013
Adresse postale: 21, rue Laffite
Ville: Paris
Code postal: 75009
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Adresse électronique: elisa.milcent@malakoffhumanis.com
Téléphone: 0156033025
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_7U0gNICkC-
Profil de l’acheteur: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: e9130ec9-898c-41eb-995c-5ac08a85c048  -  01
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Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 24/08/2026 16:57:40 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français
Numéro de publication de l’avis: 589793-2026
Numéro de publication au JO S: 164/2026
Date de publication: 26/08/2026
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