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589881-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Unterstitzungsleistungen fir den IT-Betrieb

OJ S 164/2026 26/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch das Bundesministerium des Innern,
vertreten durch das Beschaffungsamt des BMI
Adresse électronique: B25.24@bescha.bund.de
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Unterstutzungsleistungen fur den IT-Betrieb
Description: Unterstitzungsleistungen fur den IT-Betrieb
Identifiant de la procédure: b94dfff8-7e7c-44af-b455-d62d3a244156
Identifiant interne: B 25.24 - 0402/26/VV : 1
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Bonn, Berlin, Gera
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden
gemald §§ 123, 124 GWB sind folgende Dokumente einzureichen: - "Eigenerklarung
Ausschlussgrunde" - "Eigenerklarung Sanktionen Russland"”
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document de marché
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Nachweis
gemaf Vergabeunetrlagen
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Unterstutzungsleistungen fur den IT-Betrieb
Description: Es werden Unterstutzungsleistungen in den Bereichen IT-Betrieb, IT-Consulting
und IT-Projektmanagement ausgeschrieben. Entnehmen Sie weitere Details zur Leistung der
Leistungsbeschreibung.
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de I'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Bonn, Berlin, Gera
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 1 895 520,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Hinweis zur Bindefrist: ab Ende der Angebotsfrist

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réalisation d’objectifs sociaux
Description: Erklarung zur sozialen Nachhaltigkeit von IT
Objectif social promu: Autre

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Mindestens zwei Referenzen mit vergleichbarem Umfang
und Leistungsinhalt sind vollstandig zu beschreiben. Die Referenzen haben jeweils einen
vergleichbaren Umfang, wenn mindestens 24 Projektmonate Leistungen im Bereich IT-
Administration erbracht wurden. Die Referenzen haben einen vergleichbaren Inhalt, wenn alle
nachfolgenden Leistungsbestandteile nachgewiesen wurden. # SW-Administration (u.a.
Installation, Konfiguration, Patchmanagement, Fehlersuche u. Dokumentation) fiir folgende
Systeme: * Microsoft Windows (Client- und Servervarianten oder vergleichbare Systeme) *
Microsoft Office 2021 (oder vergleichbare Systeme) * Linux (Debian, Red Hat, SE Linux,
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Ubuntu oder vergleichbare Systeme) * Microsoft Active Directory (oder vergleichbare
Systeme) * Softwaremanagement und -verteilung tUber Microsoft SCCM Server (oder
vergleichbare Systeme) * VMware vSphere und ESXi sowie ggf. Proxmox (oder vergleichbare
Systeme) * Squid Proxy Systeme (oder vergleichbare Systeme) * Datenbank-
Managementsystemen, insbesondere MySQL/MariaDB und Microsoft MS SQL (oder
vergleichbare Systeme) * Microsoft Exchange 2021 (oder vergleichbare Systeme) *
Backuplésungen und Produkte (DataDomain, PowerProtectDataManager, sowie Veeam oder
vergleichbare Systeme) * Monitoringsysteme (z.B. CheckMK) * Malware-Sicherheit: Trellix
ePolicy Orchestrator/Antivirenlésung (oder vergleichbare Systeme) * E-Mail-Archiv und
Spamfilter der Firma Reddoxx (oder vergleichbare Systeme) * QNAP NAS-Systeme (oder
vergleichbare Systeme) # Administration vorhandener Netzinfrastrukturen: * Analyse, Planung
und Integration weiterer Netzsysteme * Fehlersuche und Netzwerkanalyse u.a. flr Router,
Switches, Layer 3 Switching und Verkabelung * Konfiguration und Administration fur Protokoll
IPv4 und Protokoll IPv6 * Check Point Firewall-Systeme # HW-Administration fir folgende
Systeme: * Rechner und Server * SAN und NAS-Systeme * mobile Gerate wie Smartphones
und Tablets * weitere Peripheriegerate # Beratung in zentralen Managementthemen wie z.B.
IT-Strategie, IT-Management, IT-Sicherheit, IT-Architektur und Einfuhrung bzw. Migration von
Fachverfahren Bei allen Referenzen muss ein Ansprechpartner beim Referenzkunden
benannt werden.

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Zum Nachweis der personellen Leistungsfahigkeit geben
Sie bitte die durchschnittliche Anzahl an Beschaftigten pro Jahr in den letzten drei
Geschaftsjahren im Tatigkeitsbereich des Auftrags an. Im Tatigkeitsbereich des Auftrags wird
folgende Mindestanzahl pro Jahr im Jahresdurchschnitt gefordert: 10 Beschaftigte in
Vollzeitaquivalenten. Reichen Sie dazu bitte einen Nachweis durch Eigenerklarung in Form
einer selbsterstellten Liste ein. Im Falle von Bietergemeinschaften und Bietern, die andere
Unternehmen im Rahmen der Eignungsleihe einbinden, werden die Zahlen der Mitarbeitenden
der jeweiligen Bieterkonstellation addiert.

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique

Description du critere de sélection: Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit ist der der Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags fur die letzten drei
Geschaftsjahre (ein Jahresabschluss muss noch nicht erfolgt sein) anzugeben. Der Umsatz
muss mindestens 500.000 EUR pro Jahr betragen. Ubersenden Sie hierzu bitte eine
Eigenerklarung in Form einer selbsterstellten Liste.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Qualitat
Description: siehe Vergabeunterlagen
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critére:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: siehe Vergabeunterlagen
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
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5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?
id=885494

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html|?id=885494
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 28/09/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 33 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apreés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Siehe Vergabeunterlagen
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 28/09/2026 11:31:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Das Bundestariftreuegesetz (BTTG) wird
angewendet. Bitte bestatigen Sie, dass das fur diesen Auftrag einzusetzende Personal bereit
und in der Lage ist, sich vor Aufnahme der Tatigkeit einer erweiterten Sicherheitsuberprifung
im Bereich des vorbeugenden personellen Sabotageschutzes (U2 Sabotageschutz) nach dem
jeweils geltenden Sicherheitsiiberpriifungsgesetz (SUG) zu unterziehen.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Bundes
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Unternehmen haben einen
Anspruch auf Einhaltung der bieter- und bewerberschutzenden Bestimmungen Uber das
Vergabeverfahren gegeniber dem 6ffentlichen Auftraggeber, Bundesrepublik Deutschland,
vertreten durch das Beschaffungsamt des BMI (BeschA). Sieht sich ein am Auftrag
interessiertes Unternehmen durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten
verletzt, ist der Verstol3 innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gegenuber dem BeschA
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zu rugen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)).
VerstolRRe, die aufgrund der Bekanntmachung oder der Vergabeunterlagen erkennbar sind,
mussen spatestens bis zu der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
Angebotsabgabe gegentber dem BeschA gerlgt werden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 2und 3
GWB). Teilt das BeschA dem Unternehmen mit, seiner Ruge nicht abhelfen zu wollen, so
besteht die Moglichkeit, innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung einen Antrag auf
Nachprufung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Bieter, deren
Angebote fur den Zuschlag nicht bertcksichtigt werden sollen, werden vor dem Zuschlag
gemall § 134 Abs. 1 GWB daruber informiert. Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach
Absendung dieser Information durch das BeschA geschlossen werden; bei Ubermittlung per
Fax oder auf elektronischem Wege betragt diese Frist zehn Kalendertage. Sie beginnt am Tag
nach Absendung der Information durch das BeschA. Ein Antrag auf Nachprifung ist schriftlich
an die Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt, Kaiser-Friedrich-Stral3e 16,
53113 Bonn zu richten. Hinweis: Das BeschA ist im Falle eines Nachprifungsantrags
verpflichtet, die Vergabeakten, die auch die abgegebenen Angebote enthalten, an die
Vergabekammer weiterzuleiten. Die Beteiligten haben ein Recht auf Akteneinsicht. Um
Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse zu wahren, teilen Sie uns konkret mit Bezug auf die
entsprechenden Dokumente des Angebotes mit, welche Informationen als Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse zu behandeln sind.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch das Bundesministerium des Innern,
vertreten durch das Beschaffungsamt des BMI

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Bundesrepublik
Deutschland, vertreten durch das Bundesministerium des Innern, vertreten durch das
Beschaffungsamt des BMI

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Nom officiel: Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch das Bundesministerium des Innern,
vertreten durch das Beschaffungsamt des BMI
Numéro d’enregistrement: 1:0049228996100
Adresse postale: Bruhler Stralle 3
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: B25.24@bescha.bund.de
Téléphone: +49 22899610-2954
Télécopieur: +49 2289961087-1000
Adresse internet: http://www.bescha.bund.de
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer des Bundes
Numéro d’enregistrement: 1:022894990
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8.1.

Adresse postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Ville: Bonn

Code postal: 53113

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.bund.de
Téléphone: +49 2289499-0

Télécopieur: +49 2289499-163

Adresse internet: http://www.bundeskartellamt.de
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-7005

Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83

Ville: Bonn

Code postal: 53119

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis
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Identifiant/version de 'avis: 70aebea9-bb63-4736-98ee-05287a8edeac - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 24/08/2026 18:06:34 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de 'avis: 589881-2026
Numeéro de publication au JO S: 164/2026
Date de publication: 26/08/2026
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