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589996-2026 - Mise en concurrence

Irlande — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels, internet
et appui — Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design,
Delivery and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
OJ S 164/2026 26/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: IDA Ireland
Adresse électronique: procurement.ida@ida.ie
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery
and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
Description: IDA Ireland is seeking to establish of a Single Party Framework for the Design,
Delivery and Management of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce
platform. Justification for the maximum 7 years Framework length - The successful candidate
may be required to undertake potentially significant upfront time investment in further
discovery, detailed solution design, data migration, configuration, testing, integration and
organisational change activities. In its current off-the-shelf form, a Salesforce solution is not
capable of meeting all of IDA Property’s requirements without tailoring and multiple integration
points with third party systems. This will be delivered through controlled configuration and
integration activities that will may require extended timescales. The option of the extension of
the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA (provided that the successful
tenderer has performed in a satisfactory manner) to obtain the benefit of the framework
support as envisaged in the event of a prolonged implementation period.
Identifiant de la procédure: dffd867f-4e15-49a3-b17f-3c1e2580b5bd
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Dublin
Ville: Dublin
Code postal: D2
Subdivision pays (NUTS): Dublin (IE061)
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Pays: Irlande

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery
and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
Description: IDA Ireland is seeking to establish of a Single Party Framework for the Design,
Delivery and Management of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce
platform. Justification for the maximum 7 years Framework length - The successful candidate
may be required to undertake potentially significant upfront time investment in further
discovery, detailed solution design, data migration, configuration, testing, integration and
organisational change activities. In its current off-the-shelf form, a Salesforce solution is not
capable of meeting all of IDA Property’s requirements without tailoring and multiple integration
points with third party systems. This will be delivered through controlled configuration and
integration activities that will may require extended timescales. The option of the extension of
the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA (provided that the successful
tenderer has performed in a satisfactory manner) to obtain the benefit of the framework
support as envisaged in the event of a prolonged implementation period.
Identifiant interne: IDAPMS082026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de I'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Dublin
Subdivision pays (NUTS): Dublin (IE061)
Pays: Irlande

5.1.3. Durée estimée
Durée: 7 Ans

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
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Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 4
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: anglais
Langues dans lesquelles les documents de marché (ou des parties de ceux-ci) sont
officieusement disponibles: anglais
Date limite de demande d’informations complémentaires: 09/09/2026 17:00:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8912550

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8912550
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 25/09/2026 16:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de I'accord-cadre: The successful candidate may be required to
undertake potentially significant upfront time investment in further discovery, detailed solution
design, data migration, configuration, testing, integration and organisational change activities.
In its current off-the-shelf form, a Saleforce solution is not capable of meeting all of IDA
Property’s requirements without tailoring and multiple integration point with third party
systems. This will be delivered through controlled configuration and integration activities that
will require time & effort. The option of the extension of the framework to a maximum of 7
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years will allow the IDA (provided that the successful supplier has performed in a satisfactory
manner) to obtain the benefit of the framework support as envisaged in the event of a
prolonged implementation period.”

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: The High Court of Ireland
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: IDA Ireland
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: The High Court
of Ireland
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: IDA Ireland
Organisation qui traite les offres: IDA Ireland

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: IDA Ireland
Numéro d’enregistrement: Not applicable
Adresse postale: 3 Park Place, Hatch Street Upper
Ville: Dublin
Code postal: Dublin 2
Subdivision pays (NUTS): Dublin (IE061)
Pays: Irlande
Adresse électronique: procurement.ida@ida.ie
Téléphone: +353 1 6034000
Adresse internet: https://www.idaireland.com
Profil de I'acheteur: https://www.idaireland.com
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: The High Court of Ireland
Numéro d’enregistrement: The High Court of Ireland
Département: The High Court of Ireland
Adresse postale: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Ville: Dublin
Code postal: D07 WDX8
Subdivision pays (NUTS): Dublin (IE061)
Pays: Irlande
Adresse électronique: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Téléphone: +353 1 8886000
Roéles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: European Dynamics S.A.
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Numéro d’enregistrement: 002024901000

Département: European Dynamics S.A.

Ville: Athens

Code postal: 15125

Subdivision pays (NUTS): Bopelog Topéag ABnvwy (EL301)
Pays: Gréce

Adresse électronique: eproc-esender@eurodyn.com
Téléphone: +30 2108094500

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: d0ea6220-326f-4d99-b060-026b9e7644e8 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 24/08/2026 21:32:57 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de 'avis: 589996-2026

Numeéro de publication au JO S: 164/2026

Date de publication: 26/08/2026
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