See the notice on TED website

595793-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de fourniture de logiciels — Europese Aanbesteding CMS
(ContainerManagementSysteem)

OJ S 166/2026 28/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Rhenen
Adresse électronique: info@rhenen.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Europese Aanbesteding CMS (ContainerManagementSysteem)
Description: Het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en
doorontwikkelen van een Container Management Systeem voor de gemeente Rhenen,
inclusief gegevensmigratie, koppelingen, ondersteuning en training van gebruikers. De
opdracht omvat het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en
doorontwikkelen van een Container Management Systeem. Het systeem wordt onder meer
gebruikt voor het beheer van circa 20.600 minicontainers, 97 ondergrondse containers, 35
bovengrondse containers, afvalpassen en bezoeken aan het afvalbrengstation. De opdracht
omvat tevens gegevensmigratie, koppelingen met bestaande systemen, training van
gebruikers, ondersteuning en updates. De genoemde aantallen zijn indicatief en kunnen
gedurende de looptijd wijzigen. Hieraan kunnen geen rechten of minimale
afnameverplichtingen worden ontleend. De overeenkomst heeft een initiéle looptijd van vier
jaar. De gemeente kan de overeenkomst tweemaal met twee jaar verlengen. De maximale
looptijd bedraagt acht jaar.
Identifiant de la procédure: 30af1a64-24b5-41cd-8d09-eb7d0d2e705f
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Gemeente Rhenen

2.1.4. Informations générales
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Informations complémentaires: De gemeente Rhenen publiceert hierbij de Europese openbare
aanbesteding voor het leveren, implementeren, beheren, onderhouden en doorontwikkelen
van een Container Management Systeem (CMS). Het CMS ondersteunt onder meer het
beheer van minicontainers, verzamelcontainers, afvalpassen en bezoeken aan het
afvalbrengstation. De opdracht omvat daarnaast gegevensmigratie, koppelingen met
bestaande systemen, training, ondersteuning en updates. De gemeente wil met één
leverancier een overeenkomst sluiten voor een initiéle looptijd van vier jaar, met de
mogelijkheid de overeenkomst tweemaal met twee jaar te verlengen. Alle
aanbestedingsdocumenten zijn via TenderNed beschikbaar. VVragen over de aanbesteding
kunnen uitsluitend via de vragenmodule van TenderNed worden gesteld.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Europese Aanbesteding CMS (ContainerManagementSysteem)
Description: Het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en
doorontwikkelen van een Container Management Systeem voor de gemeente Rhenen,
inclusief gegevensmigratie, koppelingen, ondersteuning en training van gebruikers. De
opdracht omvat het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en
doorontwikkelen van een Container Management Systeem. Het systeem wordt onder meer
gebruikt voor het beheer van circa 20.600 minicontainers, 97 ondergrondse containers, 35
bovengrondse containers, afvalpassen en bezoeken aan het afvalbrengstation. De opdracht
omvat tevens gegevensmigratie, koppelingen met bestaande systemen, training van
gebruikers, ondersteuning en updates. De genoemde aantallen zijn indicatief en kunnen
gedurende de looptijd wijzigen. Hieraan kunnen geen rechten of minimale
afnameverplichtingen worden ontleend. De overeenkomst heeft een initi€le looptijd van vier
jaar. De gemeente kan de overeenkomst tweemaal met twee jaar verlengen. De maximale
looptijd bedraagt acht jaar.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui
Options:
Description des options: De overeenkomst heeft een initi€le looptijd van vier jaar en kan door
de gemeente tweemaal met twee jaar worden verlengd. Daarnaast kan de gemeente
gedurende de looptijd aanvullende functionaliteiten, koppelingen en doorontwikkeling van het
CMS afnemen. De gemeente is niet verplicht van deze opties gebruik te maken. Aan de opties
kunnen geen rechten of minimale afnameverplichtingen worden ontleend.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Gemeente Rhenen
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5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De gemeente kan de overeenkomst na de initiéle
looptijd van vier jaar tweemaal met twee jaar verlengen. De maximale looptijd bedraagt
daarmee acht jaar. Aan deze verlengingsopties kan de opdrachtnemer geen rechten ontlenen.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Begindatum: datum van ondertekening van de overeenkomst
Initiéle looptijd: 48 maanden vanaf ondertekening.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués avec la
justification suivante
Justification: Het CMS wordt gebruikt door medewerkers van de gemeente. Daarom moet het
systeem toegankelijk en bruikbaar zijn voor alle gebruikers, waaronder personen met een
beperking.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: G1. Invoering en implementatie
Description: Beoordeling van de aanpak voor implementatie, planning, gegevensmigratie,
koppelingen, benodigde inzet, samenwerking, risico’s, doorontwikkeling en exit.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25
Critére:
Type: Qualité
Nom: G2. Gebruiksvriendelijkheid
Description: Beoordeling van de gebruiksvriendelijkheid, inrichting, toegankelijkheid op
verschillende apparaten, gebruikersrollen, training en ondersteuning en mogelijkheden voor
toekomstige beleidskeuzes.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25
Critére:
Type: Qualité
Nom: G3. Bestaande koppelingen
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Description: Beoordeling van de beschikbaarheid en werking van koppelingen met de
gemeentelijke systemen zoals genoemd in Bijlage 11. Bestaande en direct inzetbare
koppelingen leveren meerwaarde op.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Nom: G4. Demonstratie

Description: Beoordeling van de werking, functionaliteit en het gebruiksgemak van het
aangeboden CMS aan de hand van vooraf vastgestelde praktijksituaties.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

Critere:

Type: Prix

Nom: Totale inschrijfprijs CMS

Description: De inschrijver biedt een totale prijs aan voor de volledige initi€le looptijd van de
overeenkomst. Deze prijs omvat alle kosten voor implementatie, inrichting, migratie, licenties,
hosting, beheer, onderhoud, ondersteuning en eventuele opleiding, voor zover opgenomen in
het prijsblad. De beoordeling vindt plaats volgens de berekeningsmethode uit de
aanbestedingsleidraad. De inschrijver met de laagste geldige inschrijfprijs ontvangt de
maximale score voor prijs.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 1

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1437479

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437479
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 19/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
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Accord-cadre:

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Rhenen - Rechtbank Midden
Nederland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Rhenen
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Rhenen
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Rhenen

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Rhenen
Numéro d’enregistrement: 28872612
Adresse postale: Nieuwe Veenendaalseweg 75
Ville: Rhenen
Code postal: 3911MG
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Bryan Valkenburg
Adresse électronique: info@rhenen.nl
Téléphone: +31 140317
Adresse internet: http://www.rhenen.nl
Profil de I'acheteur: https://www.rhenen.nl/
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Midden Nederland
Ville: Utrecht
Code postal: 3511EX
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: patrick.scheers@rhenen.nl
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland
Réles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 26bce246-c5bd-4f77-b6a0-d975b9d52975 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

595793-2026 Page 5/6


mailto:info@rhenen.nl
http://www.rhenen.nl
https://www.rhenen.nl/
mailto:patrick.scheers@rhenen.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 26/08/2026 17:46:29 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 595793-2026

Numéro de publication au JO S: 166/2026

Date de publication: 28/08/2026
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