See the notice on TED website

599068-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de nettoyage et d'hygiéne — Rijklaar en schoonmaak dienstverlening
Voertuigen

OJ S 167/2026 31/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: HTM Personenvervoer N.V.
Adresse électronique: e.wolting@htm.nl
Forme juridique de I'acheteur: Entité disposant de droits spéciaux ou exclusifs
Activité de I'entité adjudicatrice: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus
ou d’autobus

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Rijklaar en schoonmaak dienstverlening Voertuigen
Description: sluiten van een overeenkomst voor het uitvoeren van alle schoonmaak-en
rijiklaarwerkzaamheden aan de bussen en trams van HTM PERSONENVERVOER
Identifiant de la procédure: 747b80ac-6f8b-4f16-ab84-7e07860a6be3
Identifiant interne: 2024-174
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: eerst aanmelden voor de inlichtingen bijeenkomst

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygiene
Nomenclature complémentaire (cpv): 50113200 Services d'entretien d'autobus, 63711000
Services d'appui dans le domaine des transports ferroviaires, 63712600 Services de
ravitaillement de véhicules, 90910000 Services de nettoyage, 90917000 Services de
nettoyage de matériel de transport

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: De Werf 30
Ville: Den Haag
Code postal: 2544 EK
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Op de vestigingen in Den Haag en net daarbuiten.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 36 750 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 36 750 000,00 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document unique de marché européen (DUME),
Document de marché
Corruption: zie aanbestedingsdocumenten
Fraude: zie aanbestedingsdocumenten
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: zie aanbestedingsdocumenten
Participation a une organisation criminelle: zie aanbestedingsdocumenten
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: zie
aanbestedingsdocumenten
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: zie
aanbestedingsdocumenten
Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: zie
aanbestedingsdocumenten
Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdéts et taxes: zie
aanbestedingsdocumenten

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Rijklaar en schoonmaak dienstverlening Voertuigen
Description: sluiten van een overeenkomst voor het uitvoeren van alle schoonmaak-en
rijklaarwerkzaamheden aan de bussen en trams van HTM PERSONENVERVOER
Identifiant interne: 2024-174

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygieéne
Nomenclature complémentaire (cpv): 50113200 Services d'entretien d'autobus, 63711000
Services d'appui dans le domaine des transports ferroviaires, 63712600 Services de
ravitaillement de véhicules, 90910000 Services de nettoyage, 90917000 Services de
nettoyage de matériel de transport

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: De Werf 30
Ville: Den Haag
Code postal: 2544 EK
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Op de vestigingen in Den Haag en net daarbuiten.

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: 2x een verlenging van 2 jaar totaal 8 jaar
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5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 36 750 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 36 750 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans l'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Critéres marchés publics écologiques: Pas de critéres applicables aux marchés publics
écologiques

5.1.8. Criteres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués avec la
justification suivante
Justification: er zijn wel andere criteria meegenomen voor mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt, maar die zijn niet specifiek mensen met een handicap.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché, Avis, Document unique de marché
européen (DUME)
Critére: Chiffre d'affaires annuel moyen
Description du critere de sélection: De gemiddelde omzet over de laatste drie afgesloten
boekjaren moet minimaal gelijk zijn aan € 4.000.000,- excl btw op basis van professionele
schoonmaakdienstverlening

5.1.10. Critéres d’attribution
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
1000 punten systeem waarbij de verhouding : prijs 30% kwaliteit 70%

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: néerlandais
Date limite de demande d’informations complémentaires: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=460245&TID=200420689&B=

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Une habilitation de sécurité est requise
Description: zie het PVE voor de inwerkingsperiode en eisen om te starten
Date limite d’obtention de I'habilitation de sécurité: 01/03/2027
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=460245&TID=200420689&B=
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Description: Via CTM aanmelden en de vragen lijst gebruiken die is toegevoegd aan de
documenten.

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais

Catalogue électronique: Autorisée

Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Description de la garantie financiére: zie aanbestedingsstukken over financiéle controle.
Date limite de réception des offres: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT

Durée de validité des offres: 90 Jours

Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
Aucun document ne peut étre présenté ultérieurement.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Oui
Conditions relatives a I'exécution du contrat: voldoen aan de gevraagde eisen en eigen
voorstellen.

Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

Arrangement financier: zie de offerte uitvraag en de berekening.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 4
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Rechtbank Den Haag De rechtspraak
Description des délais d'introduction des procédures de recours: zie document leidraad
procedures.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: HTM Personenvervoer N.V.
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: HTM
Personenvervoer N.V.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Rechtbank Den
Haag De rechtspraak
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: HTM Personenvervoer N.
V.
Organisation qui traite les offres: HTM Personenvervoer N.V.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: HTM Personenvervoer N.V.
Numéro d’enregistrement: 27014495
Département: Inkoop
Adresse postale: Waldorpstraat 13
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Ville: Den Haag

Code postal: 2521CA

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Edwin Wolting

Adresse électronique: e.wolting@htm.nl

Téléphone: +31 703848436

Adresse internet: https://www.htm.nl

Profil de I'acheteur: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/203900
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Rechtbank Den Haag De rechtspraak
Numéro d’enregistrement: 829461754
Département: rechtspraak
Adresse postale: Prins Clauslaan 60
Ville: Den Haag
Code postal: 2595AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Den Haag
Téléphone: 088 362 22 00
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://www.rechtspraak.nl
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: 0f71ae4c-ca9b-4f9c-8123-bbf5¢17d3102 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 27/08/2026 21:39:08 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 27/08/2026 22:01:01 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de 'avis: 599068-2026

Numéro de publication au JO S: 167/2026

Date de publication: 31/08/2026
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