See the notice on TED website

599363-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de mise a disposition de personnel, y compris de personnel temporaire —
2026-0709 ROK Stadsbank

OJ S 167/2026 31/08/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Leiden
Adresse électronique: aanbestedingen@)leidse-regio.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: 2026-0709 ROK Stadsbank
Description: De opdracht betreft het op afroep beschikbaar stellen en inzetten van
gekwalificeerde professionals voor de uitvoering en ondersteuning van de gemeentelijke
schuldhulpverlening. De raamovereenkomst biedt de gemeente de mogelijkheid om
gedurende de looptijd van de overeenkomst tijdelijk aanvullende capaciteit en/of specifieke
deskundigheid in te zetten wanneer de reguliere personele capaciteit onvoldoende is of
wanneer specifieke expertise noodzakelijk is. 1.000.000
Identifiant de la procédure: 5¢3488a8-a689-4cf6-aa59-f8a698bc00b2
Identifiant interne: 2026-0709
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79620000 Services de mise a disposition de personnel, y
compris de personnel temporaire

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Leiden

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: 2026-0709 ROK Stadsbank
Description: De opdracht betreft het op afroep beschikbaar stellen en inzetten van
gekwalificeerde professionals voor de uitvoering en ondersteuning van de gemeentelijke
schuldhulpverlening. De raamovereenkomst biedt de gemeente de mogelijkheid om
gedurende de looptijd van de overeenkomst tijdelijk aanvullende capaciteit en/of specifieke
deskundigheid in te zetten wanneer de reguliere personele capaciteit onvoldoende is of
wanneer specifieke expertise noodzakelijk is. 1.000.000
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79620000 Services de mise a disposition de personnel, y
compris de personnel temporaire
Options:
Description des options: Zie leidraad

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Leiden

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: 2 maal 1 jaar

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Aanpak werving, selectie en borging kandidaatkwaliteit
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Description: De gemeente wil inzicht krijgen in de wijze waarop de inschrijver geschikte
uitzendkrachten werft, selecteert en gedurende de looptijd van de raamovereenkomst de
kwaliteit van de ingezette kandidaten borgt. Daarbij is van belang dat kandidaten niet alleen
voldoen aan de formele functie-eisen, maar ook aansluiten bij de inhoud van de functie, de
werkomgeving en de verwachtingen van de gemeente.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 25

Critere:

Type: Qualité

Nom: Snelheid, flexibiliteit en leveringszekerheid

Description: De Opdrachtgever hecht waarde aan een snelle, flexibele en betrouwbare
uitvoering van opdrachten binnen de raamovereenkomst. De nadere opdrachten worden op
verschillende momenten en in verschillende aantallen uitgevraagd. Het is daarom van belang
dat de Opdrachtnemer in staat is om aanvragen tijdig te verwerken, mee te bewegen met
wijzigingen in de behoefte van de Opdrachtgever en de overeengekomen levertijden
structureel na te komen.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 25

Critere:

Type: Qualité

Nom: Dienstverlening, samenwerking en accountmanagement

Description: De Opdrachtgever hecht waarde aan een professionele en proactieve
dienstverlening gedurende de looptijd van de raamovereenkomst. De opdrachtnemer dient als
vaste samenwerkingspartner goed bereikbaar te zijn, actief mee te denken en de
samenwerking met de Opdrachtgever en andere betrokken partijen effectief te organiseren.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 25

Critere:

Type: Prix

Nom: Prijs

Description: De inschrijver dient het als Bijlage 3 — Prijzenblad opgenomen prijzenblad volledig
in te vullen en bij de inschrijving te voegen. In het prijzenblad dient de inschrijver per
functieprofiel het maximale uurtarief in te vullen waarvoor de betreffende functie gedurende de
looptijd van de raamovereenkomst kan worden ingevuld.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 25

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1437633

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437633
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
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Variantes: Non autorisée

Description de la garantie financiére: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-
Sanctiepakket Rusland-Akkoord op programma van eisen / bestek-
Bedrijffsaansprakelijkheidsverzekering-Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Date limite de réception des offres: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 3 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 05/10/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 5
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Leiden - Commissie van
Aanbestedingsexperts
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-
Gravenhage
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Leiden
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Leiden

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Leiden
Numéro d’enregistrement: 292140280
Adresse postale: Tweelingstraat 4
Ville: Leiden
Code postal: 2312 LX
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Scott van der Capellen
Adresse électronique: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Téléphone: +31 621189417
Adresse internet: http://www.leidse-regio.nl/
Profil de I'acheteur: http://www.leidse-regio.nl/
Autres points de contact:
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Nom officiel: Rechtbank 's-Gravenhage

Adresse postale: Postbus 20302

Ville: 's-Gravenhage

Code postal: 2500 EH

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Téléphone: +31 703813131

Télécopieur: +31 703811511

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Commissie van Aanbestedingsexperts

Adresse postale: Bezuidenhoutseweg 73

Ville: 's-Gravenhage

Code postal: 2594 AC

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: Commissie van Aanbestedingsexperts

Adresse électronique: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Téléphone: +31 703797480

Adresse internet: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank 's-Gravenhage

Adresse postale: Postbus 20302

Ville: 's-Gravenhage

Code postal: 2500 EH

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Téléphone: +31 703813131

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

599363-2026

Identifiant/version de l'avis: 365ab539-4713-4b6c-ac2a-4b909b0fe8b5 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 27/08/2026 15:35:32 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais

Numéro de publication de I'avis: 599363-2026
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Numéro de publication au JO S: 167/2026
Date de publication: 31/08/2026
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