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600190-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services d'orientation et de conseil professionnel — Mitarbeiterunterstiutzende
Leistungen

OJ S 168/2026 01/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Dataport AOR
Adresse électronique: dataportvergabestelle@dataport.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Mitarbeiterunterstiitzende Leistungen
Description: Rahmenvertrag fur mitarbeiterunterstitzende Leistungen insbesondere Beratung
in besonderen Lebenslagen fur Beschaftigte von Dataport im Zeitraum 01.01.2027-31.12.2028
mit der Option fur den Auftraggeber, diesen Vertrag jeweils zweimal um ein Jahr zu verlangern.
Identifiant de la procédure: f1fd26e7-1bc8-41f7-8a8f-087 3feecd24f
Identifiant interne: DP31-202600026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: bundesweit verfugbar
Code postal: 24161
Subdivision pays (NUTS): Rendsburg-Eckernférde (DEFO0B)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Zur Teilnahme an der Kommunikation mit der Vergabestelle
sind eine Registrierung des interessierten Unternehmens (siehe Hinweis oben, Seite 2) sowie
die Einrichtung mindestens einer Benutzerkennung in der eVergabe-Software erforderlich. Zur
Kommunikation im Vergabe-verfahren sowie zur Angebotserstellung und -einreichung kénnen
vom Bieter mehrere Benutzerkennungen verwendet werden. Der Bieter ist dafur
verantwortlich, dass die Stammdaten und insbesondere die E-Mail-Adresse der
Benutzerkennungen aktuell gehalten werden. Interessierte Unternehmen, die nach dem
Download der Vergabeunterlagen Informationen der Vergabestelle zum laufenden
Vergabeverfahren erhalten mochten (siehe dazu auch Ziffer 4.1.3 Fragen- und
Antwortenforum), kdnnen dies im Bieterassistenten entweder mit der Funktion ,Nachrichten
bestellen® oder durch die Aufnahme der Angebotsbearbeitung veranlassen. Die Vergabestelle
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weist darauf hin, dass aus technischen Grinden im laufenden Vergabeverfahren E-Mail-
Benachrichtigungen Uber eingehende Mitteilungen der Vergabestelle aus-schliel3lich an die E-
Mail-Adresse der Benutzerkennung gesendet werden, die die Bearbeitung des Angebotes
erstmalig initiiert hat. Der Bieter hat daher dafiir Sorge zu tragen, dass die Kenntnisnahme und
Bearbeitung eingehender Nachrichten jederzeit sichergestellt ist. SGmtliche Kommunikation im
Rahmen des Vergabeverfahrens findet ausschlief3lich in deutscher Sprache tUber den
Bieterassistenten (Abschnitt ,Nachrichten®) statt. Verstdlie gegen diese Kommunikationsregel
(z.B. telefonische Kontaktaufnahmen) kénnen als Verletzung vergaberechtlicher Grundsatze
bewertet werden (Wettbewerbsprinzip, Gleichbehandlungs- und Transparenzgebot) und zum
Ausschluss aus dem Verfahren fihren. Im Einzelfall kénnen durch die Vergabestelle auch
andere elektronische Mittel (z.B. E-Mail Uber die in der Auftragsbekanntmachung angegebene
Kontaktadresse) zur Kommunikation genutzt werden. In diesem Fall wird die Vergabestelle
Nachrichten ebenfalls an die im Vergabeverfahren bekannte E-Mail-Adresse des Bieters (s.0.)
senden. Fur das Angebot sind nur die von der Vergabestelle zur Verfugung gestellten
Vergabeunterlagen zu verwenden. Dem Bieter obliegt die Pflicht zur Vollstandigkeitsprufung
der Vergabeunterlagen gemal bei-gefligter Checkliste. Nachteile, die sich daraus ergeben,
dass ein Angebot auf Grundlage unvollstandiger Unterlagen abgegeben wurde, gehen zu
Lasten des Bieters. Die Bewertung der Angebote erfolgt nach der sog. einfachen
Richtwertmethode (UfAB 2018). Die Zuschlagskriterien sind in diesem Fall der Preis und die
Qualitat der Leistung. Die Einzelheiten sowie die jeweiligen Unterkriterien und
Mindestanforderungen ergeben sich aus den Anlagen Bewertungsmatrix und Preisblatt. Die
maximal erreichbare Leistungspunktzahl betragt 10.000 Punkte und verteilt sich wir folgt auf
die einzelnen Kriterien: « Qualitat des Personals: max. 4.000 Punkte « Beratungsprozess: max.
4.000 Punkte * Flankierende MalRnahmen: max. 2.000 Punkte Die Bewertung der Angebote
erfolgt ausschliel3lich auf Grundlage der eingereichten Angebotsunterlagen gemaf} den in der
Leistungsbeschreibung und den Vergabeunterlagen festgelegten Kriterien. Nach Abschluss
der Angebotsbewertung behalt sich der Auftraggeber vor, den Bieter, der fur den Zuschlag in
Betracht kommt, aufzufordern, die von ihm angebotenen Leistungen im Rahmen einer
Prasentation darzustellen. Diese Prasentation dient der Verifizierung der im Angebot
gemachten Angaben und der weiteren Konkretisierung des angebotenen Leistungskonzepts.
Die Aufforderung zur Einreichung der Prasentation erfolgt ausschlief3lich an den in der
engeren Wahl befindlichen Bieter. Die Prasentation wird nicht gesondert bewertet, sondern
dient ausschlieRlich der Uberpriifung und Bestatigung der im Angebot gemachten Angaben.
Sollte die Prasentation wesentliche Abweichungen zu den im Angebot gemachten Angaben
aufweisen oder die Eignung des Bieters nicht bestatigt werden kdnnen, behalt sich der
Auftraggeber vor, das Angebot von der weiteren Wertung auszuschliel3en. In diesem Fall wird
der nachstplatzierte Bieter in der Rangfolge zur Einreichung einer Prasentation aufgefordert.
Das Verfahren wird entsprechend fortgesetzt.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
5. Lot
5.1. Lot: LOT-0001
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Titre: Mitarbeiterunterstitzende Leistungen

Description: Rahmenvertrag fur mitarbeiterunterstitzende Leistungen insbesondere Beratung
in besonderen Lebenslagen fur Beschaftigte von Dataport im Zeitraum 01.01.2027-31.12.2028
mit der Option fur den Auftraggeber, diesen Vertrag jeweils zweimal um ein Jahr zu verlangern.
Identifiant interne: 34b5cf0f-66d6-47f0-85c6-ed237efc0e93

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Options:
Description des options: Option fur den Auftraggeber, diesen Vertrag jeweils zweimal um ein
Jahr zu verlangern

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: bundesweit verfugbar
Code postal: 24161
Subdivision pays (NUTS): Rendsburg-Eckernférde (DEFO0B)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critére de sélection: Mindestanforderung Es wird eine
Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen verlangt: « 5 Mio.
Euro fur Personenschaden je Schadensfall bei doppelter Jahreshdchstleistung fir alle
Schadensfalle und « 5 Mio. Euro flr Sachschaden je Schadensfall bei doppelter
Jahreshdchstleistung fur alle Schadensfalle und « 2,5 Mio. Euro fur Vermégensschaden und
Datenschutzschaden je Schadensfall bei doppelter Jahreshdchstleistung fur alle
Schadensfalle. Die Versicherung ist fur die gesamte Vertragsdauer aufrecht zu erhalten. Der
Bieter erklart mit Abgabe des Angebots in der eVergabe (dort im Abschnitt ,Eignung” unter
Ziffer 2.2.1.3.1), diesen Nachweis fristgerecht und unaufgefordert vorzulegen. Der glltige
Nachweis ist spatestens innerhalb einer Frist von 14 Tagen nach Zuschlag vorzulegen. Bei
Bietergemeinschaften muss Versicherungsschutz fur jedes Mitglied bestehen.

Critére: Références sur des services spécifiés
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Description du critére de sélection: Mindestanforderung Erfahrung mit einem vergleichbaren
Beschaffungsgegenstand (Referenzen) Es ist mindestens 1 vergleichbares Referenzprojekt,
welches in den letzten drei Jahren (gerechnet ab der bzw. bis zur Angebotsfrist) erfolgreich
abgeschlossen wurde, anzugeben. Hier-zu ist die ANLAGE Referenzbeschreibung vollstandig
ausgefullt (ggf. mehrfach fir Benennung mehrerer Referenzprojekte) mit dem Angebot
einzureichen. Ein Referenzprojekt ist dann mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar, wenn es
den sich aus der Leistungsbeschreibung (Teil B der Vergabeunterlagen) ergebenden
Rahmenbedingungen (Art der Leistung, Vertragsdauer, technisches Umfeld etc.) im
Wesentlihen entspricht. Insbesondere wird im Rahmen der Vergleichbarkeit bertcksichtigt, in
wieweit die Referenzprojekte mit dem Auftraggeber vergleichbare Referenzauftraggeber (das
hei3t Unternehmen oder offentliche Auftraggeber mit einer vergleichbaren Anzahl von
Mitarbeitenden und mehreren Standorten) beschreiben. Ein Referenzprojekt gilt als erfolgreich
abgeschlossen, wenn es folgende Kriterien erflllt: « Das Projekt lauft mindestens 12 Monate
und erbringt wahrend dieses Zeitraums die in der Leistungsbeschreibung geforderten
Leistungen. ¢ Innerhalb von 12 Monaten werden im Rahmen des Referenzprojekts mindestens
150 Beratungen zu den in der Leistungsbeschreibung genannten Anlassen erfolgreich ab-
geschlossen. Die Bewertung erfolgt in einer Gesamtbetrachtung der eingereichten
Referenzen. Dabei ist es nicht zwingend erforderlich, mehrere Referenzen einzureichen, um
die erforderliche Eignung nachzuweisen. Dies kann auch mit einer einzigen Referenz, die den
Auftragsgegenstand in auliergewdhnlichem Male widerspiegelt, erreicht werden. Die
Vergabestelle ermdglicht es dem Bieter allerdings, mehrere Referenzen einzureichen, um die
Abdeckung des Auftragsgegenstandes zu erleichtern.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Die Bewertung der Angebote erfolgt nach der sog. einfachen Richtwertmethode
(UfAB 2018). Die Zuschlagskriterien sind in diesem Fall der Preis und die Qualitat der
Leistung. Die Einzelheiten sowie die jeweiligen Unterkriterien und Mindestanforderungen
ergeben sich aus den Anlagen Bewertungsmatrix und Preisblatt. Die maximal erreichbare
Leistungspunktzahl betragt 10.000 Punkte und verteilt sich wir folgt auf die einzelnen Kriterien:
* Qualitat des Personals: max. 4.000 Punkte « Beratungsprozess: max. 4.000 Punkte «
Flankierende MaRnahmen: max. 2.000 Punkte Nach der einfachen Richtwertmethode wird die
Kennzahl fiir das Leistungs-Preis-Verhaltnis (Z) nach folgender Formel aus dem Gesamtpreis
(P) und den Leistungspunktwert (L) ermittelt: Z = P / L In diesem Verfahren haben die
Variablen der vorgenannten einfachen Richtwertmethode mithin folgende Bedeutung: Z
Zuschlags-/Bewertungszahl = Leistungs-Preisverhaltnis des Angebots L (Gesamt-)
Leistungspunktwert geman der Bewertungsmatrix (d.h. Gesamtergebnis der Bewertung
anhand der einzelnen qualitativen Unterkriterien unter Berlcksichtigung ihrer jeweiligen
Gewichtung) P Preis fur die angebotene Leistung = Gesamtpreis gem. Preisblatt
Critere:
Type: Qualité
Nom: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Description: Die Bewertung der Angebote erfolgt nach der sog. einfachen Richtwertmethode
(UfAB 2018). Die Zuschlagskriterien sind in diesem Fall der Preis und die Qualitat der
Leistung. Die Einzelheiten sowie die jeweiligen Unterkriterien und Mindestanforderungen
ergeben sich aus den Anlagen Bewertungsmatrix und Preisblatt. Die maximal erreichbare
Leistungspunktzahl betragt 10.000 Punkte und verteilt sich wir folgt auf die einzelnen Kriterien:
* Qualitat des Personals: max. 4.000 Punkte « Beratungsprozess: max. 4.000 Punkte ¢
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Flankierende MalRhahmen: max. 2.000 Punkte Nach der einfachen Richtwertmethode wird die
Kennzahl fur das Leistungs-Preis-Verhaltnis (Z) nach folgender Formel aus dem Gesamtpreis
(P) und den Leistungspunktwert (L) ermittelt: Z =P /L In diesem Verfahren haben die
Variablen der vorgenannten einfachen Richtwertmethode mithin folgende Bedeutung: Z
Zuschlags-/Bewertungszahl = Leistungs-Preisverhaltnis des Angebots L (Gesamt-)
Leistungspunktwert gemaf der Bewertungsmatrix (d.h. Gesamtergebnis der Bewertung
anhand der einzelnen qualitativen Unterkriterien unter Berucksichtigung ihrer jeweiligen
Gewichtung) P Preis fur die angebotene Leistung = Gesamtpreis gem. Preisblatt

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/a6ef450c-f106-4a43-80df-2c71a41617e7

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/a6ef450c-f106-4a43-80df-2c71a41617e7
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 91 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1
VOB/A-EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Folgende zusatzliche Anforderungen an
Auftragnehmer werden gestellt: « deutsche Sprache bei der Auftragsdurchfihrung, °
Verpflichtung zur Sicherstellung, dass die zur Erfullung des Auftrags eingesetzten Personen
nicht die ,Technologie von L. Ron Hubbard“ bei der Auftragsdurchfiihrung anwenden, lehren
oder in sonstiger Weise verbreiten, « dem Auftragnehmer ist untersagt, personenbezogene
Daten, welche der Auftragge-ber fur eigene Zwecke oder als Auftragsverarbeiter fur Dritte
verarbeitet, auf der Ba-sis von US Privacy Shield in die USA zu Ubertragen. Der
Auftragnehmer gewahrleis-tet die Einhaltung dieser Bedingung auch mit Wirkung fur seine
Unterauftragnehmer, ¢ Erklarungen zur Vertraulichkeit bei der Auftragsdurchflihrung, °
Erklarung zur Fremdfirmenordnung von Dataport, « Erklarungen zum
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG), « Erklarung zur Verordnung (EU) 2022/576 des
Rates vom 8. April 2022, « Erklarungen zur DSGVO und Auftragsverarbeitung,
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
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La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 6 Vergaberechtliches
Nachprufungsverfahren Die Vergabestelle weist auf § 160 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) hin. Dieser lautet: ,§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1)
Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung er-kennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung be-nannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftrag-geber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkenn-bar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur An-gebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.“  Daruber hinaus bittet die Vergabestelle darum, im Falle von Rlgen
diese Uber den Bieterassis-tenten der eVergabe zu senden. Vergabekammer im Sinne des §
156 GWB: Vergabekammer Schleswig-Holstein Disternbrooker Weg 94 24105 Kiel Telefon:
+49 431 988-4640 Fax: +49 431 988-4702 E-Mail: vergabekammer@wimi.landsh.de
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Dataport AGR
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
Schleswig-Holstein

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Dataport AGR
Numéro d’enregistrement: dba341b0-c408-43df-936¢c-e8a53c650e2e
Adresse postale: Altenholzer Stralle 10-14
Ville: Altenholz
Code postal: 24161
Subdivision pays (NUTS): Rendsburg-Eckernforde (DEFO0B)
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Pays: Allemagne

Adresse électronique: dataportvergabestelle@dataport.de

Téléphone: +49 43132950

Adresse internet: https://www.dataport.de

Profil de I'acheteur: https://vergabeverfahren.dataport.de

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Numéro d’enregistrement: 6a40e611-eaa5-4a21-b775-c4ff3cfa8425
Département: beim Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Adresse postale: Dusternbrooker Weg 94
Ville: Kiel
Code postal: 24105
Subdivision pays (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pays: Allemagne
Point de contact: beim Ministerium flr Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Adresse électronique: vergabekammer@wimi.landsh.de
Téléphone: +49 4319884542
Télécopieur: +49 4319884702
Adresse internet: http://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/V/vergabekammer.html
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 6e16614c-ae69-4478-a7d8-87b98d6072f2 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 31/08/2026 00:00:05 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand
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Numéro de publication de I'avis: 600190-2026
Numéro de publication au JO S: 168/2026
Date de publication: 01/09/2026
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