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609793-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Naantalin kaupungin palkka- ja HR-jarjestelma, sisaltaen matkahallintaosion
OJ S 171/2026 04/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Naantalin kaupunki
Adresse électronique: terhi.reiman@naantali.fi
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Naantalin kaupungin palkka- ja HR-jarjestelma3, sisaltden matkahallintaosion
Description: Hankinnan kohteena on palkka- ja HR-jarjestelma, joka sisaltéa myos
matkahallintaosion. Jarjestelma hankitaan SaaS-palveluna ja siihen sisaltyvat kayttdéonotto
seka kayton tuki. Jarjestelman tulee tukea kunta-alan virka- ja tydehtosopimuksia (KVTES,
OVTES, TS ja TTES) ja mahdollistaa palvelussuhteen elinkaaren hallinnan, palkanmaksun
prosessit seka sisaltaa kattavan raportoinnin. Naantalin kaupunki pitaa tarkeana, etta
jarjestelman omistajuus ja kehitysoikeudet ovat tarjoajan hallinnassa, jotta voimme varmistua
palkkapalvelun jatkuvuudesta ja jarjestelman kehityskyvysta sopimuskauden aikana.
Hankittava jarjestelma toimii henkildstoon liittyvien perus- ja palvelussuhdetietojen
ensisijaisena master data -lahteend muihin kaupungin jarjestelmiin. Sen tulee tukea Microsoft
365 -tunnuksilla toimivaa kertakirjautumista (SSO, Entra ID (Azure AD) -integraatio).
Jarjestelman tulee olla integroitavissa Naantalin kaupungin talla hetkella kaytdssa oleviin
jarjestelmiin: « kirjanpitojarjestelma ProEconomica Premium ¢ pankkiaineisto Nomentia *
tydajanseurantaohjelmat Nepton ja Titania * varhaiskasvatuksen tietovaranto Varda -
varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjarjestelma Paikky ¢ kansalaisopiston Hellewi *
tydterveyshuolto Mehilainen « verohallinnon Tulorekisteri « verokorttien rajapinta VeroApi ¢
kayttajahallinta Ruuvi * ay-jasenmaksuselvitykset VILO Jarjestelman kayttéonottoprojekti
aloitetaan marraskuussa 2026. Jarjestelman tulee olla kayttdonotettavissa 1.4.2027 ja
tuotantokaytt6 aloitetaan 1.5.2027. Hankinnan kohde ja sitad koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti litteessa 1 (Naantalin kaupunki_Palkka- ja HRjarjestelman vaatimukset),
jonka kaikki valilehdet tulee tayttaa. Tarjousten vertailu perustuu kokonaisvertailuhintaan,
litteen 1 hintaliitteesta.
Identifiant de la procédure: 5ffbeb69-4fd4-406d-8fa5-f27eb49e228¢c
Identifiant interne: 911/02.08.00/2025
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande
Informations complémentaires: Varsinais-Suomi

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Hankintalaki - Hankintalaki

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Naantalin kaupungin palkka- ja HR-jarjestelma3, sisaltden matkahallintaosion
Description: Hankinnan kohteena on palkka- ja HR-jarjestelma, joka sisaltéa myos
matkahallintaosion. Jarjestelma hankitaan SaaS-palveluna ja siihen sisaltyvat kayttdéonotto
seka kayton tuki. Jarjestelman tulee tukea kunta-alan virka- ja tydehtosopimuksia (KVTES,
OVTES, TS ja TTES) ja mahdollistaa palvelussuhteen elinkaaren hallinnan, palkanmaksun
prosessit seka sisaltaa kattavan raportoinnin. Naantalin kaupunki pitaa tarkeana, etta
jarjestelman omistajuus ja kehitysoikeudet ovat tarjoajan hallinnassa, jotta voimme varmistua
palkkapalvelun jatkuvuudesta ja jarjestelman kehityskyvysta sopimuskauden aikana.
Hankittava jarjestelma toimii henkildstoon liittyvien perus- ja palvelussuhdetietojen
ensisijaisena master data -lahteena muihin kaupungin jarjestelmiin. Sen tulee tukea Microsoft
365 -tunnuksilla toimivaa kertakirjautumista (SSO, Entra ID (Azure AD) -integraatio).
Jarjestelman tulee olla integroitavissa Naantalin kaupungin talla hetkella kaytdssa oleviin
jarjestelmiin: « kirjanpitojarjestelma ProEconomica Premium ¢ pankkiaineisto Nomentia «
tydajanseurantaohjelmat Nepton ja Titania * varhaiskasvatuksen tietovaranto Varda -
varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjarjestelma Paikky ¢ kansalaisopiston Hellewi ¢
tyodterveyshuolto Mehilainen « verohallinnon Tulorekisteri ¢ verokorttien rajapinta VeroApi ¢
kayttajahallinta Ruuvi * ay-jasenmaksuselvitykset VILO Jarjestelman kayttéonottoprojekti
aloitetaan marraskuussa 2026. Jarjestelman tulee olla kayttdonotettavissa 1.4.2027 ja
tuotantokaytt6 aloitetaan 1.5.2027. Hankinnan kohde ja sitad koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti liitteessa 1 (Naantalin kaupunki_Palkka- ja HRjarjestelman vaatimukset),
jonka kaikki valilehdet tulee tayttaa. Tarjousten vertailu perustuu kokonaisvertailuhintaan,
litteen 1 hintaliitteesta.
Identifiant interne: 911/02.08.00/2025

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
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5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande
Informations complémentaires: Varsinais-Suomi

5.1.3. Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Hinta
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/naantali?
id=619913&tpk=f3ce9a52-a450-443a-8c8e-a3483b63c438

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=619913&tpk=f3ce9a52-a450-44 3a-
8c8e-a3483b63c438
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 02/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
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Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 paivaa
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Naantalin kaupunki
Numéro d’enregistrement: 0135457-2
Adresse postale: Kasityolaiskatu 2
Ville: Naantali
Code postal: 21100
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande
Point de contact: Talouspalvelut
Adresse électronique: terhi.reiman@naantali.fi
Téléphone: +358 444171234
Adresse internet: https://www.naantali.fi
Roéles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
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Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30

Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 66e0d73e-47b0-445b-a89¢e-a04ea6621df2 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 03/09/2026 09:43:57 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 03/09/2026 09:43:59 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de I'avis: 609793-2026

Numéro de publication au JO S: 171/2026

Date de publication: 04/09/2026
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