See the notice on TED website

616519-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Logiciel de gestion des documents — Leveren van een archief- en zoeksysteem incl.
onderhoud en support

OJ S 173/2026 08/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Den Helder
Adresse électronique: info@denhelder.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Leveren van een archief- en zoeksysteem incl. onderhoud en support
Description: De gemeente Den Helder is van plan om met één (1) Opdrachtnemer een
Overeenkomst aan te gaan voor het leveren van een archief- en zoeksysteem, inclusief
onderhoud en support. De gemeente Den Helder verwacht van de Inschrijver een oplossing
waarmee hij binnen de scope en kaders/uitgangspunten aan de doelstellingen van de
gemeente Den Helder zal voldoen. De gemeente Den Helder verwacht hierbij dat de
aangeboden oplossing heel dicht bij de kerncompetenties van de eigen organisatie van de
Inschrijver moet liggen, om zodoende de risico’s te minimaliseren. De gemeente Den Helder is
op zoek naar een applicatie voor duurzaam informatiebeheer die ondersteuning biedt aan
raadpleging, verantwoording en archivering van informatie afkomstig uit meerdere (historische
en actuele) bronnen. De oplossing ondersteunt de organisatie bij het voldoen aan de Wet
open overheid (Woo), AVG en de Archiefwet Niet van toepassing.
Identifiant de la procédure: 0924af0d-857a-4732-aa7e-090ada041733
Identifiant interne: 481435
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: De gemeente Den Helder is van plan om met één (1)
Opdrachtnemer een Overeenkomst aan te gaan voor het leveren van een archief- en
zoeksysteem, inclusief onderhoud en support. De gemeente Den Helder verwacht van de
Inschrijver een oplossing waarmee hij binnen de scope en kaders/uitgangspunten aan de
doelstellingen van de gemeente Den Helder zal voldoen. De gemeente Den Helder verwacht
hierbij dat de aangeboden oplossing heel dicht bij de kerncompetenties van de eigen
organisatie van de Inschrijver moet liggen, om zodoende de risico’s te minimaliseren. De
gemeente Den Helder is op zoek naar een applicatie voor duurzaam informatiebeheer die
ondersteuning biedt aan raadpleging, verantwoording en archivering van informatie afkomstig
uit meerdere (historische en actuele) bronnen. De oplossing ondersteunt de organisatie bij het
voldoen aan de Wet open overheid (Woo), AVG en de Archiefwet. Belangrijke
nevendoelstelling is: het verbeteren van de toegankelijkheid, betrouwbaarheid en actualiteit
van digitale documenten en archiefbescheiden.
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2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48311000 Logiciel de gestion des documents

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Den Helder

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 500 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Leveren van een archief- en zoeksysteem incl. onderhoud en support
Description: De gemeente Den Helder is van plan om met één (1) Opdrachtnemer een
Overeenkomst aan te gaan voor het leveren van een archief- en zoeksysteem, inclusief
onderhoud en support. De gemeente Den Helder verwacht van de Inschrijver een oplossing
waarmee hij binnen de scope en kaders/uitgangspunten aan de doelstellingen van de
gemeente Den Helder zal voldoen. De gemeente Den Helder verwacht hierbij dat de
aangeboden oplossing heel dicht bij de kerncompetenties van de eigen organisatie van de
Inschrijver moet liggen, om zodoende de risico’s te minimaliseren. De gemeente Den Helder is
op zoek naar een applicatie voor duurzaam informatiebeheer die ondersteuning biedt aan
raadpleging, verantwoording en archivering van informatie afkomstig uit meerdere (historische
en actuele) bronnen. De oplossing ondersteunt de organisatie bij het voldoen aan de Wet
open overheid (Woo), AVG en de Archiefwet Niet van toepassing.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48311000 Logiciel de gestion des documents
Options:
Description des options: De gemeente Den Helder wil een initiéle overeenkomst sluiten voor 4
jaar. Na deze periode heeft zij de mogelijkheid de overeenkomst 2 x met 24 per
verlengingsmogelijkheid te verlengen. Ingangsdatum overeenkomst is 1 januari 2027.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Den Helder

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2030
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5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Elke verlengingsmogelijkheid is 24 maanden. Er
zijn maximaal 2 verlengingsmogelijkheden.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 500 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Geraamde waarde is inclusief de verlengingsmogelijkheden.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: 4.2 Prijs
Description: U dient voor uw prijzen/tarieven gebruik te maken van het prijzenblad dat als
aparte bijlage bij de aanbestedingsdocumenten is toegevoegd.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Nom: 4.3 Kwaliteit
Description: Het gunningscriterium Kwaliteit bestaat uit 4 subgunningscriteria (sgc). In totaal
kan maximaal 70 punten worden behaald voor gunningscriterium Kwaliteit.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/438838

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438838
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée

616519-2026 Page 3/6


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438838
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438838
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438838

Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Durée de validité des offres: 3 Mois

Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 03/11/2026 10:05:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Den Helder - Rechtbank
Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Den Helder - Rechtbank Noord-
Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Den Helder - Via TenderNed
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente Den
Helder - Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Den Helder -
Via TenderNed

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Den Helder
Numéro d’enregistrement: 391946993
Adresse postale: Willemsoord, Gebouw 66
Ville: Den Helder
Code postal: 1781 AS
Subdivision pays (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Ronald Schakel
Adresse électronique: info@denhelder.nl
Téléphone: +31 223671200
Adresse internet: http://www.denhelder.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Via TenderNed
Adresse postale: Postbus 93144
Ville: Den Haag
Code postal: 2509 AC
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Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: TenderNed

Adresse électronique: servicedesk@tenderned.nl

Adresse internet: http://www.tenderned.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Via TenderNed

Adresse postale: Postbus 93144

Ville: Den Haag

Code postal: 2509 AC

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: TenderNed

Adresse électronique: servicedesk@tenderned.nl

Adresse internet: http://www.tenderned.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Adresse postale: Postbus 1621

Ville: Haarlem

Code postal: 2003 BR

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rechtbank Noord-Holland

Adresse électronique: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Adresse postale: Postbus 1621

Ville: Haarlem

Code postal: 2003 BR

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rechtbank Noord-Holland

Adresse électronique: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Adresse postale: Postbus 1621

Ville: Haarlem

Code postal: 2003 BR

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rechtbank Noord-Holland

Adresse électronique: mediationbureau.rb-nho@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
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Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: d711818c-0f08-47b2-b745-ff24976ad6eb - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 07/09/2026 10:42:32 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 616519-2026

Numéro de publication au JO S: 173/2026

Date de publication: 08/09/2026
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