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620296-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Citrix beheer

OJ S 174/2026 09/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Universiteit Utrecht
Adresse électronique: iac@uu.nl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Citrix beheer
Description: Wij nodigen u graag uit om een inschrijving in te dienen voor de dienstverlening
voor Citrix beheer. De doelstelling van deze aanbesteding is om een leverancier te
contracteren die het bestaande hybride Citrix-platform van de Universiteit Utrecht
professioneel remote kan beheren, daarover kan adviseren en gedurende de looptijd van de
overeenkomst op ons verzoek uitbreidingen of wijzigingen aan het platform kan doorvoeren.
Feitelijk is het de bedoeling dat de (nieuwe) leverancier de “as-is” situatie overneemt van onze
huidige leverancier. Wij schatten de totale kosten in op € 2.000.000,- exclusief btw over de
maximale looptijd van de overeenkomst. Hiervan is € 50.000,- exclusief btw gereserveerd voor
de transitie. De schatting is gebaseerd op onze huidige uitgaven en een marktanalyse. U kunt
aan deze inschatting geen rechten ontlenen.
Identifiant de la procédure: fd6ec467-f182-4fa3-84e2-4c3bb26818e2
Identifiant interne: 26/300.302/002
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Utrecht

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
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Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen
(DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Citrix beheer
Description: Wij nodigen u graag uit om een inschrijving in te dienen voor de dienstverlening
voor Citrix beheer. De doelstelling van deze aanbesteding is om een leverancier te
contracteren die het bestaande hybride Citrix-platform van de Universiteit Utrecht
professioneel remote kan beheren, daarover kan adviseren en gedurende de looptijd van de
overeenkomst op ons verzoek uitbreidingen of wijzigingen aan het platform kan doorvoeren.
Feitelijk is het de bedoeling dat de (nieuwe) leverancier de “as-is” situatie overneemt van onze
huidige leverancier. Wij schatten de totale kosten in op € 2.000.000,- exclusief btw over de
maximale looptijd van de overeenkomst. Hiervan is € 50.000,- exclusief btw gereserveerd voor
de transitie. De schatting is gebaseerd op onze huidige uitgaven en een marktanalyse. U kunt
aan deze inschatting geen rechten ontlenen.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Options:
Description des options: De overeenkomst heeft in eerste instantie een looptijd tot 24
november 2031. Wij kunnen vervolgens de overeenkomst zes (6) keer verlengen met één (1)
jaar

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Utrecht

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/05/2027
Date de fin de durée: 24/11/2037

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 6
Autres informations sur le renouvellement: Wij kunnen vervolgens de overeenkomst zes (6)
keer verlengen met één (1) jaar

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.

620296-2026 Page 2/5



Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Criteres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: G1 Prijs
Description: Bestaande uit drie subgunningscriteria: G1.1 Jaarlijkse beheerkosten G1.2
Transitiekosten G1.3 Uurtarieven Consultancy en Meerwerk Voor meer informatie, zie
offerteaanvraag paragraaf 13.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25
Critere:
Type: Qualité
Nom: G2 Kwaliteit
Description: Bestaande uit zes subgunningscriteria: G2.1 Transitieplan G2.2 Beschikbaarheid
G2.3 Performance G2.4 Consultancy en Meerwerk G2.5 Service Level Agreement G2.6
Duurzaamheid Voor meer informatie, zie bijlage 6 Programma van Wensen en paragraaf 13
van de offerteaanvraag.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 75

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/439010

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439010
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Verzekering tegen aansprakelijkheid
Date limite de réception des offres: 08/01/2027 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 08/01/2027 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
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5.1.15.

5.1.16.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non

Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:

Beroepsbevoegdheid

Techniques

Accord-cadre:

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

Informations complémentaires, médiation et recours

Organisation chargée des procédures de recours: Universiteit Utrecht - Rechtbank Midden

Nederland (locatie Utrecht)

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché: Universiteit Utrecht

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Universiteit

Utrecht

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Universiteit Utrecht

8. Organisations

8.1.

620296-2026

ORG-0001

Nom officiel: Universiteit Utrecht

Numéro d’enregistrement: 271574282
Adresse postale: Heidelberglaan 8

Ville: Utrecht

Code postal: 3584 CS

Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rocky van Genderen
Adresse électronique: iac@uu.nl
Téléphone: +31 302531230

Adresse internet: http://www.uu.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Midden Nederland (locatie Utrecht)
Adresse postale: Vrouwe Justitiaplein 1
Ville: Utrecht

Code postal: 3511 EX

Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: Afdeling Civiel recht
Adresse électronique: civiel. RB-MNL.Utrecht@rechtspraak.nl

Téléphone: +31 883620000

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Roles de cette organisation:

Acheteur
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: faf1a47d-e3c2-4939-9990-2454d2d66912 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 08/09/2026 08:37:21 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 620296-2026

Numéro de publication au JO S: 174/2026

Date de publication: 09/09/2026
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