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See the notice on TED website

622190-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Logiciels et systèmes d'information – Software Brokerfunctie 2027-2034
OJ S 174/2026 09/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: GVB Activa B.V.
Adresse électronique: inkoop@gvb.nl
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus 
ou d’autobus

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Software Brokerfunctie 2027-2034
Description: GVB heeft voor de uitvoering van zijn taken behoefte aan de levering van 
standaardsoftware, onderhoud en gerelateerde dienstverlening zoals (Licentie)-adviesdiensten 
en software asset management diensten. GVB wenst één Raamovereenkomst te sluiten met 
één leverancier die in staat is deze software, inclusief onderhoud en gerelateerde 
dienstverlening, te leveren. Op basis van de in de Raamovereenkomst opgenomen 
procedures en bepalingen zullen nadere opdrachten worden verstrekt via nadere 
overeenkomsten. De Opdracht richt zich primair op de levering van Standaardsoftware, 
waarbij geen maatwerk wordt gevraagd (Maatwerk-software valt, tenzij anders aangegeven, 
buiten scope van de Opdracht). De intentie is om de Raamovereenkomst in januari 2027 in 
werking te laten treden, dan wel op een vroeger of later moment als de definitieve gunning 
daartoe aanleiding geeft. Zie leidraad
Identifiant de la procédure: 77e9bb61-4e03-44a9-8630-a0afd0f30146
Identifiant interne: 2026-05A
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Voor deze aanbesteding heeft GVB gekozen voor een 
onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging binnen het regime van 
de speciale sectoren. De procedure wordt ingericht als een hybride vorm waarbij een 
selectiefase wordt gecombineerd met een onderhandelingsfase. In de selectiefase worden 
gegadigden beoordeeld op uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en vooraf 
bekendgemaakte selectiecriteria. Indien meer dan vijf (5) gegadigden aan de gestelde 
minimumeisen voldoen dan het vooraf vastgestelde maximum aantal uit te nodigen partijen, 
vindt rangschikking plaats op basis van de gepubliceerde selectiecriteria. De hoogst 
gerangschikte gegadigden worden vervolgens uitgenodigd tot deelname aan de inschrijvings- 
en onderhandelingsfase. De transparantie-, gelijkheids- en proportionaliteitsbeginselen 
worden geborgd doordat: Gegadigden beschikken vooraf over alle informatie; de 
selectiecriteria vooraf bekend worden gemaakt; de selectie- en gunningsfase strikt van elkaar 
worden gescheiden; alle geselecteerde inschrijvers gelijk worden behandeld tijdens de 
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onderhandelingsfase; de gunningscriteria, beoordelingsmethodiek en procedurestappen 
vooraf worden gepubliceerd.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Amsterdam

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 22 494 983,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Software Brokerfunctie 2027-2034
Description: GVB heeft voor de uitvoering van zijn taken behoefte aan de levering van 
standaardsoftware, onderhoud en gerelateerde dienstverlening zoals (Licentie)-adviesdiensten 
en software asset management diensten. GVB wenst één Raamovereenkomst te sluiten met 
één leverancier die in staat is deze software, inclusief onderhoud en gerelateerde 
dienstverlening, te leveren. Op basis van de in de Raamovereenkomst opgenomen 
procedures en bepalingen zullen nadere opdrachten worden verstrekt via nadere 
overeenkomsten. De Opdracht richt zich primair op de levering van Standaardsoftware, 
waarbij geen maatwerk wordt gevraagd (Maatwerk-software valt, tenzij anders aangegeven, 
buiten scope van de Opdracht). De intentie is om de Raamovereenkomst in januari 2027 in 
werking te laten treden, dan wel op een vroeger of later moment als de definitieve gunning 
daartoe aanleiding geeft. Zie leidraad
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui
Options: 
Description des options: Zie Leidraad.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
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Informations complémentaires: Amsterdam

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: GVB wil één aanbieder contracteren voor vier jaar, 
met twee verlengingsopties van twee jaar tot een maximale duur van 4 jaar.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 22 494 983,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: zie leidraad
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Zie Leidraad
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/438977

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438977
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
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Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 12 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 26/10/2026 10:01:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Zie Leidraad
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: -

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: GVB Activa B.V. - Rechtbank Amsterdam
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: GVB Activa B.V.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: GVB Activa B.V.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: GVB Activa B.V.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: GVB Activa B.V.
Numéro d’enregistrement: 19664070
Adresse postale: Arlandaweg 106
Ville: AMSTERDAM
Code postal: 1043 HP
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Michel Ju
Adresse électronique: inkoop@gvb.nl
Téléphone: +31 204606060
Adresse internet: http://www.gvb.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Amsterdam
Adresse postale: Parnassusweg 280  
Ville: Amsterdam
Code postal: 1076 AV
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

mailto:inkoop@gvb.nl
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Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Amsterdam
Adresse électronique: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883611408
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 1dfa3949-df18-47e0-b994-a0559fca30fd  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 07/09/2026 19:59:39 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 622190-2026
Numéro de publication au JO S: 174/2026
Date de publication: 09/09/2026
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