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See the notice on TED website

622347-2026 - Mise en concurrence
France – Services de surveillance – Prestations de maintenances et d’évolution du Centre 
Métropolitain de Supervision Urbaine (CMSU)
OJ S 174/2026 09/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Métropole européenne de Lille
Adresse électronique: marches.support@lillemetropole.fr
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Prestations de maintenances et d’évolution du Centre Métropolitain de Supervision 
Urbaine (CMSU)
Description: Prestations de maintenances et d’évolution du Centre Métropolitain de 
Supervision Urbaine (CMSU)
Identifiant de la procédure: 97385e5c-52f7-4666-855d-205826c8e69e
Identifiant interne: 26GR09
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79714000 Services de surveillance

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Nord (FRE11)
Pays: France

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Prestations de maintenances et d’évolution du Centre Métropolitain de Supervision 
Urbaine (CMSU)
Description: Prestations de maintenances et d’évolution du Centre Métropolitain de 
Supervision Urbaine (CMSU)

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/622347-2026
mailto:marches.support@lillemetropole.fr
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Identifiant interne: 0

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79714000 Services de surveillance
Options: 
Description des options: Des marchés de prestations similaires pourront être conclus en 
application de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Nord (FRE11)
Pays: France

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Il est reconductible tacitement pour 3 périodes 
annuelles sans que sa durée totale ne dépasse quatre années.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Transmission des plis par voie électronique sur le profil 
d'acheteur dans les conditions fixées au règlement de la consultation. L'ouverture des plis 
n'est pas publique. Pièces de candidature à remettre (voir règlement de la consultation pour 
plus de précisions, voir notamment les niveaux minimaux de capacité qui y sont indiqués) : 
Déclaration sur l'honneur visée à l'article R. 2143-3 du Code de la commande publique ou 
règle d'effet équivalent pour les candidats établis à l'étranger ; lettre de candidature permettant 
d'identifier le candidat ; déclaration concernant le chiffre d'affaires global portant sur les 3 
derniers exercices disponibles ; liste des services effectués au cours des 3 dernières années. 
Le marché est conclu pour une durée initiale d’un an à partir du 1er janvier 2027. Il est 
reconductible tacitement pour 3 périodes annuelles sans que sa durée totale ne dépasse 
quatre années. La MEL peut résilier marché, par tout moyen permettant de déterminer de 
façon certaine la date (lettre recommandée avec accusé de réception, profil acheteur de la 
MEL…), trois mois avant la fin de la période annuelle en cours. le marché est un accord-cadre 
à bons de commandes sans montant minimum et pour un montant maximum de 240 000 € HT 
sur un an (1 an). Recours : Avant la conclusion du marché, référé précontractuel dans les 
conditions fixées aux articles L. 551-1 et suivants du code de justice administrative. Après la 
conclusion du marché : référé contractuel dans les conditions fixées aux articles L. 551-13 et 
suivants du code de justice administrative ; recours en contestation de validité du contrat dans 
un délai de 2 mois à compter de la publication de l’avis d’attribution dans les conditions fixées 
par le Conseil d’Etat dans son arrêt n° 358994 du 4 avril 2014.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
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Critère: 
Type: Qualité
Description: Valeur technique - Sous-critères: "Pertinence de l’organisation du candidat mise 
en œuvre pour l’exécution des prestations " valant pour 10% de la note finale - "Pertinence de 
l’organisation du système d’astreinte et gestion d’un incident critique" valant pour 12% de la 
note finale - "Pertinence de l’organisation de la maintenance évolutive majeure" valant pour 
14% de la note finale - "Pertinence de la méthodologie d’intégration d'une nouvelle commune 
au CMSU " valant pour 12% de la note finale - "Pertinence et qualités de développement de l’
hyperviseur PRYSM _ APP VISION au regard des besoins opérationnels du CMSU " valant 
pour 12% de la note finale
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60
Critère: 
Type: Prix
Description: Prix des prestations
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Pertinence des propositions sur la prise en compte de la démarche 
environnementale
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation
/587397?orgAcronyme=5C371

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/587397?
orgAcronyme=5C371
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 

https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/587397?orgAcronyme=5C371
https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/587397?orgAcronyme=5C371
https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/587397?orgAcronyme=5C371
https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/587397?orgAcronyme=5C371
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Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Lille
Description des délais d'introduction des procédures de recours: voir plus haut
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Métropole européenne de Lille
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Métropole européenne de 
Lille
Organisation qui traite les offres: Métropole européenne de Lille

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Métropole européenne de Lille
Numéro d’enregistrement: 20009320100081
Adresse postale: 2 boulevard des Cités Unies – CS 70043
Ville: Lille
Code postal: 59040
Subdivision pays (NUTS): Nord (FRE11)
Pays: France
Point de contact: Direction de la Commande publique
Adresse électronique: marches.support@lillemetropole.fr
Téléphone: +33 320216073
Adresse internet: https://www.lillemetropole.fr/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal administratif de Lille
Numéro d’enregistrement: 17590003400026
Adresse postale: 5 rue Geoffroy Saint Hilaire, CS 62039
Ville: Lille
Code postal: 59014
Subdivision pays (NUTS): Nord (FRE11)
Pays: France
Adresse internet: http://lille.tribunal-administratif.fr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: a49ed721-6ed8-4639-b9b4-85abc4059428  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

mailto:marches.support@lillemetropole.fr
https://www.lillemetropole.fr/
http://lille.tribunal-administratif.fr/
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Date d’envoi de l’avis: 08/09/2026 08:43:40 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français
Numéro de publication de l’avis: 622347-2026
Numéro de publication au JO S: 174/2026
Date de publication: 09/09/2026
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