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624855-2026 - Mise en concurrence

Pologne - Logiciels et systémes d'information — Dostawa oprogramowania SugarCRM lub
réwnowaznego

OJ S 175/2026 10/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
Adresse électronique: zamowienia.publiczne@nask.pl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Dostawa oprogramowania SugarCRM lub réwnowaznego
Description: 1.Przedmiotem zamowienia jest dostawa oprogramowania SugarCRM lub
rownowaznego, w tym: 1)udzielenie lub zapewnienie i dostarczenie przez Wykonawce Licenc;ji
na Oprogramowanie na okres 12 miesiecy, 2)udzielenie lub zapewnienia przez Wykonawce
Wsparcia dla Oprogramowania na okres obowigzywania dostarczonych Licencji
Oprogramowania, 3)dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji. 2.Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia zawarty jest w Zatgczniku nr 1 do SWZ, zwany dalej SOPZ oraz we
Wzorze Umowy, ktérej wzor stanowi Zatgcznik nr 5 do SWZ (dalej: Wzér Umowy lub Umowa).
Identifiant de la procédure: bf14ff7d-07dc-4d37-9¢c92-f0ceef92168f
Identifiant interne: ZZOSE.2611.32.2026.452.DTR[OSE2026]
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72253200 Services d'assistance relative aux systémes

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: ul. Kolska 12
Ville: Warszawa
Code postal: 01-045
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: 1. Zamawiajgcy wymaga, aby oferowany przedmiot
zamowienia, w tym wszystkie produkty ICT, ustugi ICT oraz procesy ICT wykorzystywane do
realizacji zamowienia nie obejmowat: 1) produktéw ICT, ustug ICT lub proceséw ICT
wskazanych w rekomendaciji, o ktérej mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o
krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz. U. z 2026 r. poz. 20 i 252), stwierdzajgcej ich
negatywny wptyw na podstawowy interes bezpieczenstwa panstwa, 2) produktu ICT, ktérego
typ zostat okreslony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawce wysokiego ryzyka, o
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ktérej mowa w art. 67b ust. 15 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa, lub ustuge ICT, lub proces ICT, okreslone w tej decyzji. Jezeli
Wykonawca zaoferuje rozwigzanie, o ktérym mowa w pkt 1) lub 2) powyzej, oferta podlegac
bedzie odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 17) lub pkt 19) ustawy Pzp. 2. Termin
realizacji zamoéwienia: do 5 dni roboczych od zawarcia Umowy. 3. Szczegotowe informacje
dotyczgce podmiotowych srodkéw dowodowych potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia
wykonawcy z postepowania znajdujg sie w SWZ zamieszczonej na stronie postepowania. 4.
Wykonawca moze, zamiast podmiotowych srodkow dowodowych wskazanych w Rozdziale
VIl ust. 1 pkt 2) A. lit. @), c), d), e) ztozy¢ albo powotac sie na certyfikat, o ktbrym mowa w art.
124 ust. 2 ustawy Pzp, w zakresie certyfikacji niepodlegania wykluczeniu. 5. Certyfikat
wywotuje skutek wytgcznie w zakresie, w jakim potwierdza brak podstaw wykluczenia
wskazanych przez Zamawiajgcego w niniejszej SWZ. 6. W zakresie objetym waznym
certyfikatem Zamawiajgcy nie bedzie zgdat od Wykonawcy innych podmiotowych $rodkéw
dowodowych, z zastrzezeniem przypadkéw przewidzianych w ustawie Pzp oraz ustawie z dnia
5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcow zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz.
1235 z p6zn. zm.), w szczegolnosci: 1) okolicznosci nieobjetych certyfikatem; 2) zawieszenia
albo utraty waznosci certyfikacji; 3) koniecznos$ci udostepnienia danych niejawnych lub
nieogoélnodostepnych w bazie certyfikacji (art. 31 ust. 6 ustawy o certyfikacji wykonawcow
zamowien publicznych). 7. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamdwienia nie bedzie zgdat
podmiotowych srodkéw dowodowych od wykonawcy, ktéry ztozyt certyfikat na potwierdzenie
braku podstawy wykluczenia z postepowania, o ktérej mowa w art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy
Pzp. 8. Jezeli Wykonawca wskaze, ze postuguje sie certyfikatem, Zamawiajgcy w pierwszej
kolejnosci zweryfikuje waznos¢ i zakres certyfikatu w Bazie Danych o Certyfikacji
Wykonawcdéw Zamowien Publicznych, zwang dalej “bazg certyfikacji”. 9. Jezeli certyfikat nie
obejmuje wszystkich podstaw wykluczenia wskazanych w niniejszej SWZ, Wykonawca
wykazuje pozostate okolicznosci przez ztozenie odpowiednich podmiotowych srodkéw
dowodowych na wezwanie Zamawiajgcego. 10. Jezeli Wykonawca wskazat, ze bedzie
postugiwat sie certyfikatem, ale nie podat danych umozliwiajgcych jego jednoznaczng
identyfikacje, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ztozenia podmiotowych srodkéw
dowodowych na zasadach ogolnych. Po wezwaniu Wykonawca moze powotac sie na
certyfikat, podajgc dane jednoznacznie identyfikujgce certyfikat. 11. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za jednoznaczne wskazanie zakresu, w jakim postuguje sie certyfikatem.
Jezeli z oSwiadczenia Wykonawcy, certyfikatu albo danych ujawnionych w bazie certyfikacji
nie wynika, ze certyfikat obejmuje dang podstawe wykluczenia, Zamawiajgcy wezwie w tym
zakresie do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych. 12. Jezeli Zamawiajgcy powezmie
watpliwosci co do prawdziwosci domniemania wynikajgcego z certyfikatu, w szczegolnosci co
do tego, czy Wykonawca nie wprowadzit podmiotu certyfikujgcego w btad albo czy
Wykonawca nadal spetnia warunki udzielenia certyfikacji, Zamawiajgcy zastosuje procedure
okreslong w art. 128a ustawy Pzp. 13. W przypadku zawieszenia waznosci certyfikacji
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia, w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia
wezwania, podmiotowych $srodkéw dowodowych w zakresie, w jakim certyfikat miat
potwierdzac brak podstaw wykluczenia. 14. Jezeli certyfikacja utracita waznos¢ w catosci albo
w czesci, Wykonawca nie moze skutecznie postugiwac sie certyfikatem w zakresie objetym
utratg waznosci i jest zobowigzany wykazac brak podstaw wykluczenia na zasadach
okreslonych w niniejszej SWZ i ustawie Pzp, tj. przez ztozenie podmiotowych srodkow
dowodowych. 15. W celu umozliwienia Zamawiajgcemu weryfikacji certyfikatu w bazie
certyfikacji Wykonawca wskazuje w Formularzu oferty, czy zamierza postugiwac sie
certyfikatem. 16. Wskazanie informacji dotyczgcych certyfikatu w Formularzu oferty, umozliwia
Zamawiajgcemu wstepne ustalenie czy Wykonawca zamierza postugiwac sie certyfikatem
przy kwalifikacji podmiotowej. 17. W przypadku braku wskazania certyfikatu w Formularzu
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oferty, Zamawiajgcy dokonuje kwalifikacji podmiotowej na zasadach ogdélnych, w
szczegolnosci przez wezwanie Wykonawcy do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.
Wykonawca moze réwniez skutecznie powotac sie na certyfikat po wezwaniu do ztozenia
podmiotowych srodkéw dowodowych. 18. W zakresie niepodlegania wykluczeniu kazdy z
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia wykazuje brak podstaw
wykluczenia odrebnie, przez powotanie sie na wtasny certyfikat niepodlegania wykluczeniu
albo przez ztozenie podmiotowych srodkéw dowodowych wymaganych w Rozdziale VIII ust. 1
pkt 2) A lit. a). 19. Oswiadczenie o przynalezno$ci albo braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej sktada kazdy z wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, niezaleznie od postugiwania sie certyfikatem.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 58 097,14 PLN

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Biens administrés par un liquidateur: 1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie
Wykonawcy, ktérzy: 1) nie podlegajg wykluczeniu z postepowania; 2) spetniajg warunki
udziatu w postepowaniu 2. Wykluczeniu z postepowania podlegajg Wykonawcy, wobec
ktérych zachodzg okolicznosci okreslone w: 1) art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 1)
i 4) - 10) ustawy Pzp; 2) art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej; 3) art. 5k Rozporzgdzenia 833/2014;
4) Zamawiajgcy informuje, ze stosownie do art. 16b ustawy Pzp, w niniejszym postepowaniu:
a) o udzielenie zamowienia nie mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy prowadzg dziatalno$é
gospodarczg oraz majg siedzibe albo miejsce zamieszkania w innych panstwach niz panstwa
cztonkowskie Unii Europejskiej oraz innych niz panstwa bedgce stronami Porozumienia
Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie zaméwien rzgdowych lub stronami innych uméw
miedzynarodowych gwarantujgcych na zasadzie wzajemnosci i rownosci dostep do rynku
zamowien publicznych, ktorych strong jest Unia Europejska, zwanych dalej "panstwami
trzecimi niebedgcymi stronami umoéw miedzynarodowych”, b) o udzielenie zamdwienia nie
mogq sie ubiega¢ Wykonawcy wspdlnie z Wykonawcami pochodzgcymi z panstw trzecich
niebedgcych stronami umoéw miedzynarodowych; c) Wykonawcy nie mogg polegac na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, o ktéorych mowa w art. 118 ust.
1, pochodzgcych z panstw trzecich niebedgcych stronami umoéw miedzynarodowych; d)
Wykonawcy nie mogg powierzy¢ wykonania czesci zamowienia podwykonawcom
pochodzgcym z panstw trzecich niebedgcych stronami umoéw miedzynarodowych; e)
podwykonawcy nie mogg powierzy¢ wykonania czesci zamoéwienia dalszym podwykonawcom
pochodzgcym z panstw trzecich niebedacych stronami uméw miedzynarodowych.
Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku watpliwosci, czy Wykonawcy / Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia / podmioty udostepniajgce zasoby / podwykonawcy
pochodzg z panstw trzecich niebedgcymi stronami umoéw miedzynarodowych, moze, na
podstawie art. 3 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/1031 z
dnia 23 czerwca 2022 r. w sprawie dostepu wykonawcow, towardw i ustug z panstw trzecich
do unijnych rynkow zamowien publicznych i koncesji oraz procedur wspierajgcych negocjacije
dotyczgce dostepu unijnych wykonawcow, towarow i ustug do rynkéw zamowien publicznych i
koncesiji panstw trzecich (Dz.U.UE.L.2022.173.1) , moze wezwa¢ Wykonawce do
udowodnienia pochodzenia. Pochodzenie towaru ustala sie zgodnie z art. 60 Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r.
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ustanawiajgce unijny kodeks celny (Dz.U.UE.L.2013.269.1), a pochodzenie ustugi ustala sie
na podstawie pochodzenia swiadczgcego jg Wykonawcy.

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
1. Zamawiajgcy, przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni: 1)
oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz o spetnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamdwienia, sporzgdzonego w
formie elektronicznej (postac elektroniczna z kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreslonego w rozporzgdzeniu Wykonawczym
Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz
jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia (Dz. Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16),
zwanego dalej rowniez ,JEDZ”, na podstawie art. 139 ust. 2 ustawy Pzp. Wz6r JEDZ stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Zamawiajacy informuje, ze opracowat wzér JEDZ w formie
elektronicznej (z uzyciem narzedzia ESPD). Wykonawca moze korzysta¢ z narzedzia ESPD
lub innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie JEDZ i
utworzenie dokumentu elektronicznego. Wykonawca wypetnia JEDZ w zakresie czesci a —
Ogdlne odwiadczenie dotyczgce wszystkich kryteriow kwalifikacji (https://espd.uzp.gov.pl
[filter?lang=pl). Zamawiajacy wymaga ztozenia Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamowienia (JEDZ) oraz podmiotowych $srodkéw dowodowych wskazanych ponizej przez: a)
Wykonawce; b) w przypadku Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamowienia — przez kazdego z Wykonawcéw; c) w przypadku polegania na udostepnionych
zasobach — réwniez przed podmiot udostepniajgcy zasoby. 2) aktualnych na dzien ztozenia
podmiotowych $rodkéw dowodowych: A. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia:
a) informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: * art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp,
art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie
publiczne tytutem srodka karnego, - sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem; b) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym Wykonawca, ktory
ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz
z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, niezaleznie od
innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej, Wzor oswiadczenia stanowi
Zatgcznik nr 4 do SWZ; c) zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, w zakresie art.
109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego
ztozeniem; W przypadku zalegania z optacaniem podatkéw lub opfat - dokumentow
potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca
dokonat ptatnosci naleznych podatkdw lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzgce porozumienie w sprawie spfat tych nalezno$ci; d) zaswiadczenia albo innego
dokumentu wtasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
lub wiasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z opftacaniem
skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp,
wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z
optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - dokumentéw
potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca
dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz
informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, Wz6r 833
/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. Wz6r oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.
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Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: e) odpisu
lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzadzonych nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidencji; W przypadku, gdy odpis jest dostepny bezptatnie w publicznej bazie
danych Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia odpisu. f) oéwiadczenie Wykonawcy o aktualnosci
informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, Wzor
o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 6 do SWZ. g) oswiadczenia Wykonawcy/ Wykonawcy
wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia, dotyczgce przestanek wykluczenia z art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. i na podstawie art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ. 2. Jezeli
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast: 1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2) A lit. a) -
skfada informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku
braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub
administracyjny kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o
ktorym mowa w ust. 1 pkt 2) A lit. a); 2) zaswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2) A lit. ¢),
zaswiadczenia albo innego dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z
optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, o ktdorych mowa w ust. 1 pkt
2) A lit. d), lub odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralne;j
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2) Alit. e) —
skfada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze: a) nie naruszyt obowigzkow
dotyczgcych ptatnosci podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza
likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest
zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury; 3. Dokument, o
ktorym mowa w ust. 2 pkt 1), powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
jego ztozeniem. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2) powyzej, powinny by¢é wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem. 4. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument
dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1)-2), lub gdy dokumenty te
nie odnoszg sie do wszystkich przypadkéw, o ktérych mowa w art.108 ust. 1 pkt 1, 2i 4, art.
109 ust. 1 pkt 1, ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem
zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktoérej dokument miat dotyczy¢,
ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczyc¢, nie ma
przepisdw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce
zamieszkania osoby, ktérej dokument miat dotyczycC. Przepis ust. 3 stosuje sie. 5.Zamawiajgcy
nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, jezeli moze je uzyskac¢ za
pomocg bezptatnych i ogolnodostepnych baz danych, w szczegolnosci rejestrow publicznych
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w oswiadczeniu, o ktérym mowa w
art. 125 ust. 1, dane umozliwiajgce dostep do tych Srodkéw. 6. Jezeli Wykonawca podlega
wykluczeniu ze wzgledu na zajscie okolicznosci wskazanych w przepisach znajdujgcych
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zastosowanie w postepowaniu — Wykonawca przedktada dowody wskazujgce na spetnienie
przestanek okreslonych w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp (samooczyszczenie).

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Dostawa oprogramowania SugarCRM lub réwnowaznego
Description: 1.Przedmiotem zamowienia jest dostawa oprogramowania SugarCRM lub
rownowaznego, w tym: 1)udzielenie lub zapewnienie i dostarczenie przez Wykonawce Licenc;ji
na Oprogramowanie na okres 12 miesiecy, 2)udzielenie lub zapewnienia przez Wykonawce
Wsparcia dla Oprogramowania na okres obowigzywania dostarczonych Licencji
Oprogramowania, 3)dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji. 2.Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia zawarty jest w Zatgczniku nr 1 do SWZ, zwany dalej SOPZ oraz we
Wzorze Umowy, ktérej wzor stanowi Zatgcznik nr 5 do SWZ (dalej: Wzér Umowy lub Umowa).
Identifiant interne: ZZOSE.2611.32.2026.452.DTR[OSE2026]

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72253200 Services d'assistance relative aux systemes

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: ul. Kolska 12
Ville: Warszawa
Code postal: 01-045
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 5 Jours

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 58 097,14 PLN

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: 1. Na podstawie art. 257 ustawy Pzp Zamawiajgcy przewiduje
mozliwo$¢ uniewaznienia przedmiotowego postepowania, jezeli sSrodki publiczne, ktore
Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, nie zostaty mu
przyznane. 2. W zwigzku z ograniczeniami systemu eNotices2, tj. koniecznoscig okreslenia
terminu zwigzania ofertg okresem, a nie datg (czego wymaga ustawa Pzp), Zamawiajgcy
informuje, iz Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia 09.01.2027

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
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Type: Prix

Nom: Cena oferty brutto

Description: Szczegotowe informacje dotyczgcego sposobu przyznawania punktéw w
niniejszym kryterium znajdujg sie w SWZ.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://nask.eb2b.com.pl
Canal de communication ad hoc:
Nom: Platforma eB2B
URL: https://nask.eb2b.com.pl

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nask.eb2b.com.pl
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 12/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Otwarcie ofert nastgpi w sposob zautomatyzowany w Platformie zakupowej
Zamawiajgcego pod adresemhttps://nask.eb2b.com.pl
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Szczegdtowe informacje o warunkach realizacji
zamowienia zawierajg SOPZ oraz Wzo6r umowy stanowigce zatgczniki do SWZ.
Un accord de confidentialité est requis: oui
Informations complémentaires sur I'accord de confidentialité: Szczegdtowe informacje w tym
zakresie znajdujg sie we Wzorze umowy stanowigcym zatgcznik do SWZ.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
1.Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. 2.Wykonawcy
wystepujgcy wspolnie ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamowienia albo reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. 3.Wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytgcznie z
petnomocnikiem. Petnomocnictwo winno byé dotgczone do oferty. 4.Zaden z wykonawcow
wystepujgcych wspdlnie ubiegajgcy sie o niniejsze zamowienie nie moze podlegaé
wykluczeniu z postepowania, natomiast spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu w
stosunku do wykonawcéw wystepujgcych wspolnie mogg spetniac tgcznie. 5.W przypadku
wspolnego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcéw, oswiadczenie o spetnianiu
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warunkow w postepowaniu i braku podstaw do wykluczenia sktada kazdy z wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie. Dokumenty te powinny potwierdzac¢ brak podstaw
wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktorym kazdy z
wykonawcédw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu. 6.W przypadku, gdy
najwyzej zostanie oceniona oferta ztozona przez wykonawcow wystepujgcych wspdlnie, a
takze gdy Zamawiajgcy skorzysta z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 126 ust 2 ustawy Pzp,
kazdy z wykonawcéw przedstawia podmiotowe srodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu braku
podstaw do wykluczenia. Pozostate podmiotowe srodki dowodowe mogg by¢ ztozone
wspdlnie. 7.Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o niniejsze zamowienie, ktérych oferta
zostanie uznana za najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy w sprawie zamowienia
publicznego, mogqg zostaé zobowigzani przedstawi¢ Zamawiajgcemu umowe regulujgcg ich
wspotprace. 8.Wykonawcy, ktérzy ztozyli oferte wspdlng odpowiadajg solidarnie za realizacje
zamowienia.

Arrangement financier: Szczegétowe informacje w tym zakresie znajdujg sie we Wzorze
umowy stanowigcym zatgcznik do SWZ.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Dziat IX Srodki ochrony
prawnej Art. 505. 1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystugujg
wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu zamowienia lub nagrody w konkursie oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w
wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp. 2. Srodki ochrony prawne;
wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub ogtoszenia o
konkursie oraz dokumentow zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow. Art.
509. 1. Terminy oblicza sie wedtug przepisow prawa cywilnego. 2. Jezeli koniec terminu do
wykonania czynno$ci przypada na sobote lub dzieh ustawowo wolny od pracy, termin uptywa
dnia nastepnego po dniu lub dniach wolnych od pracy. Art. 515. 1. Odwotanie wnosi sie: 1) w
przypadku zamowien, ktérych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie: a)
10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w lit. a; 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w
terminie: 1) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w
przypadku zamowien, ktérych warto$¢ jest rowna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia,w przypadku
zamowien, ktoérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne. 4. Jezeli zamawiajacy nie
opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo takiego obowigzku nie przestat
wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty lub nie zaprosit wykonawcy do
ztozenia oferty w ramach dynamicznego systemu zakupdéw lub umowy ramowej, odwotanie
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wnosi sie nie pozniej niz w terminie: 1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zaméwien
Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia, a w przypadku udzielenia
zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z wolnej reki — ogtoszenia o
wyniku postepowania albo ogtoszenia o udzieleniu zamdéwienia, zawierajgcego uzasadnienie
udzielenia zaméwienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki; 2) 6
miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia albo b) opublikowat w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu zamdéwienia, ktére nie
zawiera uzasadnienia udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki; 3) miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie
zamiescit w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania albo b)
zamiescit w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenie o wyniku postepowania, ktore nie
zawiera uzasadnienia udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki.

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Prezes Krajowej
Izby Odwotawczej

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
Numéro d’enregistrement: PL 5210417157
Département: Pion Zamowien i Zakupow
Adresse postale: ul. Kolska 12
Ville: Warszawa
Code postal: 01-045
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: zamowienia.publiczne@nask.pl
Téléphone: +48 22 380 82 00
Télécopieur: +48 22 380 83 91
Adresse internet: https://www.nask.pl
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://nask.eb2b.com.pl
Profil de I'acheteur: https://nask.eb2b.com.pl
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Numéro d’enregistrement: nie dotyczy
Adresse postale: ul. Postepu 17a
Ville: Warszawa
Code postal: 02-676
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Point de contact: Sekretariat Biura Odwotan
Adresse électronique: odwolania@uzp.gov.pl
Téléphone: +48 22 458 78 01
Télécopieur: +48 22 458 78 00
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Adresse internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

Adresse URL pour I'échange d'informations: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 08325ab7-5181-4c49-a764-c26e4f9794¢c2 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 09/09/2026 12:07:19 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: polonais

Numeéro de publication de l'avis: 624855-2026

Numéro de publication au JO S: 175/2026

Date de publication: 10/09/2026
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