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627663-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Kirjanpito-, sisainen laskenta ja ostoreskontraratkaisu ja siihen liittyvat
palvelut

OJ S 176/2026 11/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Helsingin kaupungin asunnot Oy
Adresse électronique: hankinnat@hekaoy.fi
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Kirjanpito-, sisainen laskenta ja ostoreskontraratkaisu ja siihen liittyvat palvelut
Description: Taman hankinnan kohteena on kirjanpito ja sisainen laskenta - seka
ostoreskontra -ratkaisut, niihin liittyva kayttdonottoprojekti ja jatkuva tuki- ja yllapitopalvelu.
Ratkaisukokonaisuus otetaan kayttoédn Hekassa ja Hekan tyttarella Kiinteisté Oy
Laivalahdentorilla. Tavoitteena on niin sanottu valmisohjelmisto-ratkaisu, joka kattaa Hekan
tarpeet. Heka hankkii ratkaisun Saas-palveluna, missa toimittaja vastaa Hekan tarpeet
tayttavan jarjestelmapalvelun tuottamisesta kokonaispalveluna sisaltaen tarvittavat
ohjelmistolisenssit ja kayttdoikeudet, palvelinymparistd ja kapasiteetti ja suorituskyky seka
jarjestelman ajantasaisuuteen ja turvallisuuteen liittyvat tuki, yllapito ja palveluhallinta.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndn liitteilla. Sopimus on voimassa ensin
maaraaikaisena kaksi (2) vuotta ja maaraaikaisen sopimuskauden jalkeen sopimus jatkuu
toistaiseksi voimassa olevana.
Identifiant de la procédure: b6350435-41d7-4644-957¢-916008036f50
Identifiant interne: 627249
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information

2.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Kirjanpito-, sisainen laskenta ja ostoreskontraratkaisu ja siihen liittyvat palvelut
Description: Taman hankinnan kohteena on kirjanpito ja sisdinen laskenta - seka
ostoreskontra -ratkaisut, niihin liittyva kayttdonottoprojekti ja jatkuva tuki- ja yllapitopalvelu.
Ratkaisukokonaisuus otetaan kayttéon Hekassa ja Hekan tyttarella Kiinteisté Oy
Laivalahdentorilla. Tavoitteena on niin sanottu valmisohjelmisto-ratkaisu, joka kattaa Hekan
tarpeet. Heka hankkii ratkaisun Saas-palveluna, missa toimittaja vastaa Hekan tarpeet
tayttavan jarjestelmapalvelun tuottamisesta kokonaispalveluna sisaltaen tarvittavat
ohjelmistolisenssit ja kayttdoikeudet, palvelinymparistd ja kapasiteetti ja suorituskyky seka
jarjestelman ajantasaisuuteen ja turvallisuuteen liittyvat tuki, yllapito ja palveluhallinta.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteillda. Sopimus on voimassa ensin
maaraaikaisena kaksi (2) vuotta ja maaraaikaisen sopimuskauden jalkeen sopimus jatkuu
toistaiseksi voimassa olevana.
Identifiant interne: 627249

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information

5.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif social promu: Devoir de diligence en matiére de droits de 'homme dans les chaines d’
approvisionnement mondiales

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: 40

627663-2026 Page 2/5



Description: Alimman kokonaisvertailuhinnan antanut tarjoaja saa hinnan painoarvon verran
pisteita (40 pistettd) ja muut suhteessa halvimpaan kaavan mukaisesti: (Pienin annettu arvo
[tarjottu arvo) * maksimipisteet.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

Critere:

Type: Qualité

Description: Vaatimusmaarittelyn pisteytettavat vaatimukset 60 %. Eniten kokonaispisteita
saanut tarjous saa taydet 60 laatupistettd. Muiden tarjousten laatupisteet lasketaan kaavalla:
(tarjouksen laadunkokonaisvertailupisteet/eniten laadun kokonaisvertailupisteitd saanut
tarjous) *60 laatupistetta.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 28/09/2026 13:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?
id=627249&tpk=1700a9e5-cf53-4818-887a-d041479d5930

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi’/hekaoy?id=627249&tpk=1700a9e5-cf53-4818-
887a-d041479d5930
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 12/10/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 13/10/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 vrk muutoksenhakuaika
hankintapaatoksen jalkeen.
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Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Helsingin

kaupungin asunnot Oy

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

627663-2026

ORG-0001

Nom officiel: Markkinaoikeus

Numéro d’enregistrement: 3006157-6

Adresse postale: Radanrakentajantie 5

Ville: Helsinki

Code postal: 00520

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300

Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0002

Nom officiel: Helsingin kaupungin asunnot Oy
Numéro d’enregistrement: 2379058-6

Adresse postale: Viipurinkatu 2

Ville: Helsinki

Code postal: 00510

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: Riitta Niskanen

Adresse électronique: hankinnat@hekaoy.fi
Téléphone: +358 957674963

Adresse internet: http://www.hekaoy.fi

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0003

Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

Numéro d’enregistrement: FI09880841

Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a

Ville: Helsinki

Code postal: 00100

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30

Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi

Roéles de cette organisation:

TED eSender
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Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: c7b7119e-e154-402a-89dd-b0d3737b2c72 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 10/09/2026 11:02:39 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 10/09/2026 11:02:40 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de I'avis: 627663-2026

Numéro de publication au JO S: 176/2026

Date de publication: 11/09/2026
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