See the notice on TED website

628494-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services informatiques — Fourniture de services de sécurité infogérés (Security
Operation Center (Monitoring cyber sécurité, cyber threat intelligence, monitoring des
vulnérabilités, monitoring OT, XDR))

OJ S 176/2026 11/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: RESA Innovation et Technologie SA en son nom et pour compte de RESA SA
Intercommunale
Adresse électronique: sylvianne.provoost@resa.be
Activité de I'entité adjudicatrice: Activités liées a I'électricité

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Fourniture de services de sécurité infogérés (Security Operation Center (Monitoring
cyber sécurité, cyber threat intelligence, monitoring des vulnérabilités, monitoring OT, XDR))
Description: Fourniture de services de sécurité infogérés (Security Operation Center
(Monitoring cyber sécurité, cyber threat intelligence, monitoring des vulnérabilités, monitoring
OT, XDR))
Identifiant de la procédure: f13791d2-238e-43b6-98ed-67bf5164 1201
Identifiant interne: PPP1E2-3025/6696/2026055-S
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72500000 Services informatiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
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2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Fourniture de services de sécurité infogérés (Security Operation Center (Monitoring
cyber sécurité, cyber threat intelligence, monitoring des vulnérabilités, monitoring OT, XDR)
Description: Fourniture de services de sécurité infogérés (Security Operation Center
(Monitoring cyber sécurité, cyber threat intelligence, monitoring des vulnérabilités, monitoring
OT, XDR)
Identifiant interne: 2026055-F _1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72500000 Services informatiques
Options:
Description des options: Options exigées (- Playbook de réaction aux incidents - Token
d'assistance)

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.3. Durée estimée
Durée: 84 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
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Autres informations sur le renouvellement: Le marché comporte deux reconductions. tacites
de 12 mois chacune.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Les candidats sont priés de compléter la partie IV B du
DUME et de joindre a leur dossier de candidature un engagement sur I'honneur que la société
mere et toute filiale ne sont pas un fournisseur de services de Resa au niveau de
I'nébergement des serveurs, de la fourniture de clouds, de la fourniture et de la gestion du
réseau IT, de la gestion de la téléphonie et de service d'accompagnement de développement
Web afin d'éviter tout conflit d'intérét. Niveau(x) minimal(aux): Un engagement sur I'honneur
que la société meére et toute filiale ne sont pas un fournisseur de services de Resa au niveau
de I'nébergement des serveurs, de la fourniture de clouds, de la fourniture et de la gestion du
réseau IT, de la gestion de la téléphonie et de service d'accompagnement de développement
Web, et ce durant toute la durée du marché.

Critére: Certificats délivrés par des instituts de contréle de la qualité

Description du critere de sélection: * Les candidats sont priés de compléter la partie IV C du
DUME et de joindre a leur dossier de candidature une certification ISO/IEC 27001 ou rapport d’
audit accrédité équivalent en matieére de sécurité de l'information, en cours de validité au
moment de I'offre. Niveau(x) minimal(aux): Une certification ISO/IEC 27001 ou rapport d’audit
accrédité équivalent en matiére de sécurité de I'information, en cours de validité au moment

de l'offre.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critere de sélection: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu'il
ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s'il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Liste et description succincte des conditions: * Le candidat produit le
Document unique de marché européen, qui consiste en une déclaration sur I'honneur propre
actualisée et qui est accepté par le pouvoir adjudicateur a titre de preuve a priori en lieu et
place des documents ou certificats délivrés par des autorités publiques ou des tiers pour
confirmer que le candidat concerné : 1° ne se trouve pas dans l'une des situations d'exclusion
visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin 2016; 2° répond aux criteres de sélection
applicables qui ont été établis conformément a I'article 71 de la loi du 17 juin 2016; Vu le
planning de procédure annonce, les candidats seront invités a produire trés rapidement les
documents concernés et sont donc invités a tenir les documents et attestations utiles a la
disposition de I'adjudicateur, en ce compris pour les éventuels tiers dont la capacité est
invoquée pour répondre aux exigences fixées ci-dessous. L'adjudicateur se réserve le droit de
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ne pas accepter un document datant de plus de 6 mois par rapport a la date limite de
réception des candidatures et d'inviter les candidats a fournir les éventuels documents
manquants. Marche a suivre pour compléter le DUME : » Le DUME a compléter se trouve
dans votre espace de soumission sur e-Procurement (étape 1d). « Le DUME se compose de 3
sections a compléter : Informations Générales, Motifs d'exclusion et Critéres de sélection. *
Toutes les informations doivent étre sauvegardées dans votre DUME pour pouvoir finaliser
votre soumission. ¢ En finalisant votre soumission, la version PDF définitive de votre DUME
sera ajoutée automatiquement a vos documents de soumission (section 1¢c Documents) Vous
trouverez la marche a suivre afin de compléter le DUME intégré via le lien suivant :
https://bosa.servicenow.com/csp?
id=kb_article_view&sys kb id=84048bff87093ad0db5e43f80cbb35¢c

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: les critéres d'attribution et pondérations seront mentionnés ultérieurement dans le
cahier des charges
Catégorie du critere d’attribution poids: Ordre d’importance
Nombre critére d’attribution: 1
Critere:
Type: Colt
Description: les critéres d'attribution et pondérations seront mentionnés ultérieurement dans le
cahier des charges
Catégorie du critere d’attribution poids: Ordre d’'importance
Nombre critére d’attribution: 2

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/3025/1E2/2026

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Cautionnement (5 % du montant initial du marché (hors
TVA), arrondi a la dizaine supérieure)
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 12/10/2026 11:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: néant.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
néant.
Arrangement financier: néant.
Arrangement financier: néant.
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5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conseil d'Etat
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisation fournissant les
informations sur les recours et les délais : Conseil d'Etat
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: RESA Innovation et Technologie SA en son nom et pour compte de RESA SA
Intercommunale
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Conseil d'Etat
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: RESA Innovation et
Technologie SA en son nom et pour compte de RESA SA Intercommunale

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: RESA Innovation et Technologie SA en son nom et pour compte de RESA SA
Intercommunale
Numéro d’enregistrement: BE 0724.552.089
Adresse postale: Boulevard d'Avroy, 38
Ville: Liege
Code postal: 4000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Pays: Belgique
Point de contact: Sylvianne Provoost
Adresse électronique: sylvianne.provoost@resa.be
Téléphone: +32 42201315
Télécopieur: +32 42201390
Adresse internet: http://www.resa.be/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Conseil d'Etat
Numéro d’enregistrement: BE 0931814266
Adresse postale: rue de la Science, 33
Ville: BRUXELLES
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: Info@conseildetat.be
Téléphone: +32 22349470
Adresse internet: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
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Roéles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736
Ville: Antwerpen / Anvers
Code postal: 2000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@3p.eu
Téléphone: +32 3 294 30 51
Roles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0004
Nom officiel: FPS Policy and Support
Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647
Ville: Brussels
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: fc7aa330-4e55-40ec-8d86-01bd76ba3e09 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 09/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 09/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numéro de publication de I'avis: 628494-2026

Numéro de publication au JO S: 176/2026

Date de publication: 11/09/2026
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