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See the notice on TED website

629934-2026 - Notification préalable d’attribution directe
Pologne – Services de réparation et d'entretien de matériel médical – Świadczenie kompleksowej 
usługi serwisowej systemu robotycznego HUGO RAS w tym jego wszystkich komponentów 
sprzętowych i programowych
OJ S 177/2026 14/09/2026
Avis en cas de transparence ex ante volontaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Wojewódzki Szpital 
Specjalistyczny Nr 2
Adresse électronique: zp@wss2.pl
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Świadczenie kompleksowej usługi serwisowej systemu robotycznego HUGO RAS w tym 
jego wszystkich komponentów sprzętowych i programowych
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi serwisowej 
systemu robotycznego HUGO RAS w tym jego wszystkich komponentów sprzętowych i 
programowych. Szczegółowy opis przedmiotu zawiera Załącznik nr 1 - Formularz cenowy, 
Załącznik nr 4 – Wzór umowy, Załącznik nr 5 – Opis przedmiotu zamówienia
Identifiant de la procédure: 34a42854-7f32-4255-a451-bf22b94c1e97
Identifiant interne: BZP.38.382-26.26
Type de procédure: Négociée sans mise en concurrence préalable

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50421000 Services de réparation et d'entretien de matériel 
médical

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Al. Jana Pawła II 7  
Ville: Jastrzębie-Zdrój
Code postal: 44-330
Subdivision pays (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pays: Pologne

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
Dyrektywa 2014/24/UE -

5. Lot

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/629934-2026
mailto:zp@wss2.pl
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5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Świadczenie kompleksowej usługi serwisowej systemu robotycznego HUGO RAS w tym 
jego wszystkich komponentów sprzętowych i programowych
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi serwisowej 
systemu robotycznego HUGO RAS w tym jego wszystkich komponentów sprzętowych i 
programowych. Szczegółowy opis przedmiotu zawiera Załącznik nr 1 - Formularz cenowy, 
Załącznik nr 4 – Wzór umowy, Załącznik nr 5 – Opis przedmiotu zamówienia
Identifiant interne: BZP.38.382-26.26

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50421000 Services de réparation et d'entretien de matériel 
médical

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Al. Jana Pawła II 7  
Ville: Jastrzębie-Zdrój
Code postal: 44-330
Subdivision pays (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pays: Pologne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 08/11/2026
Date de fin de durée: 07/11/2028

5.1.6.  Informations générales
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa Izba Odwoławcza

6. Résultats

Attribution directe
: 
Justification de l’attribution directe: Le marché ne peut être exécuté que par un opérateur 
économique particulier en raison d’une absence de concurrence pour des raisons techniques
Autre justification: 1. Podstawa prawna Postępowanie wszczęte zostało na podstawie art. 214 
ust 1 pkt 1 lit. a i b ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo Zamówień Publicznych. 2. 
Uzasadnienie wyboru trybu Postępowanie prowadzone jest na podstawie art. 214 ust 1 pkt 1 
lit. a i b ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity - Dz.
U. z 2026 r. poz. 793), tj. usługa może być świadczona tylko przez jednego wykonawcę z 
przyczyn: a) technicznych o obiektywnym charakterze, b) związanych z ochroną praw 
wyłącznych wynikających z odrębnych przepisów – jeżeli nie istnieje rozsądne rozwiązanie 
alternatywne lub rozwiązanie zastępcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego 
zawężenia parametrów zamówienia. Zamawiający posiada sprzęt producenta Covidien Ireland 
Limited (Medtronic), który należy na bieżąco serwisować (przegląd, konserwacja, bieżące 
naprawy) zgodnie z instrukcją obsługi, wymaganiami Narodowego Funduszu Zdrowotnego 
oraz z przepisami prawa, m. in. Ustawa z dnia 7 kwietnia 2022r o wyrobach medycznych (tj. 
Dz.U. z 2022 r. poz. 974). Art. 90 ustawy o wyrobach medycznych określa warunki dystrybucji 
i używania wyrobów, i tak w ust. 4 i 5 stanowi, że: „4. Wytwórca, importer i dystrybutor 
wprowadzający do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub sprowadzający na 
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terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celu używania na tym terytorium wyrób, który dla 
prawidłowego i bezpiecznego działania wymaga fachowej instalacji, okresowej konserwacji, 
okresowej lub doraźnej obsługi serwisowej, aktualizacji oprogramowania, okresowych lub 
doraźnych przeglądów, regulacji, kalibracji, wzorcowań, sprawdzeń lub kontroli 
bezpieczeństwa - które zgodnie z instrukcją używania wyrobu nie mogą być wykonane przez 
użytkownika - załącza do wyrobu wykaz podmiotów upoważnionych przez wytwórcę lub 
autoryzowanego przedstawiciela do wykonywania tych czynności.” „5. Podmiot zamieszczony 
w wykazie, o którym mowa w ust. 4, powinien: 1) dysponować określonym przez wytwórcę 
zapleczem technicznym, częściami zamiennymi, częściami zużywalnymi i materiałami 
eksploatacyjnymi; 2) posiadać określone przez wytwórcę instrukcje serwisowe wyrobu 
sporządzone w sposób zrozumiały dla zatrudnionych osób oraz odpowiednie procedury i 
instrukcje wykonywania czynności, o których mowa w ust. 4; 3) zatrudniać osoby posiadające 
określone przez wytwórcę kwalifikacje i doświadczenie zawodowe.” Covidien Ireland Limited 
(Medtronic), jest w chwili obecnej jedynym autoryzowanym serwisem sprzętu medycznego 
firmy Covidien Ireland Limited (Medtronic) na terenie Polski, co uprawnia ją do wykonywania 
usług serwisowych w szczególności w zakresie konserwacji naprawczej, konserwacji 
prewencyjnej, aktualizacji oprogramowania, modernizacji sprzętu lub aktualizacji 
zabezpieczeń w celu zapewnienia bezpieczeństwa pacjenta i użytkownika, poprawy 
bezpieczeństwa produktów i poprawy ich sprawności. Ponadto, Wykonawca złożył stosowane 
oświadczenie na powyższą okoliczność. Żaden inny serwis nie posiada wyposażenia 
technicznego ani oprogramowania oraz nie ma dostępu do aktualizowanych danych 
serwisowych, a także nie zna procedur dla wykonania tych czynności. Dokonywanie 
przeglądów i kalibracji poza siecią autoryzacji jest technicznie niemożliwe z uwagi na fakt, że 
osprzęt techniczny i oprogramowanie niezbędne do dokonania czynności serwisowych 
wymaga połączenia z kompatybilnym sprzętem i oprogramowaniem posiadanym wyłącznie 
przez autoryzowany serwis producenta w Polsce. Ponadto, przeglądów i kalibracji ww. 
urządzeń mogą dokonać tylko i wyłącznie serwisanci posiadający autoryzację producenta, a 
osoby te są wyłącznie zatrudnione w firmie Medtronic.. Jest to personel wykwalifikowany i 
posiadający pełną wiedzę w zakresie prowadzonej działalności serwisowo-naprawczej 
potwierdzoną przez imienne certyfikaty wydane dla inżynierów serwisowych zapewniające im 
wyłączność na świadczenie usług serwisu ww. urządzeń oraz dokumenty w postaci 
oświadczenia na powyższą okoliczność. Celem udzielenia niniejszego zamówienia jest 
pozyskanie autoryzowanej usługi serwisowej obejmującej przeglądy i kalibrację zgodnie z 
zaleceniami producenta. W chwili obecnej na rynku występuje tylko jeden wykonawca 
posiadający autoryzację producenta oraz spełniający wymagania określone w art. 90 ustawy o 
wyrobach medycznych, który jest zdolny do realizacji przedmiotowego zamówienia.

6.1.  Résultat – Identifiants des lots: LOT-0001

6.1.2.  Informations sur les adjudicataires/attributaires
Adjudicataire/attributaire: 
Nom officiel: Medtronic Poland Sp. z o.o.
Offre: 
Identifiant de l’offre: Oferta Medtronic Poland Sp. z o.o.
Identifiant du lot ou groupe de lots: LOT-0001
Classement de l'offre: 1
Informations relatives au marché: 
Identifiant du contrat: Umowa Medtronic Poland Sp. z o.o.

8. Organisations
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8.1.
 
ORG-0001
Nom officiel: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Wojewódzki Szpital 
Specjalistyczny Nr 2
Numéro d’enregistrement: 6331045778
Adresse postale: Al. Jana Pawła II 7
Ville: Jastrzębie-Zdrój
Code postal: 44-330
Subdivision pays (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pays: Pologne
Point de contact: Sylwia Rychter
Adresse électronique: zp@wss2.pl
Téléphone: 4784548
Télécopieur: 4784549
Adresse internet: www.wss2.pl
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://platformazakupowa.pl/pn/wss2
Profil de l’acheteur: https://platformazakupowa.pl/pn/wss2
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Krajowa Izba Odwoławcza
Numéro d’enregistrement: 5262239325
Adresse postale: ul. Postępu 17A
Ville: Warszawa
Code postal: 02-676
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: odwolania@uzp.gov.pl
Téléphone: +48224587840
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Medtronic Poland Sp. z o.o.
Numéro d’enregistrement: 9521000289
Adresse postale: ul. Polna 11
Ville: Warszawa
Code postal: 00-633
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: rs.wawtenders@medtronic.com
Téléphone: 22 465 69 00
Rôles de cette organisation: 
Soumissionnaire
adjudicataire/attributaire de ces lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg

mailto:zp@wss2.pl
http://www.wss2.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/wss2
https://platformazakupowa.pl/pn/wss2
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:rs.wawtenders@medtronic.com
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Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 34b93d4b-f646-41b7-b3cf-811a304426a7  -  01
Type de formulaire: Notification préalable d’attribution directe
Type d’avis: Avis en cas de transparence ex ante volontaire
Sous-type d’avis: 25
Date d’envoi de l’avis: 11/09/2026 09:36:54 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: polonais
Numéro de publication de l’avis: 629934-2026
Numéro de publication au JO S: 177/2026
Date de publication: 14/09/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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