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633978-2026 - Mise en concurrence

Tchéquie — Services d'assistance relative aux logiciels — Poskytovani provozni a servisni
podpory software Centralniho Card Managementu a software kontaktnich mist ODIS

OJ S 178/2026 15/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Koordinator ODIS s.r.o.
Adresse électronique: info@kodis.cz
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Poskytovani provozni a servisni podpory software Centralniho Card Managementu a
software kontaktnich mist ODIS
Description: Pfedmétem vefejné zakazky je poskytovani provozni a servisni podpory software
Centralniho Card Managementu a software kontaktnich mist ODIS (Servisni zasahy a Upravy
MSKCM budou poskytovany pro 30 PC stanic na Kontaktnich mistech MSKCM) za podminek
stanovenych v obchodnich podminkach — viz pfiloha €. 01_3 této zadavaci dokumentace.
Identifiant de la procédure: 568d563c-2c8d-43aa-9¢95-c75fb3b3ee57
Identifiant interne: Poskytovani provozni a servisni podpory software Centralniho Card
Managementu a software kontaktnich mist ODIS
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: dle zakona &. 134/2016 Sb.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de
logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Moravskoslezsky kraj (CZ080)
Pays: Tchéquie

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Reéglementation applicable en cas de marché transfrontalier: Zakon €. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Poskytovani provozni a servisni podpory software Centralniho Card Managementu a
software kontaktnich mist ODIS
Description: Pfedmétem vefejné zakazky je poskytovani provozni a servisni podpory software
Centralniho Card Managementu a software kontaktnich mist ODIS (Servisni zasahy a Upravy
MSKCM budou poskytovany pro 30 PC stanic na Kontaktnich mistech MSKCM) za podminek
stanovenych v obchodnich podminkach — viz pfiloha €. 01_3 této zadavaci dokumentace.
Identifiant interne: Poskytovani provozni a servisni podpory software Centralniho Card
Managementu a software kontaktnich mist ODIS

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de
logiciels

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Moravskoslezsky kraj (CZ080)
Pays: Tchéquie

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Autre durée: lllimité

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Nabidkova cena
Description: Nabidkova cena = ,pausalni mésiéni cena bez DPH za Servisni zasahy a Upravy
MSKCM* + ,pausalni mési¢ni cena bez DPH za Servisni zasahy a Upravy CCM ODIs* + 10*
,cena za Clovékohodinu nad ramec pausalnich ¢lovékohodin bez DPH*
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 100
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5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://nen.nipez.cz/profil/64613895

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nen.nipez.cz/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: tcheque, slovaque
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Zadavatel pozaduje poskytnuti jistoty ve vysi 150 000,-
KE.
Date limite de réception des offres: 12/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 12/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: elektronicky nastroj
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: mésicni platba

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Podminkou pro podani
navrhu k UOHS je podani namitek k Zadavateli, které je nutné dorugit do 15 dnt ode dne, kdy
se stéZovatel dozvédél o domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do
uzavieni smlouvy nebo do chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za
ukoncéenou. Namitky proti ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen
podle zakona uvefejnit Ci odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dn( od jejich
uverejnéni €i doruceni stézovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena lhata pro podani
Zadosti o u€ast, musi byt namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele
doruceny Zadavateli nejpozdéji do skonceni této lhity. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena
IhGta pro podani nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihtty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém
nakupnim systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt
zadavateli dorueny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt
namitky proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce |lhlty pro podani navrhu.
Zadavatel mlze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, ze namitky

633978-2026 Page 3/6


https://nen.nipez.cz/profil/64613895
https://nen.nipez.cz/

podle § 242 odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skon¢enim lhat podle §
242 odst. 3 nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu
podle § 212 odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnli od uverejnéni tohoto
oznameni. Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i
Zadavateli do 10 dnu ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel
namitky odmitnul nebo do 25 dna od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach
nerozhodl. Po uzavieni smlouvy na vefejnou zakazku i ramcové dohody Ize podat pouze
navrh na ulozeni zakazu plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na
uloZeni zakazu pInéni smlouvy dorudi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnd
ode dne, kdy Zadavatel uvefejnil oznameni o uzavieni smlouvy zplisobem podle § 212 odst. 2
zakona s uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésict od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Dobra zakazka s.r.o.

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Dobra zakazka s.r.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Ufad pro
ochranu hospodarské soutéze

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Dobra zakazka s.r.o.
Numéro d’enregistrement: 28631595
Adresse postale: Hlubinska 1378
Ville: Ostrava
Code postal: 70200
Subdivision pays (NUTS): Moravskoslezsky kraj (CZ080)
Pays: Tchéquie
Adresse électronique: info@dobrazakazka.cz
Téléphone: +420 774883284
Adresse internet: https://www.dobrazakazka.cz
Roles de cette organisation:
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8.1.

8.1.

Prestataire de services de passation de marché

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché

ORG-0002

Nom officiel: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Numéro d’enregistrement: 65349423

Adresse postale: tfida Kpt. JaroSe 1926/7

Ville: Brno

Code postal: 60200

Subdivision pays (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Pays: Tchéquie

Adresse électronique: posta@uohs.cz

Téléphone: +420 542167111

Adresse internet: https://uohs.gov.cz

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0003

Nom officiel: Koordinator ODIS s.r.o.

Numéro d’enregistrement: 64613895

Adresse postale: 28. fijna 3388/111

Ville: Ostrava - Moravska Ostrava

Code postal: 70200

Subdivision pays (NUTS): Moravskoslezsky kraj (CZ080)
Pays: Tchéquie

Adresse électronique: info@kodis.cz

Téléphone: +420 596116308

Adresse internet: https://www.kodis.cz

Profil de 'acheteur: https://nen.nipez.cz/profil/64613895
Roles de cette organisation:

Acheteur

10. Changement

10.1.

633978-2026

Version de 'avis antérieur a modifier

613882-2026
Principale raison du changement

Mise a jour d’'informations
Description

Zmeéna lhuty pro podani nabidek - prodlouzeni do 12. 10. 2026 do 8:00 hod. Procesni duvody.

Changement
Identifiant de la section: LOT-0001

Description des changements: Zména lhuty pro podani nabidek - prodlouzeni do 12. 10. 2026

do 8:00 hod.
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Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: e7822f70-3ed5-4aff-ae01-32f48af22640 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 14/09/2026 07:18:42 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: tchéque

Numéro de publication de 'avis: 633978-2026

Numéro de publication au JO S: 178/2026

Date de publication: 15/09/2026
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