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See the notice on TED website

644030-2026 - Mise en concurrence
Belgique – Services d'études de marchés – Uitvoeren van consumentenonderzoek naar het 
aankoopgedrag in België 2027 - 2031
OJ S 181/2026 18/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: VZW Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing
Adresse électronique: vlam@vlam.be
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Uitvoeren van consumentenonderzoek naar het aankoopgedrag in België 2027 - 2031
Description: Uitvoeren van consumentenonderzoek naar het aankoopgedrag in België 2027 – 
2031: VLAM en APAQ-W wensen een nieuwe raamovereenkomst af te sluiten met een 
geïnteresseerde en gekwalificeerde onderneming voor het uitvoeren van onderzoek naar het 
aankoopgedrag van de Belgen en dit voor de volgende vijf kalenderjaren: 2027 t.e.m. 2031. 
VLAM (Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing) en Apaq-W (Agence wallonne pour 
la Promotion d'une Agriculture de Qualité) zijn de promotieorganisaties voor respectievelijk de 
Vlaamse en Waalse land- en tuinbouw-, visserij- en agrovoedingssector. Beide organisaties 
ondersteunen de afzet van primaire producten via promotie, communicatie en 
marktondersteunend onderzoek. Meer info over beide organisaties is beschikbaar op www.

 en  Voor het ontwikkelen en uitvoeren van verschillende type vlam.be www.apaqw.be.
campagnes voor de verschillende product- en dienstengroepen en voor het invullen van hun 
rol als kenniscentrum/observatoire de la consommation voor de verschillende sectoren is er 
nood aan voldoende consumenteninzicht: • Cijfers over het aankoopgedrag van de consument 
(vva) in België qua voeding en sierteeltproducten (bloemen, planten, bomen…) in het 
algemeen en in het bijzonder over de producten waarvoor VLAM en APAQ-W promotie 
maken; • Trends en evoluties, van minimum 5 jaar op een eenvormige en vergelijkbare 
manier, in het aankoopgedrag van de consument (vva) van deze producten en duiding bij de 
cijfers; • Speciale analyses op de cijfers over het aankoopgedrag zoals het detecteren van 
potentiële doelgroepen, snelle opvolging van het aankoopgedrag bij promotieacties en bij 
plotse wijzigingen in de maatschappelijke context bij o.a. crisissen. VLAM en APAQ-W hebben 
ervoor gekozen om dit consumentenonderzoek van het aankoopgedrag samen aan te 
besteden als raamovereenkomst (via aanbesteding als opdrachtencentrale door VLAM met 
deelname door APAQ-W, zie hoger in dit bestek) omdat er zowel voor de opdrachtgevers als 
voor het onderzoeksbureau efficiëntiewinsten te realiseren zijn.
Identifiant de la procédure: d3609ee6-3f15-463a-b0a9-865e41f7f2a0
Identifiant interne: VLAM/2026/07
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/644030-2026
mailto:vlam@vlam.be
http://www.vlam.be
http://www.vlam.be
http://www.apaqw.be
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2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79310000 Services d'études de marchés

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Belgique
N’importe où dans le pays donné

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: VLAM/2026/07 - 1
Description: Uitvoeren van consumentenonderzoek naar het aankoopgedrag in België 2027 – 
2031: VLAM en APAQ-W wensen een nieuwe raamovereenkomst af te sluiten met een 
geïnteresseerde en gekwalificeerde onderneming voor het uitvoeren van onderzoek naar het 
aankoopgedrag van de Belgen en dit voor de volgende vijf kalenderjaren: 2027 t.e.m. 2031. 
VLAM (Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing) en Apaq-W (Agence wallonne pour 
la Promotion d'une Agriculture de Qualité) zijn de promotieorganisaties voor respectievelijk de 
Vlaamse en Waalse land- en tuinbouw-, visserij- en agrovoedingssector. Beide organisaties 
ondersteunen de afzet van primaire producten via promotie, communicatie en 
marktondersteunend onderzoek. Meer info over beide organisaties is beschikbaar op www.

 en  Voor het ontwikkelen en uitvoeren van verschillende type vlam.be www.apaqw.be.
campagnes voor de verschillende product- en dienstengroepen en voor het invullen van hun 
rol als kenniscentrum/observatoire de la consommation voor de verschillende sectoren is er 
nood aan voldoende consumenteninzicht: • Cijfers over het aankoopgedrag van de consument 
(vva) in België qua voeding en sierteeltproducten (bloemen, planten, bomen…) in het 
algemeen en in het bijzonder over de producten waarvoor VLAM en APAQ-W promotie 
maken; • Trends en evoluties, van minimum 5 jaar op een eenvormige en vergelijkbare 
manier, in het aankoopgedrag van de consument (vva) van deze producten en duiding bij de 
cijfers; • Speciale analyses op de cijfers over het aankoopgedrag zoals het detecteren van 
potentiële doelgroepen, snelle opvolging van het aankoopgedrag bij promotieacties en bij 
plotse wijzigingen in de maatschappelijke context bij o.a. crisissen. VLAM en APAQ-W hebben 
ervoor gekozen om dit consumentenonderzoek van het aankoopgedrag samen aan te 
besteden als raamovereenkomst (via aanbesteding als opdrachtencentrale door VLAM met 
deelname door APAQ-W, zie hoger in dit bestek) omdat er zowel voor de opdrachtgevers als 
voor het onderzoeksbureau efficiëntiewinsten te realiseren zijn.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79310000 Services d'études de marchés

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Belgique
N’importe où dans le pays donné

http://www.vlam.be
http://www.vlam.be
http://www.apaqw.be
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5.1.3.  Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-
07e20e90d29b/forum

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/general
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais, anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Date limite de réception des offres: 23/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de l’accord-cadre: Hoewel de campagnes waarvoor de data worden 
gebruikt een modale campagnecyclus van 3 jaar hebben en de argumenten hierna een 
looptijd van de raamovereenkomst voor 6 jaar eigenlijk rechtvaardigen, is het wenselijk om 
voor deze iteratie van de raamovereenkomst te opteren voor een looptijd van 5 jaar: -de 
nieuwe raamovereenkomst voor campagnes die VLAM momenteel eveneens aanbesteed voor 
opstart binnen de beste termijn, zal maximaal 4 jaar lopen, de uitvoeringstermijn van de 
deelopdrachten daarin kan deze periode met 1 jaar overschrijden, wat een periode van 5 jaar 
van nieuwe campagnevoering oplevert. -er is een beperkt aantal specialistische aanbieders 
voor de beoogde diensten, een frequente heraanbesteding levert veel administratieve lasten, 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8a7c79f2-4dfe-4359-9fe7-07e20e90d29b/general
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terwijl de marktstructuur nauwelijks verandert. -de prijs-kwaliteitverhouding van de diensten 
verbetert door een 5-(of 6-)jarige duur van raamovereenkomst door het spreiden van de 
kosten voor het aanhouden van panels en opgezette onderzoeksmethoden en het bieden van 
een grotere afnameduur.
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Raad van State
Description des délais d'introduction des procédures de recours: De toepasselijke termijnen 
voor een beroep bij de Raad van State.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: VZW Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing
Numéro d’enregistrement: 0454423323_5703
Adresse postale: Belpairegebouw - Simon Bolivarlaan 17 bus 411
Ville: Brussel
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: vlam@vlam.be
Téléphone: +32 25528011
Adresse internet: http://www.vlam.be
Profil de l’acheteur: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5703&includeOrganisationChildren=true
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: FOD Beleid en Ondersteuning
Numéro d’enregistrement: BE001
Adresse postale: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Ville: Brussel
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: revise@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Adresse internet: https://bosa.belgium.be
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Raad van State
Numéro d’enregistrement: 0931814266
Adresse postale: Wetenschapsstraat 33
Ville: Etterbeek
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

mailto:vlam@vlam.be
http://www.vlam.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5703&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5703&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Pays: Belgique
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: f8d8d6a2-81b7-4f86-8d77-ecca19838c37  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure 
de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais, anglais
Numéro de publication de l’avis: 644030-2026
Numéro de publication au JO S: 181/2026
Date de publication: 18/09/2026
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