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See the notice on TED website

646705-2026 - Mise en concurrence
France – Services informatiques – Mission d'Infogérance du système d'information, fournitures 
de matériels et licences informatiques du Groupe SERL à Lyon (69)
OJ S 182/2026 21/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: SERL GIE
Adresse électronique: l.andre@groupe-serl.fr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Mission d'Infogérance du système d'information, fournitures de matériels et licences 
informatiques du Groupe SERL à Lyon (69)
Description: Mission d'Infogérance du système d'information, fournitures de matériels et 
licences informatiques du Groupe SERL à Lyon (69). Accord-cadre à bons de commandes et 
à marchés subséquents avec montant maximum fixé à 1,6 M.EurosHT.
Identifiant de la procédure: ad88b453-7c13-4aa6-a35a-3fc92d19cc97
Identifiant interne: 00017-INFOGERANCE
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Procédure avec négociation

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72500000 Services informatiques

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: 4 Boulevard E.Deruelle 69003 
Ville: Lyon
Code postal: 69003
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 600 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
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Informations complémentaires: Le mode de présentation des candidatures est précisé dans le 
Règlement de consultation. - Renseignements complémentaires: via: http://serl.achatpublic.
com
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Mission d'Infogérance du système d'information, fournitures de matériels et licences 
informatiques du Groupe SERL à Lyon (69)
Description: Mission d'Infogérance du système d'information, fournitures de matériels et 
licences informatiques du Groupe SERL à Lyon (69)
Identifiant interne: 00017-INFOGERANCE

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72500000 Services informatiques

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: 4 Boulevard E.Deruelle  
Ville: Lyon
Code postal: 69003
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: 1 an supplémentaire en reconduction éventuelle

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 600 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Informations complémentaires: Durée du marché ferme de 3 ans (+ 1 an en reconduction 
éventuelle). Le descriptif technique et le périmètre d'action de la mission est défini dans le 
règlement de la consultation.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Références sur des services spécifiés

http://serl.achatpublic.com
http://serl.achatpublic.com
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Description du critère de sélection: Moyens techniques et humains proposés par le candidat 
pour les prestations à réaliser au démarrage de l’accord-cadre : noté sur 10. Pertinence des 
références et de l’expérience du candidat en matière de migration de solution de virtualisation 
: noté sur 10. Niveau d’expertise et de partenariat sur les solutions de virtualisation pouvant 
être proposées et pertinence de la stratégie pour garantir et maitriser les coûts de la/les 
solution(s) sur toute la durée du marché : noté sur 20. Moyens techniques (outillage), humains 
et organisation du candidat pour délivrer les services d’infogérance : noté sur 60.
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_CsubeQbAua

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: http://serl.achatpublic.com
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 19/10/2026 12:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Pas encore 
connu
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Judiciaire de Lyon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: La présente consultation peut 
faire l'objet devant le tribunal compétent d'un référé précontractuel jusqu'à la signature du 
marché, d'un référé contractuel postérieurement à la signature du marché ou d'un recours sur 
le fond.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: SERL GIE
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: SERL GIE
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: SERL GIE

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_CsubeQbAua
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_CsubeQbAua
http://serl.achatpublic.com
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8. Organisations

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Judiciaire de Lyon
Numéro d’enregistrement: 176 901 114 00403
Adresse postale: 67 Rue Servient
Ville: Lyon cedex 03
Code postal: 69433
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
Adresse électronique: tj-lyon@justice.fr
Téléphone: 0472607012
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: SERL GIE
Numéro d’enregistrement: 97989227000013
Adresse postale: 4 boulevard Eugène Deruelle CS 83355
Ville: Lyon cedex 03
Code postal: 69427
Subdivision pays (NUTS): Rhône (FRK26)
Pays: France
Adresse électronique: l.andre@groupe-serl.fr
Téléphone: 0472615000
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_CsubeQbAua
Profil de l’acheteur: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: ce452171-30c3-43b4-97b8-c6cfd6db2746  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 17/09/2026 17:55:42 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français
Numéro de publication de l’avis: 646705-2026
Numéro de publication au JO S: 182/2026
Date de publication: 21/09/2026
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