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See the notice on TED website

647508-2026 - Mise en concurrence
Roumanie – Réparation de matériel de réseau informatique – Servicii de mentenanță și suport 
pentru infrastructura de comunicații
OJ S 182/2026 21/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Banca Nationala a Romaniei
Adresse électronique: Catalin.Broasca@bnro.ro
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicii de mentenanță și suport pentru infrastructura de comunicații
Description: Obiectul contractului îl reprezintă constă în achiziționarea de servicii de 
mentenanță și suport on-site pentru infrastructura de comunicații LAN/WAN din cadrul BNR, 
respectiv servicii de suport tehnic nivel avansat care includ și livrarea subscripțiilor necesare 
pentru funcționare și înlocuirea componentele hardware defecte și acces la serviciile asigurate 
direct de la producător, care garantează accesul la update-uri de software/firmware și acces 
direct la sistemul de asistență tehnică al acestuia, pentru o perioadă de 2 ani de la data 
expirării subscripțiilor curente, sau până la maxim data de încetare a suportului anunțată de 
producător, conform precizărilor caietelor de sarcini. Data limita de primire a solicitarilor de 
clarificari: 18 zile inainte de data limita stabilita pentru depunerea ofertelor, conform art. 160 si 
161 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, modificata si completata. Autoritatea 
contractanta va raspunde in mod clar si complet tuturor solicitarilor de clarificare/informatiilor 
suplimentare, o singura data, in a 11-a zi inainte de data limita stabilita pentru depunerea 
ofertelor potrivit dispozitiilor art .160 si art.161 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice 
cu modificarile si completarile ulterioare. Autoritatea contractanta va raspunde doar solicitarilor 
de clarificari transmise de operatorii economici interesati prin intermediul SEAP, pana la data 
limita stabilita pentru transmiterea solicitarilor de clarificari.
Identifiant de la procédure: f6a69b08-a3fa-406c-bb8b-af7830536787
Identifiant interne: 361684_2026_45
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312320 Réparation de matériel de réseau informatique

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pays: Roumanie

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/647508-2026
mailto:Catalin.Broasca@bnro.ro
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Informations complémentaires: la sediul central / sediul secundar - în maxim 4 ore pentru 
incidentele Nivel 1 – CRITIC de la momentul solicitării de către specialiștii beneficiarului; la 
sediul BNR din Targu Jiu – NBD de la momentul solicitării de către specialiștii - beneficiarului;

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 429 573,00 RON

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Modalitatea de departajare a ofertelor clasate pe primul loc: În 
cazul în care două sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, 
departajarea se va face având în vedere punctajul obţinut la factorii de evaluare în ordinea 
descrescătoare a ponderilor acestora. În situaţia în care egalitatea se menţine, autoritatea 
contractantă va recurge la solicitarea transmiterii de către operatorii economici de documente 
care conțin noi prețuri (reofertare de preț). Ulterior, în cazul în care vor continua să subziste 
situații de natura celor anterior menționate se va reaplica sistemul explicitat, până la momentul 
în care se va realiza o departajare a ofertelor pe poziții distincte în clasament. În scopul 
asigurării autorităţii contractante de îndeplinirea cantitativă, calitativă şi în perioada convenită 
a contractului, ofertantul declarat câștigător are obligația de a constitui garanția de bună 
execuție a contractului în condițiile de mai sus, cel mai târziu în termen de 5 zile lucrătoare de 
la data semnării contractului. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a 
contractantului, fără a depăşi 15 zile de la data semnării contractului de achiziţie publică. B.N.
R are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe parcursul 
indeplinirii contractului, în limita prejudiciului creat, în cazul în care contractantul nu își 
îndeplineste obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei 
de buna executie B.N.R va notifica pretentia contractantului, precizand obligatiile care nu au 
fost respectate. Banca Națională a României va elibera/restitui garanția de bună execuție 
conform prevederilor Art. 154, indice 2 din Legea 98/2016. Măsuri de gestionare cuprinse în 
contract: pentru compensarea prejudiciului suferit de către Banca Națională a României ca 
urmare a îndeplinirii necorespunzătoare, ori cu întârziere sau a neîndeplinirii obligatiilor 
asumate de către furnizor, Banca Națională a României poate aplica penalităţi, daune-interese 
sau poate rezilia contractul din vina furnizorului. Riscul neîndeplinirii obligațiilor contractuale de 
către părți este de asemenea reglementat prin contract. Riscurile ce decurg din erorile 
nedetectate la momentul semnării contractului, incluse în oferta furnizorului, sunt în sarcina 
furnizorului. Operatorii economici vor adresa solicitarile de clarificari in legatura cu 
documentatia de atribuire, in limba romana, prin intermediul S.E.A.P., in Sectiunea ”Solicitari 
de clarificare/Intrebari” din cadrul procedurii de atribuire derulate prin mijloace electronice, iar 
raspunsurile la acestea vor fi publicate in limba romana, in SEAP la Sectiunea ”Lista clarificari, 
notificari si decizii” din cadrul anuntului de participare. In calculul termenului aferent solicitărilor 
de clarificari adresate de operatorii economici cu privire la documentatia de atribuire, data 
transmiterii solicitării de clarificări în S.E.A.P. si data limita stabilita pentru depunerea ofertelor 
nu se iau in calcul. In calculul termenului de raspuns la solicitarile de clarificari, data publicarii 
raspunsului la solicitarile de clarificari si data limita precizata pentru depunerea ofertelor nu se 
iau in calcul. Daca data limita pentru raspunsul la solicitarile de clarificari cade intr-o zi 
nelucratoare, raspunsul la solicitarile de clarificari va fi publicat in prima zi lucratoare 
anterioara. Pentru transmiterea solicitarilor de clarificari, operatorii economici trebuie sa se 
inregistreze in S.E.A.P.  ca operator economic si sa se inscrie la procedura (www.e-licitatie.ro)
de atribuire, ca participant. Detalii privind inregistrarea in SEAP si participarea la procedurile 
de atribuire online se pot obtine de la operatorul SEAP (  ). Comisia de www.e-licitatie.ro
evaluare va transmite solicitarile de clarificare in legatura cu oferta, in limba romana, prin 
utilizarea facilitatilor tehnice disponibile in SEAP - Sectiunea “Solicitari de clarificare/Intrebari”. 

http://www.e-licitatie.ro
http://www.e-licitatie.ro
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Operatorii economici vor transmite raspunsurile la clarificari si eventualele documente 
solicitate pe parcursul evaluarii ofertelor, prin intermediul SEAP - Sectiunea “Solicitari de 
clarificare/Intrebari”, integral in sectiunea corespunzatoare respectivei solicitari, in format 
electronic, sub forma unuia sau a mai multor documente/fisiere distincte semnate cu 
semnatura electronica conform prevederilor Legii nr. 214/2024 privind utilizarea semnăturii 
electronice, a mărcii temporale şi prestarea serviciilor de încredere bazate pe acestea. Toate 
documentele/inscrisurile referitoare la procedura de atribuire, transmise de catre ofertanti 
(oferta, documente de calificare, solicitari de clarificari, raspunsuri la solicitarile de clarificari) 
vor fi redactate in limba romana sau vor fi prezentate insotite de traducerea autorizata in limba 
romana. Pentru participare la procedura de atribuire, toți ofertanții/ofertanții asociați, 
subcontractanții și terții susținători trebuie să fie înregistrați în SEAP și să dețină un certificat 
digital valid necesar accesului în SEAP, precum și în termen de valabilitate. Toate cerintele 
sunt obligatorii. Persoanele din cadrul autorităţii contractante cu funcţie de decizie referitoare 
la organizarea, derularea şi finalizarea prezentei proceduri de atribuire, conform prevederilor 
art. 58-63, din Legea nr. 98/2016: Consiliul de administratie al BNR: • Guvernator – Mugur 
Isarescu; • Prim-Viceguvernator – Leonardo Badea; • Viceguvernator – Florin Georgescu; • 
Viceguvernator – Cosmin Stefan Marinescu; • Membru CA – Csaba Balint; • Membru CA– 
Cristian Popa; • Membru CA– Roberta Alma Anastase; • Membru CA– Aura Gabriela Socol; 
Conducerea Directiei Achizitii • Gabriela Preda – Director; Conducerea Directiei Buget si 
Analiza Financiara • Gabriela Otilia Latea – Director; • Carmen Maria Lungu – Director adjunct; 
Conducerea Directiei Contabilitate • Daniela Costina Ilie – Director adjunct; Conducerea 
Directiei Juridice • Alexandru Nicolae Paunescu – Director; •Cristina Elena Moldovan - Director 
adjunct Conducerea Direcției Platforme digitale și securitate cibernetică • Tiberiu Parvulescu - 
Director; • Dragos Manea – Director adjunct. Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de 
participare, caietului de sarcini sau altor documente complementare, prin trimiterea 
standardelor, la un anumit producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie
/metoda specifica de fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de mentiunea ”
sau echivalent”
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document unique de marché européen (DUME)
Participation à une organisation criminelle: Operatorul economic sau o persoană din 
conducerea sa a fost condamnată pentru participarea la o organizație criminală.
Corruption: Operatorul economic sau orice persoană care este membru al organelor sale de 
conducere a fost condamnată definitiv pentru corupție, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii 
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevăzută în hotărâre este încă aplicabilă.
Fraude: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost 
condamnat definitiv pentru fraudă, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii cinci ani sau cu 
perioadă de excludere încă valabilă.
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Operatorul economic sau un 
membru al conducerii a fost condamnat pentru infracțiuni teroriste sau activități conexe.
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Operatorul economic sau orice 
persoană din conducerea sa a fost condamnată pentru spălare de bani sau finanțarea 
terorismului.
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Operatorul economic a fost 
condamnat pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Operatorul economic nu și-a 
îndeplinit obligațiile de plată a impozitelor.
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Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Operatorul 
economic nu este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea 
națională.
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: Operatorul 
economic se află într-o situație de conflict de interese legată de participarea la această 
procedură.
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: Descriere momentan 
indisponibilă – necesită completare manuală.
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Operatorul economic a 
oferit informații false, a ascuns informații sau nu a furnizat documente relevante.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Operatorul economic 
a încălcat legislația privind protecția mediului.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Operatorul economic a încălcat 
legislația privind securitatea socială.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Operatorul economic a 
încălcat legislația privind dreptul muncii.
Faillite: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Insolvabilité: Operatorul economic se află în stare de insolvență, faliment sau lichidare.
Concordat: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: Operatorul economic se 
află în stare de insolvență, faliment sau lichidare.
Biens administrés par un liquidateur: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare 
manuală.
État de cessation d’activités: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare 
manuală.
Faute professionnelle grave: Operatorul economic a comis o abatere profesională gravă.
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Descriere 
momentan indisponibilă – necesită completare manuală.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Default lot
Description: Conform caiet de sarcini
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312320 Réparation de matériel de réseau informatique

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pays: Roumanie
Informations complémentaires: la sediul central / sediul secundar - în maxim 4 ore pentru 
incidentele Nivel 1 – CRITIC de la momentul solicitării de către specialiștii beneficiarului; la 
sediul BNR din Targu Jiu – NBD de la momentul solicitării de către specialiștii - beneficiarului;

5.1.3.  Durée estimée
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Durée: 25 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 429 573,00 RON

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document unique de marché européen (DUME)
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Înscrierea în registrul comerțului. Operatorii economici ce 
depun ofertă trebuie să dovedească o formă de înregistrare în condițiile legii din tara de 
rezidentă, să reiasă că operatorul economic este legal constituit, că nu se află în niciuna dintre 
situațiile de anulare a constituirii precum si faptul că are capacitatea profesională de a realiza 
activitățile care fac obiectul contractului. În situația în care vor fi executate părți din contract de 
către subcontractanți, dovada înregistrării și corespondența activităților principale/secundare 
din cadrul acestuia cu obiectul achiziției se va prezenta obligatoriu și de către subcontractanți, 
pentru partea din contract pe care o vor realiza. Modalitatea de îndeplinire: Se va completa 
DUAE de către operatorii economici participanți la procedura de atribuire cu informațiile 
aferente situației lor. Formularul DUAE va fi completat electronic, prin intermediul aplicatiei 
SEAP. Necompletarea DUAE până la termenul limită stabilit pentru depunerea ofertelor atrage 
respingerea ofertei ca inacceptabila. Formularul DUAE va fi completat electronic, prin 
intermediul aplicației SEAP. Daca este cazul, in funcție de situație, ofertanții vor prezenta si 
angajamentul terțului susținător si/sau acordul de asociere din care rezulta modul efectiv in 
care se va materializa susținerea acestuia. Necompletarea DUAE (inclusiv de către asociat
/terț susținător/subcontractant) atrage respingerea ofertei ca inacceptabila. BNR va solicita 
documentele doveditoare privind îndeplinirea criteriilor de calificare, ofertantului clasat pe 
primul loc in urma aplicării criteriului de atribuire. Ofertantul are obligația de a prezenta 
documente justificative care probează îndeplinirea celor asumate prin completarea DUAE: - 
pentru operator economic român, certificat constatator eliberat de Oficiul Registrului 
Comerțului de pe lângă Tribunalul competent teritorial. Din certificatul constatator/extrasul din 
registru, prezentat, trebuie sa rezulte: a) obiectul de activitate principal si obiectele de 
activitate secundare. Obiectul contractului trebuie să aibă corespondent în codul CAEN 
autorizat al operatorului economic. b) situația juridica a ofertantului si starea acestuia; c) 
reprezentanții legali Informațiile cuprinse in acest document, trebuie sa fie reale/actuale la data 
prezentării. - pentru operator economic străin: ofertantul va prezenta documente edificatoare, 
traduse in limba romana de către un traducător autorizat, reale/actuale la data prezentării, 
care sa dovedească o forma de înregistrare ca persoana fizica/juridica sau de înregistrare
/atestare ori apartenenta din punct de vedere profesional si in care sa se menționeze 
persoanele care reprezintă entitatea in relațiile cu terții, in conformitate cu prevederile legale 
din tara in care ofertantul este rezident. De asemenea, documentele prezentate trebuie sa 
cuprindă informații cu privire la starea ofertantului. NOTA: Fiecare entitate participanta la 
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procedura de atribuire va completa DUAE, urmând ca documentele justificative sa fie 
prezentate de către operatorul economic (respectiv ofertant, asociat, subcontractant) clasat pe 
primul loc in clasamentul intermediar întocmit la finalizarea evaluării ofertelor, la solicitarea 
BNR.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Ofertanții trebuie să facă dovada faptului că în ultimii 3 ani 
calculați până la data limită stabilită pentru depunerea ofertelor au prestat servicii similare la 
nivelul unuia sau mai multor contracte, în valoare de 3.000.000 lei fără TVA. Prin servicii 
similare se înțelege prestarea de servicii de mentenanță și suport pentru infrastructura de 
rețea. Se solicită indicarea principalelor servicii prestate în ultimii 3 ani, cu indicarea valorilor, 
datelor de prestare, a beneficiarilor respectivelor servicii. Modalitatea de îndeplinire: Se va 
completa Formularul DUAE (Partea II - Partea IV - Criterii de selecție, C - Capacitatea tehnica 
si profesionala) cu datele/informațiile de referința in raport cu dispozițiile art. 179 lit. k) din 
Legea nr. 98/2016. Formularul DUAE va fi completat electronic, prin intermediul aplicației 
SEAP. Necompletarea DUAE până la termenul limită stabilit pentru depunerea ofertelor atrage 
respingerea ofertei ca inacceptabila. Documentele justificative urmează a fi prezentate la 
solicitarea autorității contractante, doar de ofertantul clasat pe primul loc în urma aplicării 
criteriului de atribuire. Documentele prin care operatorii economici pot demonstra îndeplinirea 
cerinței privind experiența similară, pot fi următoarele, fără a se limita la: recomandări/ procese-
verbale de recepție/ certificate constatatoare sau alte documente emise sau contrasemnate de 
autoritățile contractante sau de către clienții privați, ce confirmă experiența similară solicitată. 
NOTĂ: Pentru a demonstra îndeplinirea cerinței minime privind experiența similară, orice 
ofertant are dreptul: a) să participe în comun cu alți operatori economici la procedura de 
atribuire, în condițiile art. 53 din Legea nr. 98/2016. b) să invoce susținerea unui terț(entitate) – 
inclusiv atunci când acea entitate are și rol de subcontractant și să utilizeze capacitățile 
acestuia pentru a satisface cerința minimă, indiferent de natura relațiilor juridice existente între 
ofertant și entitatea ale cărei capacități le utilizează, în condițiile art. 182 din Legea nr. 98
/2016; c) să invoce susținere de terță parte: în cazul existenței terților susținători, alături de 
formularul DUAE, ofertantul are obligația de a prezenta Angajamentul ferm privind susținerea 
tehnică și profesională a ofertantului. În cazul în care un ofertant își exercită dreptul de a utiliza 
capacitățile altor entități pentru a demonstra îndeplinirea experienței similare, atunci acesta 
trebuie să transmită împreună cu oferta, până la termenul limită comunicat pentru depunerea 
ofertei, inclusiv angajamentul ferm de susținere din partea unui terț în ceea ce privește 
îndeplinirea criteriilor referitoare la capacitatea tehnică și/sau profesională. În funcție de relația 
dintre ofertant și entitatea ce acordă susținerea precum și caracteristicile și modalitatea de 
acordare a suportului, Angajamentul ferm privind susținerea tehnică și profesională a 
ofertantului poate include, dar nu se limitează la: i. o enumerare și descriere a capacităților pe 
care entitatea respectivă le pune la dispoziția ofertantului, prin raportare la experiența similară 
și cu referire la anexa/anexele angajamentului ferm; ii. modalitatea efectivă în care entitatea 
pe ale cărei capacități se bazează ofertantul, asigură autorității contractante îndeplinirea 
obligațiilor asumate prin angajament, în situația în care ofertantul căruia îi acordă susținere 
devine contractant și întâmpină dificultăți pe parcursul derulării contractului (în situația în care 
capacitățile incluse în angajamentul ferm vizează resurse netransferabile)/ iii. anexa /anexele 
ce prezintă modul efectiv prin care entitatea pe a cărei capacitate se bazează ofertantul, va 
asigura îndeplinirea angajamentului, inclusiv, dar fără a se limita la planificarea și 
monitorizarea fluxului de informații, documente, resurse și altele asemenea. Conform 
prevederilor art. 185 din Legea nr. 98/2016, prin angajamentul ferm, terțul/terții se va/vor 
angaja ca va/vor răspunde în mod solidar cu ofertantul pentru executarea contractului de 
achiziție publică.
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Critère: Proportion de sous-traitance
Description du critère de sélection: Ofertantul trebuie să precizeze partea/părțile din contract 
pe care intenționează sa le subcontracteze, procentul din contract ce corespunde activităților 
pe care urmează sa le realizeze subcontractantul, pentru fiecare subcontractant in parte 
precum si datele de identificare ale subcontractanților (cel puțin denumire, forma juridica – 
SRL, SA etc. si cod unic de înregistrare – CUI). Modalitatea de îndeplinire: Se va completa 
DUAE de către operatorii economici participanți (inclusiv de către subcontractanți) la 
procedura de atribuire cu informațiile aferente situației lor. Formularul DUAE va fi completat 
electronic, prin intermediul aplicatiei SEAP. Necompletarea DUAE până la termenul limită 
stabilit pentru depunerea ofertelor (inclusiv de către subcontractant) atrage respingerea ofertei 
ca inacceptabila. În cazul în care ofertantul subcontractează părți din contract, ofertanții vor 
prezenta odată cu DUAE, acordul de subcontractare din care sa rezulte cel puțin informațiile 
privind subcontractantul si datele de identificare, partea/părțile din contract ce urmează sa fie 
executate de către subcontractant si modul efectiv prin care subcontractantul asigură 
îndeplinirea obligațiilor asumate.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Pretul ofertei
Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda 
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza 
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 90
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Termenul de intervenție on-site pentru incidente Nivel 1 – CRITIC la sediul central
Description: a) pentru un termen de intervenție de maximum 1 oră se acordă punctajul maxim 
de 10 puncte; b) pentru un termen de intervenție mai mare de 1 oră și mai mic de 4 ore, 
punctajul se calculează astfel: P(n) = [(240 – Tn) / 180] × 10 unde: P(n) = punctajul acordat 
ofertei evaluate; Tn = termenul de intervenție ofertat, exprimat în minute; 240 = termenul 
maxim acceptat de 4 ore, exprimat în minute; 180 = diferența, exprimată în minute, dintre 
termenul maxim acceptat de 4 ore și termenul de 1 oră pentru care se acordă punctajul 
maxim, respectiv 240 – 60 = 180 minute. c) pentru un termen de intervenție de 4 ore (240 
minute) se acordă 0 puncte. Notă: • termenele de intervenție vor fi ofertate în multipli de 10 
minute; • pentru termene de intervenție mai mici de 1 oră nu se acordă punctaj suplimentar 
față de punctajul maxim de 10 puncte; • termenul de intervenție ofertat de operatorul economic 
va deveni obligație contractuală și va fi aplicabil pe întreaga perioadă de derulare a 
contractului. • Pentru ca oferta să fie conformă, termenul de intervenție on-site la sediul 
central, pentru incidente Nivel 1 – CRITIC, trebuie să fie de maximum 4 ore de la momentul 
solicitării intervenției. • Ofertele care prevăd un termen de intervenție mai mare de 4 ore vor fi 
declarate neconforme.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view
/100212210

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100212210
https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100212210
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5.1.12.
 
Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.e-licitatie.ro
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: roumain
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 20/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Lieu: In SEAP
Informations complémentaires: comisia de evaluare
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué: 
Asociere conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Consiliul National de Solutionare a 
Contestatiilor
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Conform art. 8 alin. 1) lit. (a) 
din Legea nr. 1012016, termenul de contestare este de 10 zile, începând cu ziua următoare 
luării la cunoştinţă despre actul autorităţii contractante considerat nelegal.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Banca Nationala a Romaniei
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Banca Nationala 
a Romaniei
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Banca Nationala a 
Romaniei
Organisation qui traite les offres: Banca Nationala a Romaniei

8. Organisations

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Banca Nationala a Romaniei
Numéro d’enregistrement: R 361684
Adresse postale: Strada: Doamnei, nr. 8

https://www.e-licitatie.ro
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Ville: Bucuresti
Code postal: 030051
Subdivision pays (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pays: Roumanie
Point de contact: Broasca Catalin
Adresse électronique: Catalin.Broasca@bnro.ro
Téléphone: +40 311323243
Télécopieur: +40 213070503
Adresse internet: https://www.bnr.ro
Profil de l’acheteur: https://www.e-licitatie.ro
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numéro d’enregistrement: 20329980
Adresse postale: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Ville: Bucuresti
Code postal: 030084
Subdivision pays (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pays: Roumanie
Adresse électronique: office@cnsc.ro
Téléphone: +40 213104641
Télécopieur: +40 213104642
Adresse internet: http://www.cnsc.ro
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0005
Nom officiel: Banca Nationala a Romaniei
Numéro d’enregistrement: R 361684_3
Adresse postale: Strada: Doamnei, nr. 8
Ville: Bucuresti
Code postal: 030051
Subdivision pays (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pays: Roumanie
Point de contact: Broasca Catalin
Adresse électronique: Catalin.Broasca@bnro.ro
Téléphone: +40 311323243
Télécopieur: +40 213070503
Adresse internet: https://www.bnr.ro
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Operator SEAP
Numéro d’enregistrement: RO42283735

mailto:Catalin.Broasca@bnro.ro
https://www.bnr.ro
https://www.e-licitatie.ro
mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:Catalin.Broasca@bnro.ro
https://www.bnr.ro
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Adresse postale: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod 
postal: -
Ville: Bucuresti
Code postal: 020976
Subdivision pays (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pays: Roumanie
Point de contact: Roxana Popescu
Adresse électronique: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Téléphone: +40 213032997
Adresse internet: https://www.adr.gov.ro/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 22fea736-1320-4c70-bee7-e00bc5badf25  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 18/09/2026 17:27:24 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 18/09/2026 15:01:54 (UTC+03:00) Heure 
d'été de l'Europe orientale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: roumain
Numéro de publication de l’avis: 647508-2026
Numéro de publication au JO S: 182/2026
Date de publication: 21/09/2026

mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
https://www.adr.gov.ro/
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