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See the notice on TED website

648340-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services d'éducation des adultes et autres services d'enseignement – Työnhaun 
ohjaus ja -neuvontapalvelu
OJ S 182/2026 21/09/2026
Avis de marché – régime assoupli
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Mikkelin kaupunki
Adresse électronique: hankinnat@mikkeli.fi

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Työnhaun ohjaus ja -neuvontapalvelu
Description: Työnhaun ohjaus ja neuvontapalvelu Mikkelin seudun työllisyyspalveluiden 
asiakkaille. Työnhaun ohjaus ja neuvontapalvelu on ennakoivaa, työttömyyttä ehkäisevää ja 
nopeaa työllistymistä edistävää palvelua. Palvelu luokitellaan työnhakuvalmennukseksi. 
Palvelun tavoitteena on edistää ja nopeuttaa asiakkaiden työllistymistä sekä mahdollistaa 
asiakkaiden omatoiminen ja tehokas työnhaku. Tavoitteena on tarjota asiakkaille selkeät ja 
ajantasaiset ohjeet ja työkalut työnhakuprosessin tueksi, vahvistaa asiakkaiden työnhaun 
taitoja ja lisätä heidän ymmärrystään omasta osaamisestaan, työmarkkinoista sekä 
yrittäjyydestä. Palvelu on suunnattu Mikkelin seudun työllisyyspalveluiden työnhakijoille, jotka 
tarvitsevat matalalla kynnyksellä apua työnhakuun, työllistymiseen sekä työelämässä 
tarvittaviin tietoteknisiin taitoihin tai työllistymisen esteiden tunnistamiseen. Palvelua 
toteutetaan ensisijaisesti verkossa ja palveluntuottajan järjestämissä tiloissa Mikkelin seudun 
työllisyyspalveluiden alueella (Mikkeli, Kangasniemi, Juva, Hirvensalmi, Mäntyharju ja 
Puumala). Toteutuksen pääpaino on verkkowebinaareissa, joita voi itsenäisesti suorittaa ja 
joihin kuuluu yksilöohjausta. Lisäksi palvelu voi asiakkaan tarpeesta riippuen olla 
yksilöpainotteista valmennusta tai palvelua voidaan toteuttaa ryhmämuotoisena 
valmennuksena. Ryhmämuotoisen valmennuksen toteutus voi olla verkossa tai 
lähivalmennuksena. Myös eri teemaiset infotilaisuudet mahdollisia. Palvelun suunniteltu 
toteuttamisaika on 1.1.-31.12.2027. Lisäksi mahdollisuus kolmeen (3) yhden vuoden 
mittaiseen optioon seuraavasti: 1. Optiokausi 1.1.-31.12.2028 2. Optiokausi 1.1.-31.12.2029 3. 
Optiokausi 1.1.-31.12.2030 Arvio palveluun ohjautuvasta asiakasmäärästä 500 asiakasta / 
vuosi. Arvio ei sido tilaajaa eikä aseta määräostovelvoitetta tilaajalle. Tarkempi kuvaus 
palvelusta on ilmaistu liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.
Identifiant de la procédure: 57216863-8e34-480f-b56d-80066447ef5b
Identifiant interne: 628409
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hinta ei ole ainoa valintaperuste. Tarjousten valintaa ja 
vertailuperusteita koskevat tiedot on esitetty tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjous tulee laatia 
tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Tarjoaja vastaa tarjouksen tarjouspyynnön 
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mukaisuudesta. Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa vaiheessa: 1. Tarjoajien 
soveltuvuuden arviointi 2. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen 3. 
Tarjousten vertailu

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80400000 Services d'éducation des adultes et autres services 
d'enseignement

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Mikkeli
Code postal: 50100
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande
Informations complémentaires: Mikkelin seudun työllisyyspalvelujen alue ( Mikkeli, 
Kangasniemi, Juva, Hirvensalmi, Mäntyharju ja Puumala)

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 400 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Työnhaun ohjaus ja -neuvontapalvelu
Description: Työnhaun ohjaus ja neuvontapalvelu Mikkelin seudun työllisyyspalveluiden 
asiakkaille. Työnhaun ohjaus ja neuvontapalvelu on ennakoivaa, työttömyyttä ehkäisevää ja 
nopeaa työllistymistä edistävää palvelua. Palvelu luokitellaan työnhakuvalmennukseksi. 
Palvelun tavoitteena on edistää ja nopeuttaa asiakkaiden työllistymistä sekä mahdollistaa 
asiakkaiden omatoiminen ja tehokas työnhaku. Tavoitteena on tarjota asiakkaille selkeät ja 
ajantasaiset ohjeet ja työkalut työnhakuprosessin tueksi, vahvistaa asiakkaiden työnhaun 
taitoja ja lisätä heidän ymmärrystään omasta osaamisestaan, työmarkkinoista sekä 
yrittäjyydestä. Palvelu on suunnattu Mikkelin seudun työllisyyspalveluiden työnhakijoille, jotka 
tarvitsevat matalalla kynnyksellä apua työnhakuun, työllistymiseen sekä työelämässä 
tarvittaviin tietoteknisiin taitoihin tai työllistymisen esteiden tunnistamiseen. Palvelua 
toteutetaan ensisijaisesti verkossa ja palveluntuottajan järjestämissä tiloissa Mikkelin seudun 
työllisyyspalveluiden alueella (Mikkeli, Kangasniemi, Juva, Hirvensalmi, Mäntyharju ja 
Puumala). Toteutuksen pääpaino on verkkowebinaareissa, joita voi itsenäisesti suorittaa ja 
joihin kuuluu yksilöohjausta. Lisäksi palvelu voi asiakkaan tarpeesta riippuen olla 
yksilöpainotteista valmennusta tai palvelua voidaan toteuttaa ryhmämuotoisena 
valmennuksena. Ryhmämuotoisen valmennuksen toteutus voi olla verkossa tai 
lähivalmennuksena. Myös eri teemaiset infotilaisuudet mahdollisia. Palvelun suunniteltu 
toteuttamisaika on 1.1.-31.12.2027. Lisäksi mahdollisuus kolmeen (3) yhden vuoden 
mittaiseen optioon seuraavasti: 1. Optiokausi 1.1.-31.12.2028 2. Optiokausi 1.1.-31.12.2029 3. 
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Optiokausi 1.1.-31.12.2030 Arvio palveluun ohjautuvasta asiakasmäärästä 500 asiakasta / 
vuosi. Arvio ei sido tilaajaa eikä aseta määräostovelvoitetta tilaajalle. Tarkempi kuvaus 
palvelusta on ilmaistu liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.
Identifiant interne: 628409

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80400000 Services d'éducation des adultes et autres services 
d'enseignement

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Mikkeli
Code postal: 50100
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande
Informations complémentaires: Mikkelin seudun työllisyyspalvelujen alue ( Mikkeli, 
Kangasniemi, Juva, Hirvensalmi, Mäntyharju ja Puumala)

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Korkeintaan 3 kappaletta kestoltaan 1 vuosi optiota.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif social promu: Conditions de travail équitables

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Hinta 30 %
Critère: 
Type: Qualité
Description: Laatu 70 %

5.1.11.  Documents de marché
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Date limite de demande d’informations complémentaires: 09/10/2026 12:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/mikkeli?
id=628409&tpk=a90b952a-991c-405c-8280-3b2daf7f18d0

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/mikkeli?id=628409&tpk=a90b952a-991c-405c-
8280-3b2daf7f18d0
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 23/10/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Mikkelin kaupunki
Numéro d’enregistrement: 0165116-3
Adresse postale: PL 33
Ville: Mikkeli
Code postal: 50101
Subdivision pays (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Pays: Finlande
Point de contact: Hankintapalvelut
Adresse électronique: hankinnat@mikkeli.fi
Téléphone: +358 151941
Adresse internet: http://www.mikkeli.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
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8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 8489b3fd-b0fc-4e21-b6e7-e031f26a0b62  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20
Date d’envoi de l’avis: 18/09/2026 07:22:11 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 18/09/2026 07:22:13 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 648340-2026
Numéro de publication au JO S: 182/2026
Date de publication: 21/09/2026
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