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See the notice on TED website

649174-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de maintenance des systèmes et services d'assistance – Servicio de SOC
/MDR y Herramientas de Ciberseguridad para el Ayuntamiento de Cartagena.
OJ S 182/2026 21/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Cartagena
Adresse électronique: contratacion@ayto-cartagena.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de SOC/MDR y Herramientas de Ciberseguridad para el Ayuntamiento de 
Cartagena.
Description: Servicio de SOC/MDR y Herramientas de Ciberseguridad para el Ayuntamiento 
de Cartagena.
Identifiant de la procédure: 4e843a76-8f28-4fbb-a228-0c650d5fec38
Identifiant interne: SE2026/44
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systèmes et services 
d'assistance
Nomenclature complémentaire (cpv): 48730000 Logiciels de sécurité, 72514300 Services de 
gestion d'installations pour la maintenance de systèmes informatiques

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 585 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Acuerdos 
con otros operadores económicos con el objetivi de falsear la competencia

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/649174-2026
mailto:contratacion@ayto-cartagena.es
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de SOC/MDR y Herramientas de Ciberseguridad para el Ayuntamiento de 
Cartagena.
Description: Servicio de SOC/MDR y Herramientas de Ciberseguridad para el Ayuntamiento 
de Cartagena.
Identifiant interne: SE2026/44

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systèmes et services 
d'assistance
Nomenclature complémentaire (cpv): 48730000 Logiciels de sécurité, 72514300 Services de 
gestion d'installations pour la maintenance de systèmes informatiques

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 455 Jours

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: Autre
Objectif social promu: Autre

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

Critère: Certificats délivrés par des instituts de contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: El menor precio ofertado para End Point EDR/XDR (importe anual) y SOC + 
Threat + MDR + SIEM + SOAR + SONDA + Mejoras (importe anual).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)



649174-2026 Page 3/5

Nombre critère d’attribution: 37
Critère: 
Type: Qualité
Description: Estabilidad laboral del personal asignado..
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5
Critère: 
Type: Qualité
Description: Póliza de seguro.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicio DFIR.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: WAF.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: END POINT.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicio de SOC/MDR.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 18
Critère: 
Type: Qualité
Description: SIEM ( sistema de gestión de información y eventos de seguridad).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12
Critère: 
Type: Qualité
Description: SONDA.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 4

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CeV3JsRvMYNeKgd8LfVV9g%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CeV3JsRvMYNeKgd8LfVV9g%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CeV3JsRvMYNeKgd8LfVV9g%3D%3D
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Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CeV3JsRvMYNeKgd8LfVV9g%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Ayuntamiento de Cartagena, sala reuniones, planta primera
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: La empresa adjudicataria se compromete a 
incorporar a la ejecución del contrato a una persona con un grado de discapacidad igual o 
superior a un 33%, con contrato indefinido..
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento 
de Cartagena - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Recurso especial ante el 
TACRC
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Cartagena - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Cartagena
Numéro d’enregistrement: 31229420166702
Numéro d’enregistrement: P3001600J
Ville: Cartagena
Code postal: 30201
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne
Point de contact: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Cartagena
Adresse électronique: contratacion@ayto-cartagena.es
Téléphone: +968 128800
Adresse internet: https://www.cartagena.es

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CeV3JsRvMYNeKgd8LfVV9g%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CeV3JsRvMYNeKgd8LfVV9g%3D%3D
mailto:contratacion@ayto-cartagena.es
https://www.cartagena.es
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Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nEU8%2BrO6PkrnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28008
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28008
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: da4ac0c9-018d-43fc-ac51-5498fcbf0996  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 18/09/2026 10:57:34 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 649174-2026
Numéro de publication au JO S: 182/2026
Date de publication: 21/09/2026

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nEU8%2BrO6PkrnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nEU8%2BrO6PkrnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
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