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See the notice on TED website

650849-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services d'action sociale et services connexes – Betreuungsdienstleistungen 
Staffel 10.3
OJ S 183/2026 22/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Bezirksregierung Arnsberg -ZVS-
Adresse électronique: zentrale.vergabestelle-vms@bra.nrw.de
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Betreuungsdienstleistungen Staffel 10.3
Description: Gegenstand dieses Verfahrens ist die Vergabe der Dienstleistungen für die 
Betreuung in Zentralen Unterbringungseinrichtungen (ZUEen) des Landes NRW in der 
Flüchtlinge untergebracht werden. Die Bezirksregierung Arnsberg leitet für die beteiligten 
Bezirksregierungen Köln und Münster dieses Verfahren. Vertragspartner des Auftragnehmers 
wird das Land NRW, vertreten durch die jeweils zuständige Bezirksregierung. Der zu 
vergebende Auftrag umfasst Leistungen insbesondere aus den folgenden Bereichen: 
Organisation der ZUE, Soziale Betreuung, Freizeitgestaltung, Kinderbetreuung, Mobiliar und 
Ausstattung, Körperpflegeartikel, Wascheinrichtungen, Kleiderkammer, Auszahlung des 
Taschengelds. Für jede Unterbringungseinrichtung wird jeweils ein Bieter/ eine 
Bietergemeinschaft mit der Durchführung der Dienstleistung beauftragt.
Identifiant de la procédure: 9ef95c9b-20b6-4d91-af30-c6bdc2716fdc
Identifiant interne: 26-032
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 98341100 Services de gestion de l'hébergement

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Hornstraße 25  
Ville: Gladbeck
Code postal: 45964
Subdivision pays (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pays: Allemagne

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Bergmannstraße 2  
Ville: Gladbeck

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/650849-2026
mailto:zentrale.vergabestelle-vms@bra.nrw.de
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Code postal: 45968
Subdivision pays (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pays: Allemagne

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Süße Wiesen  
Ville: Lohmar
Code postal: 53797
Subdivision pays (NUTS): Rhein-Sieg-Kreis (DEA2C)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YDEDYYWMLXRU# 1. Der 
Auftraggeber weist darauf hin, dass allein der Inhalt der vorliegenden europaweiten 
Veröffentlichung im Supplement zum Amtsblatt der EU maßgeblich ist, wenn die 
Bekanntmachung zusätzlich in weiteren Bekanntmachungsmedien veröffentlicht wird und der 
Bekanntmachungstext in diesen zusätzlichen Bekanntmachungen nicht vollständig, unrichtig, 
verändert oder mit weiteren Angaben wiedergegeben wird. 2. Die Vergabeunterlagen werden 
ausschließlich elektronisch auf dem Vergabemarktplatz NRW unter https://www.evergabe.nrw.

 zur Verfügung gestellt. Die Beantwortung von Fragen zum Verfahren sowie sämtliche de
Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle erfolgt ausschließlich über 
das o. g. Vergabeportal. Beteiligte sind daher im eigenen Interesse gehalten, die dort für diese 
eingerichteten Postfächer regelmäßig auf neue Informationen der Vergabestelle zu 
kontrollieren, Bekanntmachungs-ID: CXS7YDEDYYWMLXRU 3. Der Auftraggeber hat für die 
Einreichung der Angebote Vordrucke erstellt. Diese sind für die Einreichung des Angebots zu 
verwenden. Die Vordrucke sowie die weiteren Unterlagen zum Verfahren können über das o.
g. Vergabeportal abgerufen werden. 4. Der Auftraggeber hat bei der Auftragsvergabe die 
Bestimmungen des Tariftreue- und Vergabegesetzes NRW (TVgG-NRW) zu beachten. Daher 
sind den Vergabeunterlagen weitere Vertragsbedingungen beigefügt, die der Auftragnehmer 
einzuhalten hat. 5. Etwaige Fragen von interessierten Unternehmen sollen bis zum Ablauf des 
28.09.2026 über das o.g. Vergabeportal übersendet werden. 6. Im Zeitraum vom 08.09.2026 
bis zum 10.09.2026 werden in den jeweiligen Einrichtungen Ortsbesichtigungen angeboten. 
Die Teilnahme an einer Ortsbesichtigung ist zwingend erforderlich, um für das jeweilige Los 
ein Angebot abzugeben. Hierfür melden Sie sich über das Tool der Bieterkommunikation des 
Vergabemarktplatz NRW bis spätestens den 04.09.2026, 12:00 Uhr zwingend an. Die 
Einladung erfolgt zeitnah. Der Vordruck 5 Vertraulichkeitsvereinbarung ist unterzeichnet vorab 
über das Kommunikationstool des Vergabemarktplatzes vorzulegen, spätestens jedoch zum 
Ortstermin mitzubringen. Nach dem Orttermin wird Ihnen eine Teilnahmebescheinigung 
ausgehändigt, die zwingend mit dem Angebot einzureichen ist. Die Dokumente 4.1. für die 
Lose 1 und 2 (Einrichtungsspezifische Listen und Pläne) werden nach Teilnahme am 
Ortstermin und Vorliegen der unterschriebenen Vertraulichkeitserklärung über das 
Kommunikationstool des Vergabemarktplatzes NRW versendet. 7. Der Auftraggeber weist 
darauf hin, dass er aufgrund seiner gesetzlichen Verpflichtungen nach dem Mindestlohngesetz 
sowie dem Tariftreue- und Vergabegesetz NRW für den Bieter bzw. die Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, dessen / deren Angebot in die engere Wahl kommt, einen 
Gewerbezentralregisterauszug einholen wird.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.5.  Conditions du marché public

https://www.evergabe.nrw.de
https://www.evergabe.nrw.de
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Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 1

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Participation à une organisation criminelle: 
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: 
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: 
Fraude: 
Corruption: 
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: 
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: 
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: 
Insolvabilité: 
Biens administrés par un liquidateur: 
État de cessation d’activités: 
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: 
Faute professionnelle grave: 
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: 
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: 
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: 
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: ZUE Gladbeck
Description: Insgesamt werden 2 Lose ausgeschrieben: ZUE Gladbeck mit 2 Standorten: - 
ZUE Gladbeck Vöinghof, Hornstraße 25, 45964 Gladbeck - ZUE Gladbeck Festplatz, 
Bergmannstraße 2, 45968 Gladbeck ZUE Lohmar, Süße Wiesen, 53797 Lohmar
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 98341100 Services de gestion de l'hébergement
Options: 
Description des options: siehe Vertragsunterlagen

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Hornstraße 25  
Ville: Gladbeck
Code postal: 45964
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Subdivision pays (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pays: Allemagne

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Bergmannstraße 2  
Ville: Gladbeck
Code postal: 45968
Subdivision pays (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/02/2027
Date de fin de durée: 31/12/2027

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Für den Standort ZUE Gladbeck Vöinghof besteht 
nach Ablauf der Grundlaufzeit eine Verlängerungsoption von zweimal bis zu jeweils einem 
Jahr. Der Vertrag kann somit längstens bis Für den Standort ZUE Gladbeck Festplatz besteht 
nach Ablauf der Grundlaufzeit eine Verlängerungsoption von zweimal bis zu jeweils einem 
Jahr. Der Vertrag kann somit längstens bis einschließlich 31.12.2029 verlängert werden. Zum 
Zeitpunkt der Bekanntmachung des Vergabeverfahren kann jedoch nicht abgesehen werden, 
ob diese Verlängerungsoption genutzt werden kann. Sofern für den Standort ZUE Gladbeck 
Festplatz keine Verlängerungsoption genutzt werden kann, endet die Leistungserbringung für 
diesen Standort mit Ablauf des 31.12.2027. Der Standort scheidet zu diesem Zeitpunkt 
ersatzlos aus dem Vertragsverhältnis aus.

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:selbst# Am Standort Vöinghof 
beträgt die Kapazität 150 Regelplätze. Am Standort Festplatz beträgt die Kapazität 155 
Regelplätze.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Eignung zur Berufsausübung - Mit dem Angebot sind von 
jedem Bieter / jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zwingend folgende Angaben zu 
machen / Unterlagen vorzulegen: 1. Allgemeine Unternehmensdarstellung / Firmenprofil (3.1 
Vordruck 1; in Vergabeunterlagen enthalten); 2. Eigenerklärung zur Zuverlässigkeit, dass 
keine schweren Verfehlungen vorliegen, die die Zuverlässigkeit als Bieter in Frage stellt bzw. 
Verfehlungen vorliegen, die den Ausschluss von der Teilnahme am Wettbewerb rechtfertigen 
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oder zu einem Eintrag in das Vergaberegister führen könnten, sowie dass in Bezug auf das 
Unternehmen keine Ausschlussgründe i. S. d. §§ 123, 124 Abs. 1 GWB vorliegen (3.1 
Vordruck 2; in Vergabeunterlagen enthalten). 3. Nachunternehmer / Sonstige Dritte Der Bieter 
hat anhand des Vordruckes 3.1 Vordruck 6 entsprechende Angaben zu machen. 4. Einsatz 
Nachunternehmen Der Bieter hat anhand des Vordruckes 3.1 Vordruck 7 entsprechende 
Angaben zu machen. 5. Bietergemeinschaft Der Bieter hat anhand des Vordruckes 3.1 
Vordruck 8 entsprechende Angaben zu machen. 6. Eigenerklärung EU-Sanktionen 
(Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014, zuletzt geändert 
durch die Verordnung EU 2023/2878 des Rates vom 18.12.2023); 3.1 Vordruck 9; in 
Vergabeunterlagen enthalten Die Erklärungen haben unter Verwendung der vorgegebenen 
Formblätter zu erfolgen. Die Erklärungen sind im Falle einer Bietergemeinschaft für jedes 
Mitglied einer Bietergemeinschaft abzugeben. Zu den im Formblatt geforderten Angaben sind 
mit dem Angebot keine Bescheinigungen, Nachweise oder Erklärungen von Behörden oder 
sonstigen Einrichtungen vorzulegen. Der Auftraggeber behält sich vor, die Bestätigung der im 
Formblatt gemachten Angaben durch weitergehende Nachweise zu verlangen. Der 
Auftraggeber ist nicht ver-pflichtet, dem Bieter / der Bietergemeinschaft Gelegenheit zur 
Ergänzung der Angaben nach Ablauf der Frist für die Einreichung der Angebote zu geben; 
aufgrund der Dringlichkeit der Vergabe werden fehlende oder unzureichende Unterlagen nicht 
nachgefordert.

Critère: Ratio financier
Description du critère de sélection: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit - Mit dem 
Angebot sind von jedem Bieter / jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zwingend folgende 
Angaben zu machen / Unterlagen vorzulegen: 1. Eigenerklärung über den Gesamtumsatz (in 
Euro) sowie den Umsatz (in Euro) zu mit dem zu vergebenden Auftrag vergleichbaren 
Leistungen des Unternehmens, welches sich als Bieter oder Mitglied einer Bietergemeinschaft 
bewirbt, jeweils bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre (2023, 2024, 
2025); als vergleichbar angesehen werden Leistungen im Zusammenhang mit der 
Organisation und der Betreuung in Unterbringungseinrichtungen für Flüchtlinge (3.1 Vordruck 
3; in Vergabeunterlagen enthalten). Die Erklärung hat unter Verwendung des in den 
Vergabeunterlagen vorgesehenen Formblatts zu erfolgen. Die Erklärung ist im Falle einer 
Bietergemeinschaft für jedes Mitglied einer Bietergemeinschaft abzugeben. Zu den im 
Formblatt geforderten Angaben sind mit dem Angebot keine Bescheinigungen, Nachweise 
oder Erklärungen von Behörden oder sonstigen Einrichtungen vorzulegen. Der Auftraggeber 
behält sich vor, die Bestätigung der im Formblatt gemachten Angaben durch weitergehende 
Nachweise zu verlangen. Der Auftraggeber ist nicht verpflichtet, dem Bieter / der 
Bietergemeinschaft Gelegenheit zur Ergänzung der Angaben nach Ablauf der Frist für die 
Einreichung des Angebots zu geben.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Technische und berufsliche Leistungsfähigkeit - Mit dem 
Angebot sind von jedem Bieter / jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zwingend folgende 
Angaben zu machen / Unterlagen vorzulegen: 1. Benennung von Referenzen (3.1 Vordruck 5; 
in Vergabeunterlagen enthalten) aus den letzten drei Jahren (seit August 2023), die die 
Organisation und Betreuung von Unterbringungseinrichtung für Flüchtlinge zum Gegenstand 
hatten, insbesondere mit den folgenden Angaben: a) Name des Auftraggebers und 
Kontaktdaten, Bezeichnung und Standort der Unterbringungs-einrichtung für Flüchtlinge 
(Referenz) b) Name des ausführenden Standorts des Bieters / Mitglieds der 
Bietergemeinschaft c) Zeitraum der Leistungserbringung d) Kurzbeschreibung des Umfangs 
der Referenz insbesondere mit folgenden Angaben zu - Regelbelegung - Art der 
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Unterbringungseinrichtung, - erbrachte Leistungen, zur Komplexität des Projekts und zur 
Vergleichbarkeit mit den zu vergebenden Leistungen, - Position (z.B. als Auftragnehmer, als 
Nachunter-nehmer, etc.), in der die Leistung erbracht wurde, - Name der vom Unternehmen 
gestellten Betreuungsleitung, 2. Angabe der Anzahl der in den letzten drei abgeschlossenen 
Kalenderjahren jeweils durchschnittlich und aktuell fest angestellten Beschäftigten, aufgeteilt 
nach Aufgabenbereichen (3.1 Vordruck 4; in Vergabeunterlagen enthalten); Die Erklärungen 
haben unter Verwendung der in den Vergabeunterlagen vorgesehenen Formblätter zu 
erfolgen. Zu den in den Formblättern geforderten Angaben sind mit dem Angebot keine 
Bescheinigungen, Nachweise oder Erklärungen von Behörden oder sonstigen Einrichtungen 
vorzulegen. Der Auftraggeber behält sich vor, die Bestätigung der im Formblatt gemachten 
Angaben durch weitergehende Nachweise zu verlangen. Der Auftraggeber ist nicht 
verpflichtet, dem Bieter / der Bietergemeinschaft Gelegenheit zur Ergänzung der Angaben 
nach Ablauf der Frist für die Einreichung des Angebots zu geben. Die Anforderungen müssen 
im Falle einer Bietergemeinschaft durch die Bietergemeinschaft insgesamt erfüllt sein. Für die 
Beurteilung der technischen Leistungsfähigkeit einer Bietergemeinschaft wird die 
Bietergemeinschaft als Ganzes beurteilt. Es ist ausreichend, wenn mindestens ein Mitglied der 
Bietergemeinschaft die geforderten Erklärungen und Nachweise zur Referenzlage erbringt. 
Geforderte Mindeststandards: zu 1. Der Bieter / die Bietergemeinschaft muss über 1. 
mindestens zwei Referenzen 2. aus den letzten drei Jahren (seit August 2023) über die 
Erbringung von zum vorliegenden Auftrag vergleichbaren Leistungen zur Unterbringung von 
Flüchtlingen verfügen (Mindestanforderung). Die Vergleichbarkeit der im Referenzprojekt 
erbrachten Leistungen setzt die folgenden Punkte voraus: a. Jede der vorgelegten Referenzen 
muss die folgenden Leistungen umfassen: - Organisation und Betreuung der Unterbringungs-
einrichtung für Flüchtlinge (keine Einrichtung für die Abschiebung von Flüchtlingen) - Soziale 
Betreuung von Flüchtlingen; b. Der Bieter / das Mitglied der Bietergemeinschaft organisiert(e) 
und erbringt / erbrachte hauptverantwortlich die Leistungen seit / für mindestens 6 Monate(n) 
zum Ablauf der Teilnahmefrist (kein Nachunternehmer eines anderen Betreuungs-
unternehmens), c. Die ausgeschriebenen Einrichtungen werden anhand der ausgewiesenen 
aktiven Plätze zuzüglich 50 % der Stand-by Plätze in folgende Kategorien aufgeteilt: Kategorie 
1: bis 400 Plätze (aktiv + 50% Stand-by) nachzuweisende Belegungsplätze der 
Referenzeinrichtung : 150 Plätze Kategorie 2: ab 401 Plätze bis 700 Plätze(aktiv + 50% Stand-
by) nachzuweisende Belegungsplätze der Referenzeinrichtung : 250 Plätze Kategorie 3: ab 
701 Plätze(aktiv + 50% Stand-by) nachzuweisende Belegungsplätze der Referenzeinrichtung : 
350 Plätze Sofern ein Bieter auf eine Einrichtung bieten möchte, muss er die der Kategorie 
entsprechend erforderliche Belegungsplatzzahl in zwei Referenzeinrichtungen nachweisen. Es 
ist nicht möglich, die Belegungszahlen verschiedener Institutionen bei den Referenzen zu 
addieren, um somit die geforderte Anzahl von Belegungsplätzen nachzuweisen. Die 
geforderte Belegungszahl ist jeweils in einer Einrichtung nachzuweisen. Dabei können Stand-
by Plätze der Referenzeinrichtung mit 50 % berücksichtigt werden. Die Einrichtungen der 
Staffel 10.3 wurden in nachfolgende Kategorien eingeteilt. ZUE Gladbeck 305 Plätze 
Kategorie 1, 150 Plätze ZUE Lohmar 360 Plätze Kategorie 1, 150 Plätze

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 28/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YDEDYYWMLXRU/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU
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5.1.12.
 
Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YDEDYYWMLXRU
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 84 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
Aucun document ne peut être présenté ultérieurement.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Bedingungen für die Auftragsdurchführung folgen 
insb. aus dem Tariftreue- und Vergabegesetz NRW, s. Vergabeunterlagen.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Westfalen bei der 
Bezirksregierung Münster
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 
1 bis 4 GWB ist der Antrag auf Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit: 1. 
der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen 
des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist 
von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt 
unberührt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung 
erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist 
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Bezirksregierung Arnsberg -ZVS-
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Bezirksregierung 
Arnsberg -ZVS-

5.1.  Lot: LOT-0002

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU


650849-2026 Page 8/13

Titre: ZUE Lohmar
Description: Insgesamt werden 2 Lose ausgeschrieben: ZUE Gladbeck mit 2 Standorten: - 
ZUE Gladbeck Vöinghof, Hornstraße 25, 45964 Gladbeck - ZUE Gladbeck Festplatz, 
Bergmannstraße 2, 45968 Gladbeck ZUE Lohmar, Süße Wiesen, 53797 Lohmar
Identifiant interne: 2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 98341100 Services de gestion de l'hébergement
Options: 
Description des options: siehe Vertragsunterlagen

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Süße Wiesen  
Ville: Lohmar
Code postal: 53797
Subdivision pays (NUTS): Rhein-Sieg-Kreis (DEA2C)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/02/2027
Date de fin de durée: 31/01/2028

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 5
Autres informations sur le renouvellement: max. fünf Mal um insgesamt 5 Jahre

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:selbst# Die Kapazität beträgt 
360 Regelplätze.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Eignung zur Berufsausübung - Mit dem Angebot sind von 
jedem Bieter / jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zwingend folgende Angaben zu 
machen / Unterlagen vorzulegen: 1. Allgemeine Unternehmensdarstellung / Firmenprofil (3.1 
Vordruck 1; in Vergabeunterlagen enthalten); 2. Eigenerklärung zur Zuverlässigkeit, dass 
keine schweren Verfehlungen vorliegen, die die Zuverlässigkeit als Bieter in Frage stellt bzw. 
Verfehlungen vorliegen, die den Ausschluss von der Teilnahme am Wettbewerb rechtfertigen 
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oder zu einem Eintrag in das Vergaberegister führen könnten, sowie dass in Bezug auf das 
Unternehmen keine Ausschlussgründe i. S. d. §§ 123, 124 Abs. 1 GWB vorliegen (3.1 
Vordruck 2; in Vergabeunterlagen enthalten). 3. Nachunternehmer / Sonstige Dritte Der Bieter 
hat anhand des Vordruckes 3.1 Vordruck 6 entsprechende Angaben zu machen. 4. Einsatz 
Nachunternehmen Der Bieter hat anhand des Vordruckes 3.1 Vordruck 7 entsprechende 
Angaben zu machen. 5. Bietergemeinschaft Der Bieter hat anhand des Vordruckes 3.1 
Vordruck 8 entsprechende Angaben zu machen. 6. Eigenerklärung EU-Sanktionen 
(Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014, zuletzt geändert 
durch die Verordnung EU 2023/2878 des Rates vom 18.12.2023); 3.1 Vordruck 9; in 
Vergabeunterlagen enthalten Die Erklärungen haben unter Verwendung der vorgegebenen 
Formblätter zu erfolgen. Die Erklärungen sind im Falle einer Bietergemeinschaft für jedes 
Mitglied einer Bietergemeinschaft abzugeben. Zu den im Formblatt geforderten Angaben sind 
mit dem Angebot keine Bescheinigungen, Nachweise oder Erklärungen von Behörden oder 
sonstigen Einrichtungen vorzulegen. Der Auftraggeber behält sich vor, die Bestätigung der im 
Formblatt gemachten Angaben durch weitergehende Nachweise zu verlangen. Der 
Auftraggeber ist nicht ver-pflichtet, dem Bieter / der Bietergemeinschaft Gelegenheit zur 
Ergänzung der Angaben nach Ablauf der Frist für die Einreichung der Angebote zu geben; 
aufgrund der Dringlichkeit der Vergabe werden fehlende oder unzureichende Unterlagen nicht 
nachgefordert.

Critère: Ratio financier
Description du critère de sélection: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit - Mit dem 
Angebot sind von jedem Bieter / jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zwingend folgende 
Angaben zu machen / Unterlagen vorzulegen: 1. Eigenerklärung über den Gesamtumsatz (in 
Euro) sowie den Umsatz (in Euro) zu mit dem zu vergebenden Auftrag vergleichbaren 
Leistungen des Unternehmens, welches sich als Bieter oder Mitglied einer Bietergemeinschaft 
bewirbt, jeweils bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre (2023, 2024, 
2025); als vergleichbar angesehen werden Leistungen im Zusammenhang mit der 
Organisation und der Betreuung in Unterbringungseinrichtungen für Flüchtlinge (3.1 Vordruck 
3; in Vergabeunterlagen enthalten). Die Erklärung hat unter Verwendung des in den 
Vergabeunterlagen vorgesehenen Formblatts zu erfolgen. Die Erklärung ist im Falle einer 
Bietergemeinschaft für jedes Mitglied einer Bietergemeinschaft abzugeben. Zu den im 
Formblatt geforderten Angaben sind mit dem Angebot keine Bescheinigungen, Nachweise 
oder Erklärungen von Behörden oder sonstigen Einrichtungen vorzulegen. Der Auftraggeber 
behält sich vor, die Bestätigung der im Formblatt gemachten Angaben durch weitergehende 
Nachweise zu verlangen. Der Auftraggeber ist nicht verpflichtet, dem Bieter / der 
Bietergemeinschaft Gelegenheit zur Ergänzung der Angaben nach Ablauf der Frist für die 
Einreichung des Angebots zu geben.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Technische und berufsliche Leistungsfähigkeit - Mit dem 
Angebot sind von jedem Bieter / jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zwingend folgende 
Angaben zu machen / Unterlagen vorzulegen: 1. Benennung von Referenzen (3.1 Vordruck 5; 
in Vergabeunterlagen enthalten) aus den letzten drei Jahren (seit August 2023), die die 
Organisation und Betreuung von Unterbringungseinrichtung für Flüchtlinge zum Gegenstand 
hatten, insbesondere mit den folgenden Angaben: a) Name des Auftraggebers und 
Kontaktdaten, Bezeichnung und Standort der Unterbringungs-einrichtung für Flüchtlinge 
(Referenz) b) Name des ausführenden Standorts des Bieters / Mitglieds der 
Bietergemeinschaft c) Zeitraum der Leistungserbringung d) Kurzbeschreibung des Umfangs 
der Referenz insbesondere mit folgenden Angaben zu - Regelbelegung - Art der 
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Unterbringungseinrichtung, - erbrachte Leistungen, zur Komplexität des Projekts und zur 
Vergleichbarkeit mit den zu vergebenden Leistungen, - Position (z.B. als Auftragnehmer, als 
Nachunter-nehmer, etc.), in der die Leistung erbracht wurde, - Name der vom Unternehmen 
gestellten Betreuungsleitung, 2. Angabe der Anzahl der in den letzten drei abgeschlossenen 
Kalenderjahren jeweils durchschnittlich und aktuell fest angestellten Beschäftigten, aufgeteilt 
nach Aufgabenbereichen (3.1 Vordruck 4; in Vergabeunterlagen enthalten); Die Erklärungen 
haben unter Verwendung der in den Vergabeunterlagen vorgesehenen Formblätter zu 
erfolgen. Zu den in den Formblättern geforderten Angaben sind mit dem Angebot keine 
Bescheinigungen, Nachweise oder Erklärungen von Behörden oder sonstigen Einrichtungen 
vorzulegen. Der Auftraggeber behält sich vor, die Bestätigung der im Formblatt gemachten 
Angaben durch weitergehende Nachweise zu verlangen. Der Auftraggeber ist nicht 
verpflichtet, dem Bieter / der Bietergemeinschaft Gelegenheit zur Ergänzung der Angaben 
nach Ablauf der Frist für die Einreichung des Angebots zu geben. Die Anforderungen müssen 
im Falle einer Bietergemeinschaft durch die Bietergemeinschaft insgesamt erfüllt sein. Für die 
Beurteilung der technischen Leistungsfähigkeit einer Bietergemeinschaft wird die 
Bietergemeinschaft als Ganzes beurteilt. Es ist ausreichend, wenn mindestens ein Mitglied der 
Bietergemeinschaft die geforderten Erklärungen und Nachweise zur Referenzlage erbringt. 
Geforderte Mindeststandards: zu 1. Der Bieter / die Bietergemeinschaft muss über 1. 
mindestens zwei Referenzen 2. aus den letzten drei Jahren (seit August 2023) über die 
Erbringung von zum vorliegenden Auftrag vergleichbaren Leistungen zur Unterbringung von 
Flüchtlingen verfügen (Mindestanforderung). Die Vergleichbarkeit der im Referenzprojekt 
erbrachten Leistungen setzt die folgenden Punkte voraus: a. Jede der vorgelegten Referenzen 
muss die folgenden Leistungen umfassen: - Organisation und Betreuung der Unterbringungs-
einrichtung für Flüchtlinge (keine Einrichtung für die Abschiebung von Flüchtlingen) - Soziale 
Betreuung von Flüchtlingen; b. Der Bieter / das Mitglied der Bietergemeinschaft organisiert(e) 
und erbringt / erbrachte hauptverantwortlich die Leistungen seit / für mindestens 6 Monate(n) 
zum Ablauf der Teilnahmefrist (kein Nachunternehmer eines anderen Betreuungs-
unternehmens), c. Die ausgeschriebenen Einrichtungen werden anhand der ausgewiesenen 
aktiven Plätze zuzüglich 50 % der Stand-by Plätze in folgende Kategorien aufgeteilt: Kategorie 
1: bis 400 Plätze (aktiv + 50% Stand-by) nachzuweisende Belegungsplätze der 
Referenzeinrichtung : 150 Plätze Kategorie 2: ab 401 Plätze bis 700 Plätze(aktiv + 50% Stand-
by) nachzuweisende Belegungsplätze der Referenzeinrichtung : 250 Plätze Kategorie 3: ab 
701 Plätze(aktiv + 50% Stand-by) nachzuweisende Belegungsplätze der Referenzeinrichtung : 
350 Plätze Sofern ein Bieter auf eine Einrichtung bieten möchte, muss er die der Kategorie 
entsprechend erforderliche Belegungsplatzzahl in zwei Referenzeinrichtungen nachweisen. Es 
ist nicht möglich, die Belegungszahlen verschiedener Institutionen bei den Referenzen zu 
addieren, um somit die geforderte Anzahl von Belegungsplätzen nachzuweisen. Die 
geforderte Belegungszahl ist jeweils in einer Einrichtung nachzuweisen. Dabei können Stand-
by Plätze der Referenzeinrichtung mit 50 % berücksichtigt werden. Die Einrichtungen der 
Staffel 10.3 wurden in nachfolgende Kategorien eingeteilt. ZUE Gladbeck 305 Plätze 
Kategorie 1, 150 Plätze ZUE Lohmar 360 Plätze Kategorie 1, 150 Plätze

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 28/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YDEDYYWMLXRU/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU
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5.1.12.
 
Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YDEDYYWMLXRU
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 84 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
Aucun document ne peut être présenté ultérieurement.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Bedingungen für die Auftragsdurchführung folgen 
insb. aus dem Tariftreue- und Vergabegesetz NRW, s. Vergabeunterlagen.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Westfalen bei der 
Bezirksregierung Münster
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 
1 bis 4 GWB ist der Antrag auf Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit: 1. 
der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen 
des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist 
von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt 
unberührt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung 
erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist 
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Bezirksregierung Arnsberg -ZVS-
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Bezirksregierung 
Arnsberg -ZVS-

8. Organisations

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YDEDYYWMLXRU
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8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Bezirksregierung Arnsberg -ZVS-
Numéro d’enregistrement: DE123878675
Adresse postale: Seibertzstraße 1
Ville: Arnsberg
Code postal: 59821
Subdivision pays (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEA57)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: zentrale.vergabestelle-vms@bra.nrw.de
Téléphone: +49 2931822471
Télécopieur: +49 29318246202
Adresse internet: https://www.bra.nrw.de/
Profil de l’acheteur: https://www.bra.nrw.de/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Numéro d’enregistrement: DE164242157
Adresse postale: Albrecht-Thaer-Straße 9
Ville: Münster
Code postal: 48147
Subdivision pays (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@brms.nrw.de
Téléphone: +49 2514111691
Télécopieur: +49 2514112165
Adresse internet: https://www.bezreg-muenster.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

mailto:zentrale.vergabestelle-vms@bra.nrw.de
https://www.bra.nrw.de/
https://www.bra.nrw.de/
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Version de l’avis antérieur à modifier
: 
600a923a-3abb-466e-a947-d9944849b967-01
Principale raison du changement
: 
Correction par l’acheteur
Description
: 
Der Vordruck 3.1 wurde nun richtig betitelt.

10.1.  Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Description des changements: Der Vordruck 3.1 wurde nun richtig betitelt.
Les documents de marché ont été modifiés le: 21/09/2026

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: b6a21b8c-bfee-45b8-8107-ac1898e032eb  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/09/2026 09:24:12 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 650849-2026
Numéro de publication au JO S: 183/2026
Date de publication: 22/09/2026
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