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See the notice on TED website

65158-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización 
robótica de procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de 
Gran Canaria (ULPGC)
OJ S 20/2026 29/01/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Adresse électronique: sub_contratacion@ulpgc.es
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de 
procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Description: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Identifiant de la procédure: 699697ee-4853-426b-b786-f1e9528450bd
Identifiant interne: 40/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 403 749,36 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/65158-2026
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Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Blanqueo de capital o financiación del 
terrorismo

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de 
procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Description: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Identifiant interne: 40/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Options: 
Description des options: Ver cláusula 10 del PCAP: De conformidad con lo establecido en el 
artículo 195.2 del LCSP, este plazo de ejecución podrá ampliarse, con carácter excepcional, 
cuando la contratista no pudiera cumplirlo por causas que no le sean imputables, por lo 
menos, igual al tiempo perdido, a no ser que la contratista pidiese otro menor. La persona 
responsable del contrato emitirá un informe donde se determine si el retraso fue producido por 
motivos imputables a la persona contratista. No obstante lo establecido en los apartados 
anteriores, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato 
que garantice la continuidad de la prestación a realizar por la persona contratista, como 
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el órgano de 
contratación, producidas en el procedimiento de adjudicación, y existan razones de interés 
público para no interrumpir la prestación, se podrá prorrogar el contrato originario hasta que 
comience la ejecución del nuevo contrato, y, en todo caso, por un periodo máximo de nueve 
meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de 
licitación del nuevo contrato se haya publicado con una antelación mínima de tres meses 
respecto de la fecha de finalización del contrato originario.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
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Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: 1. Oferta Económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 45
Critère: 
Type: Qualité
Description: 2. Experiencia acreditada de miembros del equipo de trabajo en alguna de las 
herramientas habituales de la ULPGC.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: 3. Uso de opciones avanzadas de UIPATH.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: 4. Compromiso de presencialidad.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5
Critère: 
Type: Qualité
Description: 1. Solución técnica de orquestación..
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: 2. Composición y dedicación del equipo de trabajo.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5
Critère: 
Type: Qualité
Description: 3. Descripción de la solución y procesos de desarrollo, pruebas y explotación..
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 6
Critère: 
Type: Qualité
Description: 4. Descripción de seguridad del orquestador, los procesos y el tratamiento de los 
datos y control de usuarios..
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 4
Critère: 
Type: Qualité
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Description: 5. Modelo de valoración del Retorno de Inversión (ROI)..
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 8

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/03/2026 19:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 09/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Lieu: Sesión telemática
Date d'ouverture: 09/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Sesión telemática
Date d'ouverture: 16/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Lieu: Sesión telemática
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Ver cláusula 25.3 del PCAP: Cuando el 
contratista precise incorporar nuevo personal para la ejecución del contrato, deberá garantizar 
que al menos el 50% de las nuevas contrataciones sean mujeres, siempre que concurran 
candidatas con la cualificación técnica requerida para el puesto..
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Rectorado de la Universidad de Las Palmas 
de Gran Canaria - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ver cláusula 3 del Pliego de 
cláusulas administrativas particulares

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
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Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Rectorado de la 
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria - Servicio de Patrimonio y Contratación de la 
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Numéro d’enregistrement: 51018520145612
Numéro d’enregistrement: Q3518001G
Ville: Las Palmas de Gran Canaria
Code postal: 35015
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne
Point de contact: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Adresse électronique: sub_contratacion@ulpgc.es
Téléphone: +34 928452744
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Servicio de Patrimonio y Contratación de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria
Ville: Las Palmas de Gran Canaria
Code postal: 35015
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: sub_contratacion@ulpgc.es
Téléphone: 928453387
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Ville: Las Palmas de Gran Canaria
Code postal: 35007
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Téléphone: 928578126
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 14adb791-44b9-4eda-8fdc-74b447bf29f0  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 28/01/2026 11:02:56 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol

mailto:sub_contratacion@ulpgc.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:sub_contratacion@ulpgc.es
mailto:tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
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Numéro de publication de l’avis: 65158-2026
Numéro de publication au JO S: 20/2026
Date de publication: 29/01/2026
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