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See the notice on TED website

652116-2026 - Mise en concurrence
Estonie – Services de gestion de voyages – ühishange "Reisikorraldamisteenuste tellimine"
OJ S 183/2026 22/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
Adresse électronique: info@mkm.ee
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Maa- ja Ruumiamet
Adresse électronique: riigihanked@maaruum.ee
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Amet
Adresse électronique: info@ttja.ee
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: ühishange "Reisikorraldamisteenuste tellimine"
Description: Tellitakse reisikorraldamisteenuseid. Teenuse sisu on reisiteenuste vahendamine 
/ Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant de la procédure: 641803e4-0277-4f2d-b91e-3ed2d0a48650
Identifiant interne: 314545-0000
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63516000 Services de gestion de voyages

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Estonie
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Eesti

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 200 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/652116-2026
mailto:info@mkm.ee
mailto:riigihanked@maaruum.ee
mailto:info@ttja.ee
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2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Raamleping sõlmitakse kahe pakkujaga. Sõltuvalt raamlepingu 
täitjate esitatud pakkumuste soodsusest on tellijal õigus osta erinevad tellitavad teenused 
erinevatelt raamlepingu täitjatelt.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document 
unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: ühishange "Reisikorraldamisteenuste tellimine"
Description: Tellitakse reisikorraldamisteenuseid. Teenuse sisu on reisiteenuste vahendamine 
/ Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant interne: 314545-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63516000 Services de gestion de voyages
Options: 
Description des options: Hankijad jätavad endale õiguse teenuste kordamiseks samadel 
tingimustel (RHS § 49 lg 5)

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Estonie
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Eesti

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Raamleping sõlmitakse kahe pakkujaga. Sõltuvalt raamlepingu 
täitjate esitatud pakkumuste soodsusest on tellijal õigus osta erinevad tellitavad teenused 
erinevatelt raamlepingu täitjatelt.

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués avec la 
justification suivante
Justification: Tellitakse reisiteenuste vahendamist.



652116-2026 Page 3/6

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Coût
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10723785/documents?group=B

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10723785/tenders
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: estonien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: 1. Vastavalt RHAD Tehniline kirjeldus peab 
pakkujal olema veebipõhise broneerimissüsteemi kasutusõigus; 2. Pakkuja peab omama 
veebipõhist aruandlussüsteemi (aruandlus osutatud teenuste kohta hankijate lõikes) või ta 
omab selle kasutamise õigust. 3. Pakkuja peab tellija soovi korral esitama lähetuste peamise 
transpordiliigi, selle kilometraaži ja kasvuhoonegaaside heite CO2 ekvivalendina. Teenuse 
osutaja esitab tellija soovi korral väljavõtte isiku- ja asutusepõhiselt tagasiulatuvalt küsitud 
perioodi kohta.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Tasutakse pärast teenuse osutamist

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 2
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10723785/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10723785/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10723785/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/


652116-2026 Page 4/6

Organisation chargée des procédures de médiation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation chargée des procédures de recours: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https://fin.ee/riigihanked-
riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Majandus- ja 
Kommunikatsiooniministeerium

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
Numéro d’enregistrement: 70003158
Adresse postale: Suur-Ameerika tn 1
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Point de contact: RIINA AASA
Adresse électronique: info@mkm.ee
Téléphone: +372 6256458
Adresse internet: http://www.mkm.ee
Profil de l’acheteur: http://www.mkm.ee
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Chef de groupe
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Maa- ja Ruumiamet
Numéro d’enregistrement: 70003098
Adresse postale: Mustamäe tee 51
Ville: Tallinn
Code postal: 10621
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Point de contact: RIINA AASA
Adresse électronique: riigihanked@maaruum.ee
Téléphone: +372 6256458
Adresse internet: https://maaruum.ee/
Profil de l’acheteur: https://maaruum.ee/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Amet
Numéro d’enregistrement: 70003218

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:info@mkm.ee
http://www.mkm.ee
http://www.mkm.ee
mailto:riigihanked@maaruum.ee
https://maaruum.ee/
https://maaruum.ee/
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Adresse postale: Endla tn 10a
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Point de contact: RIINA AASA
Adresse électronique: info@ttja.ee
Téléphone: +372 6256458
Adresse internet: https://www.ttja.ee/et/
Profil de l’acheteur: https://www.ttja.ee/et/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numéro d’enregistrement: 1000123
Adresse postale: Tartu mnt 85
Ville: Tallinn
Code postal: 10115
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: vako@fin.ee
Téléphone: +3726113713
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0005
Nom officiel: Riigihangete register
Numéro d’enregistrement: TED64
Adresse postale: Lõkke tn 4
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: register@riigihanked.riik.ee
Téléphone: +3726113693
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier: f444d0cc-3d45-4a5d-b714-20c8025a4c3c-01
Principale raison du changement: Mise à jour d’informations

10.1.  Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 19f2e760-4f4b-4ae7-86ad-47413db95287  -  01

mailto:info@ttja.ee
https://www.ttja.ee/et/
https://www.ttja.ee/et/
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/09/2026 13:15:34 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 21/09/2026 13:30:00 (UTC+03:00) Heure 
d'été de l'Europe orientale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: estonien
Numéro de publication de l’avis: 652116-2026
Numéro de publication au JO S: 183/2026
Date de publication: 22/09/2026
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