See the notice on TED website

655928-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de conseil en gestion de projet — SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA AL
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y
SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DEL NUEVO CENTRO DE
INFORMACION DEL TRANSPORTE DE MADRID (CITRAM)

OJ S 184/2026 23/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Adresse électronique: contratacion.crtim@madrid.org
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA AL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DEL NUEVO CENTRO DE INFORMACION DEL
TRANSPORTE DE MADRID (CITRAM)
Description: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de asistencia técnica,
supervision, seguimiento y apoyo técnico especializado en el marco del proyecto de
implantacién de un nuevo Centro de Informacion del Transporte de Madrid (CITRAM) en la
Comunidad de Madrid, con los alcances establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.
Identifiant de la procédure: cd29cc47-458f-4a53-97f2-0fa439e22f7a
Identifiant interne: SG-4/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72224000 Services de conseil en gestion de projet
Nomenclature complémentaire (cpv): 72266000 Services de conseil en logiciels, 72220000
Services de conseil en systémes informatiques et conseils techniques

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 977 786,56 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
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Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Demande de document unique de marché européen

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA AL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DEL NUEVO CENTRO DE INFORMACION DEL
TRANSPORTE DE MADRID (CITRAM)
Description: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de asistencia técnica,
supervision, seguimiento y apoyo técnico especializado en el marco del proyecto de
implantacién de un nuevo Centro de Informacion del Transporte de Madrid (CITRAM) en la
Comunidad de Madrid, con los alcances establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.
Identifiant interne: SG-4/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72224000 Services de conseil en gestion de projet
Nomenclature complémentaire (cpv): 72266000 Services de conseil en logiciels, 72220000
Services de conseil en systémes informatiques et conseils techniques

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 977 786,56 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
[/sistema-licit-licitacion-electronica
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Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol

Catalogue électronique: Autorisée

Description de la garantie financiére: 5 por 100 del precio final ofertado, IVA excluido
Date limite de réception des offres: 03/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Durée de validité des offres: 3 Mois

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Administrativo de la Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid
Description des délais d'introduction des procédures de recours: TCAP

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Numéro d’enregistrement: Q7850003J
Adresse postale: Avenida de Asturias 4
Ville: Madrid
Code postal: 28003
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: contratacion.crtm@madrid.org
Téléphone: 915803598
Adresse internet: https://www.crtm.es/
Roéles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Numéro d’enregistrement: No aplica
Adresse postale: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Ville: Madrid
Code postal: 28003
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Adresse électronique: tribunal.contratacion@madrid.org
Téléphone: 917206346
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Adresse internet: https://www.comunidad.madrid/tacp/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 9319b1f8-37bc-4073-9ffd-1ae45a195fc5 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 21/09/2026 07:13:10 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de l'avis: 655928-2026

Numéro de publication au JO S: 184/2026

Date de publication: 23/09/2026
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