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See the notice on TED website

657628-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services de médecine du travail – Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
OJ S 185/2026 24/09/2026
Avis de marché – régime assoupli
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Ammattiopisto Luovi Oy
Adresse électronique: hankinnat@luovi.fi

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Description: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Identifiant de la procédure: 3aeee53d-4e84-4026-9f97-a30416084367
Identifiant interne: 627093
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hankinta toteutetaan avoimena menettelynä. Kaikki 
halukkaat tarjoajat voivat jättää tarjouksen. Hankintasopimus tehdään yhden palveluntuottajan 
kanssa. Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten 
perusteella. Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjousten 
vertailussa hinnan painoarvo on 70 prosenttia ja laadun painoarvo 30 prosenttia. Hankinnan 
kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevassa Palvelukuvauksessa 
(LIITE 1).

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85147000 Services de médecine du travail
Nomenclature complémentaire (cpv): 85120000 Services de pratique médicale et services 
connexes, 85121270 Services prestés par les psychiatres ou les psychologues, 85141000 
Services prestés par le personnel médical

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/657628-2026
mailto:hankinnat@luovi.fi
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Informations complémentaires: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto 
Luovin toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön 
mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä 
jokaiselle Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä 
tarvittaessa fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 044 400,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Description: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
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Identifiant interne: 627093

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85147000 Services de médecine du travail
Nomenclature complémentaire (cpv): 85120000 Services de pratique médicale et services 
connexes, 85121270 Services prestés par les psychiatres ou les psychologues, 85141000 
Services prestés par le personnel médical
Options: 
Description des options: Tilaajalla on oikeus ottaa käyttöön kaksi (2) yhden (1) vuoden 
optiokautta. Optiokausien käyttöönotosta päätetään erikseen sopimusluonnoksen mukaisesti.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto 
Luovin toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön 
mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä 
jokaiselle Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä 
tarvittaessa fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/04/2027
Durée: 60 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Hankintasopimus tehdään määräaikaisena 
kolmeksi (3) vuodeksi. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden optiokauteen. 
Optiokausien käyttöönotto on tilaajan oikeus, ei velvollisuus. Optiokausien jälkeen sopimus voi 
jatkua toistaiseksi voimassa olevana sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 044 400,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
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tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif social promu: Conditions de travail équitables

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Tarjousten hintavertailu perustuu tarjouspyynnön liitteenä olevaan 
hinnoittelulomakkeeseen. Hinnan pisteytys toteutetaan suhteessa halvimpaan hyväksyttyyn 
tarjoukseen tarjouspyynnössä kuvatulla tavalla.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Laatu
Description: Laadun arviointi perustuu tarjouspyynnössä ja sen liitteessä 4 kuvattuihin 
laadullisiin vertailuperusteisiin. Arviointiryhmä arvioi laatuelementit I1–I3 tarjouspyynnön 
mukaisesti. Laatuelementeistä saadut raakapisteet lasketaan yhteen ja lopulliset laatupisteet 
muodostetaan suhteessa eniten laadun raakapisteitä saaneeseen tarjoukseen.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: finnois
Date limite de demande d’informations complémentaires: 29/09/2026 13:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200


657628-2026 Page 5/7

Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-
83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 21/10/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 22/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Palveluntuottajan tulee tuottaa palvelut 
tarjouspyynnön, palvelukuvauksen, vasteaikalupausten, laatulupausten ja 
hankintasopimuksen mukaisesti koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan tulee nimetä 
palvelukuvauksessa edellytetyt vastuuhenkilöt ja työterveystiimit sekä toteuttaa palveluiden 
käyttöönotto hyväksytyn haltuunottosuunnitelman mukaisesti. Palvelun laatua, 
palvelulupauksia, raportointia ja sopimuksen toteutumista seurataan hankintasopimuksen 
mukaisesti.
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Palvelut laskutetaan toteutuneiden palvelujen perusteella 
tarjouspyynnön liitteinä olevan hinnoittelulomakkeen ja hankintasopimuksen mukaisesti. 
Maksuehto, laskutusmenettely, mahdolliset hinnanmuutokset sekä muut kaupalliset ehdot 
määräytyvät hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti. Maksut suoritetaan palveluntuottajalle 
hyväksytyn laskun perusteella.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Markkinaoikeus
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution: Markkinaoikeus
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
protection de l’environnement, est applicable au lieu d'exécution: Markkinaoikeus
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
protection du travail et de conditions de travail, est applicable au lieu d'exécution: 
Markkinaoikeus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Ammattiopisto Luovi Oy

https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
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Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Ammattiopisto Luovi 
Oy
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Ammattiopisto 
Luovi Oy
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Ammattiopisto Luovi Oy
Organisation qui traite les offres: Ammattiopisto Luovi Oy

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Ammattiopisto Luovi Oy
Numéro d’enregistrement: 3240571-5
Adresse postale: Veteraanikatu 2
Ville: Oulu
Code postal: 90130
Subdivision pays (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Pays: Finlande
Point de contact: Talous- ja hankintapalvelut
Adresse électronique: hankinnat@luovi.fi
Téléphone: +358 403193000
Adresse internet: http://www.luovi.fi/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
protection de l’environnement, est applicable au lieu d'exécution
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
protection du travail et de conditions de travail, est applicable au lieu d'exécution

mailto:hankinnat@luovi.fi
http://www.luovi.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 028c67e2-45df-49b9-96b2-24b1e575b880  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20
Date d’envoi de l’avis: 23/09/2026 08:54:16 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 23/09/2026 08:54:17 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 657628-2026
Numéro de publication au JO S: 185/2026
Date de publication: 24/09/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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