See the notice on TED website

658004-2026 - Mise en concurrence

Italie — Services d'appui bureautiques — Servizio di supporto specialistico, organizzativo e
operativo alle attivit&#224; di comunicazione, eventi e manifestazioni fieristiche, articolato in
servizi di help desk e assistenza specialistica a favore dell&#8217;Agenzia Regionale per la
Promozione Turistica In Liguria mediante conclusione di un accordo quadro di cui all&#8217;art.
59, c. 3 del D.Lgs. 36/2023, per la durata di tre anni

OJ S 185/2026 24/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Agenzia Regionale per la Promozione Turistica, la Comunicazione e il Marketing
Territoriale &#8220;in Liguria&#8221;
Adresse électronique: agenziainliguria@pec.it
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servizio di supporto specialistico, organizzativo e operativo alle attivit&#224; di
comunicazione, eventi e manifestazioni fieristiche, articolato in servizi di help desk e
assistenza specialistica a favore dell&#8217;Agenzia Regionale per la Promozione Turistica In
Liguria mediante conclusione di un accordo quadro di cui all&#8217;art. 59, c. 3 del D.Lgs. 36
/2023, per la durata di tre anni
Description: Servizio di supporto specialistico, organizzativo e operativo alle attivit&#224; di
comunicazione, eventi e manifestazioni fieristiche, articolato in servizi di help desk e
assistenza specialistica a favore dell&#8217;Agenzia Regionale per la Promozione Turistica In
Liguria mediante conclusione di un accordo quadro di cui all art. 59, c. 3 del D.Lgs. 36/2023,
per la durata di tre anni
Identifiant de la procédure: 0db0673e-b303-48f0-b6ce-49039617caeb
Identifiant interne: 88fb8a31-3459-40ce-9878-bf9350fd7ec2@1660-G-661
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79500000 Services d'appui bureautiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: GENOVA
Code postal: 16121
Subdivision pays (NUTS): Genova (ITC33)
Pays: Italie

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 997 551,78 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Réglementation applicable en cas de marché transfrontalier: si rinvia alla documentazione
integrale di gara

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Servizio di supporto specialistico, organizzativo e operativo alle attivit&#224; di
comunicazione, eventi e manifestazioni fieristiche, articolato in servizi di help desk e
assistenza specialistica a favore dell&#8217;Agenzia Regionale per la Promozione Turistica In
Liguria mediante conclusione di un accordo quadro di cui all&#8217;art. 59, c. 3 del D.Lgs. 36
/2023, per la durata di tre anni
Description: Servizio di supporto specialistico, organizzativo e operativo alle attivit&#224; di
comunicazione, eventi € manifestazioni fieristiche, articolato in servizi di help desk e
assistenza specialistica a favore dell&#8217;Agenzia Regionale per la Promozione Turistica In
Liguria mediante conclusione di un accordo quadro di cui all&#8217;art. 59, c. 3 del D.Lgs. 36
/2023, per la durata di tre anni
Identifiant interne: 88fb8a31-3459-40ce-9878-bf9350fd7ec2@1660-G-661/LOT-0001

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79500000 Services d'appui bureautiques

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Genova
Code postal: 16121
Subdivision pays (NUTS): Genova (ITC33)
Pays: Italie

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Durée: 36 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 997 551,78 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
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5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://agenziainliguria.tuttogare.it/gare/dettaglio.php?
codice=661

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://agenziainliguria.tuttogare.it/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1 000
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR LIGURIA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: si rinvia alla documentazione
integrale di gara
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Agenzia Regionale per la Promozione Turistica, la Comunicazione e il Marketing
Territoriale &#8220;in Liguria&#8221;

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Agenzia Regionale per la Promozione Turistica, la Comunicazione e il Marketing
Territoriale &#8220;in Liguria&#8221;
Numéro d’enregistrement: 95054110101
Adresse postale: Via Bartolomeo Bosco 15/ 3-4
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Ville: Genova

Code postal: 16121

Subdivision pays (NUTS): Genova (ITC33)

Pays: Italie

Adresse électronique: agenziainliguria@pec.it
Teléphone: 010 530821

Télécopieur: 010 5958507

Adresse internet: http://www.agenziainliguria.com
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0002
Nom officiel: TAR LIGURIA
Numéro d’enregistrement: 95004670105
Ville: GENOVA
Code postal: 16145
Subdivision pays (NUTS): Genova (ITC33)
Pays: Italie
Adresse électronique: urp.ge@giustizia-amministrativa.it
Téléphone: 0109897111
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 0db0673e-b303-48f0-b6ce-49039617cae6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 23/09/2026 13:07:54 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: italien

Numéro de publication de 'avis: 658004-2026

Numeéro de publication au JO S: 185/2026

Date de publication: 24/09/2026
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