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See the notice on TED website

660358-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de santé – Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening - PWN
OJ S 186/2026 25/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: PWN
Adresse électronique: nao.dekker@pwn.nl
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités liées à l’eau

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening - PWN
Description: PWN zoekt een opdrachtnemer voor de uitvoering van integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening. De dienstverlening omvat onder meer bedrijfsartsenzorg, 
verzuim- en re-integratiebegeleiding, ondersteuning bij duurzame inzetbaarheid, preventieve 
dienstverlening, PAGO/PMO, arbeidsdeskundige dienstverlening, arbeidshygiënische 
expertise, RI&E-toetsing en advisering, keuringen en aanvullende specialistische 
dienstverlening. PWN wil zich ontwikkelen van een voornamelijk medisch gestuurde 
verzuimaanpak naar een activerende en inzetbaarheidsgerichte benadering waarin 
eigenaarschap van medewerkers en leidinggevenden centraal staat. Van de opdrachtnemer 
wordt verwacht dat deze actief bijdraagt aan deze ontwikkeling. PWN is eigenrisicodrager voor 
de WGA, Ziektewet en Werkloosheidswet. De dienstverlening dient aan te sluiten op relevante 
UWV-processen, de maatwerkregeling van PWN en de beheersing van re-integratie- en 
schadelastrisico’s. De aanbesteding betreft een Europese niet-openbare procedure waarbij 
maximaal vijf gegadigden worden geselecteerd voor deelname aan de gunningsfase.
Identifiant de la procédure: 59525a44-5d33-47b6-8fa4-bb542060705f
Identifiant interne: 54411ff5-a325-4345-ad3a-b456e13e8cc0
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Europese niet-openbare aanbestedingsprocedure voor 
de inkoop van Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening door N.V. PWN Waterleidingbedrijf 
Noord-Holland. De aanbesteding wordt uitgevoerd conform Richtlijn 2014/25/EU en deel 3 van 
de Aanbestedingswet 2012 (speciale sectoren). De procedure bestaat uit twee fasen: Fase 1 – 
Selectiefase: Gegadigden melden zich aan. De Aanmeldingen worden beoordeeld op 
uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en, indien van toepassing, kwalitatieve selectiecriteria. 
Maximaal vijf (5) Gegadigden worden geselecteerd voor deelname aan de Gunningsfase. 
Fase 2 – Gunningsfase: De geselecteerde Gegadigden ontvangen de Offerteleidraad en 
worden uitgenodigd een Inschrijving in te dienen. Gunning vindt plaats op basis van de Beste 
Prijs-Kwaliteitverhouding (BPKV). De opdracht omvat integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening, waaronder bedrijfsartsenzorg, verzuim- en re-
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integratiebegeleiding, preventie, duurzame inzetbaarheid, PAGO/PMO, arbeidsdeskundige 
dienstverlening, arbeidshygiënische expertise, RI&E-toetsing en advisering, keuringen en 
overige aanverwante dienstverlening.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85100000 Services de santé
Nomenclature complémentaire (cpv): 85121200 Services prestés par les médecins spécialistes
, 85121270 Services prestés par les psychiatres ou les psychologues, 85147000 Services de 
médecine du travail, 85312320 Services de conseil professionnel

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Rijksstraatweg 501  
Ville: Velserbroek
Code postal: 1991 AS
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Zie documentatie

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 700 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 700 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening - PWN
Description: PWN zoekt een opdrachtnemer voor de uitvoering van integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening. De dienstverlening omvat onder meer bedrijfsartsenzorg, 
verzuim- en re-integratiebegeleiding, ondersteuning bij duurzame inzetbaarheid, preventieve 
dienstverlening, PAGO/PMO, arbeidsdeskundige dienstverlening, arbeidshygiënische 
expertise, RI&E-toetsing en advisering, keuringen en aanvullende specialistische 
dienstverlening. PWN wil zich ontwikkelen van een voornamelijk medisch gestuurde 
verzuimaanpak naar een activerende en inzetbaarheidsgerichte benadering waarin 
eigenaarschap van medewerkers en leidinggevenden centraal staat. Van de opdrachtnemer 
wordt verwacht dat deze actief bijdraagt aan deze ontwikkeling. PWN is eigenrisicodrager voor 
de WGA, Ziektewet en Werkloosheidswet. De dienstverlening dient aan te sluiten op relevante 
UWV-processen, de maatwerkregeling van PWN en de beheersing van re-integratie- en 
schadelastrisico’s. De aanbesteding betreft een Europese niet-openbare procedure waarbij 
maximaal vijf gegadigden worden geselecteerd voor deelname aan de gunningsfase.
Identifiant interne: 21db88ed-0157-48b3-bd24-86251cbdebef

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85100000 Services de santé
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Nomenclature complémentaire (cpv): 85121200 Services prestés par les médecins spécialistes
, 85121270 Services prestés par les psychiatres ou les psychologues, 85147000 Services de 
médecine du travail, 85312320 Services de conseil professionnel
Options: 
Description des options: De aanbestedende dienst heeft het recht de overeenkomst viermaal 
eenzijdig te verlengen met telkens één (1) jaar. De maximale contractduur bedraagt acht (8) 
jaar

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Rijksstraatweg 501  
Ville: Velserbroek
Code postal: 1991 AS
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Zie documentatie

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 24/02/2027
Durée: 48 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 4
Autres informations sur le renouvellement: De aanbestedende dienst heeft het recht de 
overeenkomst viermaal eenzijdig te verlengen met telkens één (1) jaar. De maximale 
contractduur bedraagt acht (8) jaar

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 700 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 700 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://s2c.mercell.com/today/235550

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 19/11/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
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Adresse de soumission: https://s2c.mercell.com/today/235550
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 30/10/2026 11:00:00 
(UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
Aucun document ne peut être présenté ultérieurement.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: De opdracht betreft integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening voor PWN, waaronder bedrijfsartsenzorg, verzuim- en re-
integratiebegeleiding, preventieve dienstverlening en duurzame inzetbaarheid. De 
dienstverlening wordt uitgevoerd binnen de kaders van de Arbowet, de Wet verbetering 
poortwachter, relevante privacywetgeving en de door PWN gehanteerde maatwerkregeling. 
De opdrachtnemer borgt continuïteit van dienstverlening, passende vervanging, vertrouwelijke 
omgang met persoonsgegevens en naleving van de overeengekomen servicelevels en 
rapportageverplichtingen.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: De opdracht wordt uitgevoerd op basis van een raamovereenkomst 
met één opdrachtnemer. Facturatie vindt plaats op basis van daadwerkelijk geleverde 
dienstverlening conform de raamovereenkomst, het prijzenblad en eventuele jaarlijkse 
opdrachtverstrekking. Betaling vindt plaats overeenkomstig de contractuele afspraken en de 
toepasselijke AISW-voorwaarden.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 5
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Rechtbank Noord-Holland
Organisation chargée des procédures de recours: Rechtbank Noord-Holland
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tegen een selectiebeslissing 
kunnen afgewezen Gegadigden binnen zeven (7) kalenderdagen na verzending van de 
mededeling van de selectiebeslissing een kort geding aanhangig maken bij de 
voorzieningenrechter van de rechtbank Noord-Holland, locatie Haarlem. PWN zal de 
geselecteerde gegadigden niet uitnodigen voor deelname aan de gunningsfase voordat deze 
termijn is verstreken. Tegen de voorgenomen gunningsbeslissing geldt een standstilltermijn 
van elf (11) kalenderdagen na verzending van de mededeling van de voorgenomen gunning. 
Gedurende deze termijn sluit PWN geen overeenkomst met de voorlopig gegunde inschrijver.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: PWN
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: PWN
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: PWN
Organisation qui traite les offres: PWN

https://s2c.mercell.com/today/235550
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: PWN
Numéro d’enregistrement: 34072007
Adresse postale: Rijksweg 501
Ville: Velserbroek
Code postal: 1991AS
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Nao Dekker
Adresse électronique: nao.dekker@pwn.nl
Téléphone: 0031620828903
Adresse internet: https://www.pwn.nl/
Profil de l’acheteur: https://s2c.mercell.com/buyer/1894
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Rechtbank Noord-Holland
Numéro d’enregistrement: 82941742
Département: Civiel Recht
Adresse postale: Simon de Vrieshof
Ville: Haarlem
Code postal: 2019HA
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: kortgeding.haarlem@rechtspraak.nl
Téléphone: +31883616100
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: acee57c9-c551-411d-9781-d9bdc3c5fa57  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 23/09/2026 14:44:32 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 23/09/2026 14:46:09 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 660358-2026
Numéro de publication au JO S: 186/2026
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