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See the notice on TED website

661798-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de télécommunications – Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento 
de Las Palmas de Gran Canaria
OJ S 186/2026 25/09/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Adresse électronique: contratacion@laspalmasgc.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Description: Contratación de los servicios de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las 
Palmas de Gran Canaria.
Identifiant de la procédure: 0cbff889-88e9-44d1-885f-c9b2e9c24798
Identifiant interne: 43/26-S
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64200000 Services de télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 389 219,70 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 1

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/661798-2026
mailto:contratacion@laspalmasgc.es


661798-2026 Page 2/9

Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Incumplimiento de 
obligaciones en materia de legislación laboral
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: El artículo 
61.3 Conflicto de intereses, del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE), el artículo 64 Lucha 
contra la corrupción y prevención de los conflictos de intereses de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Servicios de telecomunicaciones.
Description: Lote 1 - Servicios de Telecomunicaciones principales: .- Servicios de 
comunicaciones fijas y accesos especiales. .- Servicios de Datos. .- Servicios de 
comunicaciones en movilidad. .- Otros Servicios
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64200000 Services de télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Susceptible de una (1) prórroga adicional y 
expresa de carácter anual

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 008 359,60 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Otros

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
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Description: OFERTA ECONÓMICA.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 51
Critère: 
Type: Qualité
Description: Plataforma mensajería, atención personalizada y características adicionales - 
Plataforma de mensajería:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: Plataforma mensajería, atención personalizada y características adicionales - 
Relación de características .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 1
Critère: 
Type: Qualité
Description: Plataforma mensajería, atención personalizada y características adicionales - 
Seguimiento y atención personalizada en el cliente:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones de datos - Alcance de los objetivos propuestos y 
capacidades:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 6
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones de datos - Comunicaciones electrónicas:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 4
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones de datos - Planteamiento técnico de la solución:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones de datos - Relación de características.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones en movilidad - Alcance de los objetivos propuestos 
y capacidades: .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 6
Critère: 
Type: Qualité



661798-2026 Page 4/9

Description: Servicios de comunicaciones en movilidad - Planteamiento técnico de la solución: 
.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones en movilidad - Relación de características.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones en movilidad - Servicios adicionales: M2M, MDM.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 4
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Alcance de los objetivos 
propuestos y capacidades: .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 6
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Relación de características .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Servicios adicionales:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 4
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de comunicaciones fijas y especiales -Planteamiento técnico de la 
solución:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Autorisée

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
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Date limite de réception des offres: 23/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Lieu: Sala de reuniones
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Las indicadas en la cláusula Q del Cuadro 
Resumen.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las 
Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE 
LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Sí, según los artículos 44 y 
siguientes de la LCSP
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO 
DE CONTRATOS PÚBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Servicios de contingencia y diversificación de operador
Description: Lote 2 - Servicios de contingencia y diversificación de operador: .- Servicios de 
contingencia de datos. .- Servicios de contingencia de voz. .- Otros Servicios.
Identifiant interne: 2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64200000 Services de télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
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Autres informations sur le renouvellement: Susceptible de una (1) prórroga adicional y 
expresa de carácter anual

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 380 860,10 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Otros

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: PROPOSICIÓN ECONÓMICA.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 51
Critère: 
Type: Qualité
Description: Otros Servicios - Accesos remotos de emergencia .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: Otros Servicios - Elementos para la gestión de contingencias o emergencias: .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: Otros Servicios - Servicios adicionales relativos al filtrado y protección .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de contingencia de datos - Alcance de los objetivos propuestos:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de contingencia de datos - Planteamiento técnico de la solución:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de contingencia de datos - Relación de características.
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Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de contingencia de voz - Alcance de los objetivos propuestos y 
capacidades de la solución:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 8
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de contingencia de voz - Planteamiento técnico general de la solución:.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 4
Critère: 
Type: Qualité
Description: Servicios de contingencia de voz - Relación de características.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 3

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 23/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Lieu: Sala de reuniones
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Las indicadas en la cláusula Q del Cuadro 
Resumen.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
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5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las 
Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE 
LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Sí, según los artículos 44 y 
siguientes de la LCSP
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO 
DE CONTRATOS PÚBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Numéro d’enregistrement: 31021130145873
Numéro d’enregistrement: P3501700C
Ville: Las Palmas de Gran Canaria
Code postal: 35005
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne
Point de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Adresse électronique: contratacion@laspalmasgc.es
Téléphone: +34 928446262
Adresse internet: https://www.licitacion.laspalmasgc.es
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ewoXcK%2Fxk2MQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS
Ville: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Code postal: 35007
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Autres points de contact: 
Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS
Ville: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Code postal: 35007
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 6d4a4fef-d99e-4144-997e-2766a2835cf8  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence

mailto:contratacion@laspalmasgc.es
https://www.licitacion.laspalmasgc.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ewoXcK%2Fxk2MQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ewoXcK%2Fxk2MQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 24/09/2026 13:41:37 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 661798-2026
Numéro de publication au JO S: 186/2026
Date de publication: 25/09/2026
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