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663005-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei
neurologischen Erkrankungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: DAK-Gesundheit
Adresse électronique: vergabestelle@dak.de
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen
Description: Gegenstand der Beschaffung sind Lizenzen flr eine App zur verbesserten
Versorgung von Versicherten mit Einschrankungen im Bereich der Kognition und Sprache in
Folge von neurologischen Erkrankungen. Inhalt der App sollen Ubungen zum Training der
unterschiedlichen Kompetenzbereiche Sprache, Kognition, Gedachtnis und Aufmerksamkeit
sein. Die Entscheidung Uber die Leistungsberechtigung der betroffenen Versicherten obliegt
der DAK-Gesundheit im Einzelfall.
Identifiant de la procédure: 7a6e80c1-b080-4284-9a37-9d52f5860a0b
Identifiant interne: BV 1005258
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information, 72416000
Fournisseurs de services applicatifs

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Nagelsweg 27-31
Ville: Hamburg
Code postal: 20097
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
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Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYRXDYRNWPNO4# Weitere
Informationen ergeben sich aus den Vergabeunterlagen.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen
Description: Der Schlussel zu einer erfolgreichen neurologischen Rehabilitation im
therapeutischen Bereich ist eine hohe Trainingsintensitat nach dem Erkrankungsereignis
sowohl in der Akut- als auch in der chronischen Phase. Der Einsatz der App soll in beiden
Phasen sinnvoll sein. Der Fokus der Anwendung soll auf einer nachhaltigen Motivierung zum
eigenstandigen und selbstverantwortlichen Training liegen und Schwankungen in der
Leistungsstarke des Users aufgreifen und bertcksichtigen. Dabei soll die Entwicklung von
Trainingsroutinen den User unterstutzen. Eine medizinische Beratung darf in der App nicht
erfolgen. Da die App nur leistungsberechtigten Versicherten ab dem 18. Lebensjahr der DAK-
Gesundheit zur Verfigung gestellt werden soll, ist eine Identifikation der Nutzenden
notwendig. Genaue Abstimmung fiir eine Implementierung und/oder zur Prifung der
Leistungsberechtigung des Users erfolgt nach Absprache zwischen Hersteller und der DAK-
Gesundheit und muss DSGVO-konform sein. Beim Ubergang von der stationéren in die
ambulante Versorgung neurologisch erkrankter Versicherter entstehen aufgrund erschwerter
Terminfindung bei Arzten und Leistungserbringern Versorgungsliicken, die eine zligige
Rekonvaleszenz erschweren. Ein eigenstandiges, strukturiertes Training in dieser
Ubergangsphase ist derzeit nicht systematisch verfiigbar. Mit der Beschaffung sollen
Versicherte mit Einschrankungen in Kognition und Sprache in Folge neurologischer
Erkrankungen befahigt werden, die Wartezeit bis zur bzw. parallel zur Regelversorgung mit
einem eigenstandigen, evidenzbasierten Training zu Uberbrticken. Die App soll dabei die
Trainingsintensitat erhdhen, kontinuierliche Nutzung férdern und individuelle
Leistungsschwankungen berlcksichtigen. Die App soll insofern die krankheitsspezifischen
individuellen Symptome der Betroffenen adressieren. Die App flur neurologisch erkrankte
Versicherte soll Betroffene in der Therapie begleiten und sie dabei unterstutzen,
selbstbestimmt, eigenverantwortlich und regelmafig zu trainieren. Krankheitsverlauf und
Krankheitsschibe sollen dadurch positiv beeinflusst werden und die Lebensqualitat der
Betroffenen soll steigen. Dadurch erreicht die DAK-Gesundheit eine erhdhte Zufriedenheit der
Betroffenen sowie mittelbar deren sozialen Umfelds. So sollen auch konkret Leistungskosten
in der Versorgung durch die Nutzung der App gesenkt werden.
Identifiant interne: BV 1005258

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information, 72416000
Fournisseurs de services applicatifs
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5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Nagelsweg 27-31
Ville: Hamburg
Code postal: 20097
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 12 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Der Vertrag soll eine Mindestlaufzeit von 12
Monaten haben. Die Vertragslaufzeit (Start der Lizenzabnahme) beginnt mit dem Zuschlag.
Der Vertrag verlangert sich automatisch einmal um 12 Monate, sofern die DAK-Gesundheit
den Vertrag nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf von 12 Monaten kundigt. Die
maximale Laufzeit betragt somit 24 Monate.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critére de sélection: 2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung
- "2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung: Abgabe einer Eigenerklarung
des Bieters, dass eine Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im
Auftragsfall abgeschlossen wird und diese wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht
erhalten wird (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.1), Im Fall einer
Bietergemeinschaft muss eine entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied
oder alternativ von der Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Inhaltliche
Mindestanforderung: Bestehen einer im Rahmen und Umfang marktiblichen Betriebs- bzw.
Berufshaftpflichtversicherung oder einer vergleichbaren Versicherung aus einem
Mitgliedsstaat der EU."

Critére: Chiffre d'affaires annuel moyen

Description du critére de sélection: 2.2 Eigenerklarung zu den Unternehmensumsatzen - "2.2
Eigenerklarung zu den Unternehmensumsatzen: Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters/von
jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft Uber seine Gesamt- sowie tatigkeitsbezogenen
Umsatzerlése der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.2). Inhaltliche Mindestanforderung: Die
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tatigkeitsbezogenen Umsatze muissen in jedem der letzten drei abgeschlossenen
Geschéftsjahre mindestens 400.000,00 EUR netto pro Geschéftsjahr betragen."

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: 3.1 Eigenerklarung Uber geeignete
Unternehmensreferenzen - "3.1 Eigenerklarung Uber geeignete Unternehmensreferenzen:
Abgabe einer Eigenerklarung uber geeignete Referenzen uber friher ausgeflhrte Auftrage,
die mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind. Eine Referenz ist vergleichbar,
wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfullt: - App zum Training von Kognition und
Sprache bei neurologischen Erkrankungen - Erfahrung im Krankenkassen-Kontext
(Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 3.1). Inhaltliche Mindestanforderung:
Es sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Mindestens eine
Referenz muss fur eine gesetzliche Krankenkasse erbracht worden sein."

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 19/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/ICXSOYRXDYRNWPNO4/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXDYRNWPNO04

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXDYRNWPNO04
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 30 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die DAK-G behalt sich im Einzelfall eine Nachforderung im
gesetzlich zulassigen Rahmen vor.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Siehe AO_Bewerbungsbedingungen
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammern des Bundes
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Fur die rechtzeitige Ruge von
VerstoRen zur Einleitung eines Nachprufungsverfahrens sind folgende Fristen zu beachten, §
160 Abs. 3 GWB: (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstol gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemall § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: DAK-Gesundheit
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: DAK-Gesundheit

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: DAK-Gesundheit
Numéro d’enregistrement: DE811462382
Adresse postale: Nagelsweg 27-31
Ville: Hamburg
Code postal: 20097
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabestelle@dak.de
Téléphone: +49 000
Adresse internet: http://www.dak.de
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammern des Bundes
Numeéro d’enregistrement: 000
Adresse postale: Bundeskanzlerplatz 2
Ville: Bonn
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Pays: Allemagne

Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.bund.de
Téléphone: +49 22894990

Adresse internet: https://www.bundeskartellamt.de
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: a867b992-69d9-4db9-8beb-7641a7bea366 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 23/09/2026 15:24:22 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 663005-2026

Numéro de publication au JO S: 186/2026

Date de publication: 25/09/2026
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